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« Zamérem dilen globalniho rozvojového vzdélavani Svét v nakupnim kosiku je upozornit na souvislost mezi
nasim spotfebitelskym chovanim a zdanlivé neovlivnitelnymi problémy zemi tzv. globalniho Jihu, tedy
poukdazat na vzdjemnou propojenost rozvojovych a ekonomicky vyspélych zemi skrze obchod a spotrebu.

+ Vdilndch jsou vybrané problémy nejen rozvojovych zemi (extrémni chudoba, Spatné pracovni podminky,
kaceni prales(l atd.) studentdim pfiblizovany na prikladu vyrobkl nasi kazdodenni spotieby (kakao, cokolada,
kava, bavinéné tricko nebo dziny, Coca-Cola a dalsi).

+ Soucasti dilen je hledani a predstaveni spotrebitelsky odpovédnéjsich a k zZivotnimu prostredi i lidem
Setrnéjsich alternativ, jako jsou Fair Trade (spravedlivy obchod), FSC (certifikace dieva) nebo biovyrobky.

+ Jednim z hlavnich cild program je podnitit studenty k zamysleni nad problémy a jejich souvislostmi,
ke kritickému zhodnoceni predkladanych informaci a zformulovani vlastniho nazoru i postoje.

+ Vzdélavaci cyklus dilen Svét v ndkupnim kosiku je soucasti stejnojmenné kampané za odpoveédné
spotiebitelstvi.

Dilny z cyklu Svét v nakupnim kosiku:

+ Silny kafe. Kava a (ne)spravedlivy obchod

« Horka chut ¢okolady. Kakao a détska prace

- Saty délaji ¢lovéka... A kdo déla $aty? Bavina a pracovni podminky v textilnim pramyslu

«  Komu chutna prales. Priciny a dopady kaceni destnych pralest

+ Coca-Colonizace. O nadnarodnich spole¢nostech (nejen) v rozvojovych zemich

- Skvrny na bananech. Jak se Zije s pesticidy tropickym zemédélciim

- Kdo je za vodou? Voda jako podminka rozvoje

« Jak byt out a zGstat in? Skutecna cena nasi image

Coca-Colonizace

O nadnarodnich spole¢nostech (nejen) v rozvojovych zemich
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Navod k pouz:ti; - - .

Vazeni pedagogové,

Ukolem tohoto manuadlu je pfedstavit vam jednu z dilen cyklu Svét v ndkupnim kosiku.

Dilny se hladsi k metodam aktivniho vyucovani. Jsou sloZzeny z nékolika na sebe navazujicich aktivit, jejichz usporadani

vychazi vstfic tfifazovému modelu uceni E-U-R (evokace, uvédomeéni si vyznamu informaci a reflexe).

V zasadé jsou zakladem dilen aktivity zaloZené na praci ve skupiné (kompetence socialni a personalni), dlilezitou roli hraje

zakotveni vyznamu v zézitku prostfednictvim zazitkovych aktivit, objevuje se prace s textem (kompetence k uceni a feseni

problém(). Diskuze a postojové aktivity rozvijeji obcanské a komunikativni kompetence. Program odpovida predevsim

prufezovym tématim Vychova a mysleni v evropskych a globalnich souvislostech a Environmentalni vychova.

Dilny dobfe poslouZi jako vstupni brana k dané problematice. Zpracovana témata jsou velice komplexni, proto vybizeji

k dalsimu rozvedeni formou vlastnich navazujicich aktivit.

Zamérem manualu je poskytnout podrobnou metodiku k realizaci jedné dilny z cyklu Svét v nakupnim kosiku a podepfit

ji informacemi tak, aby ucitel nad samotnou pfipravou stravil co nejméné casu.

Metodika

V uvodu metodiky jsou vyjmenovany cile, které dilna a jeji aktivity naplnuji. Dilci cile se pak objevuji u konkrétnich aktivit,
podobné jako seznam pomcek.

Alespon dvé hodiny

Dilny jsou koncipovany pro minimalni dobu dvou vyucovacich hodin, je vséak vhodné program prodlouzit a vénovat

vétsi prostor zejména diskuzim. Ty jsou zvlasté pro starsi studenty atraktivni a uzite¢né, nebot kromé nacviku dllezitych
komunikacnich dovednosti si maji moznost v konfrontaci s ostatnimi tfibit své vlastni ndzory a postoje. Navrhovany casovy
harmonogram vychazi ze zkusenosti nasich lektord s opakovanou realizaci dilen na skolach, nicméné ucitelé, kteti pro nas
dilny zkouseli, je vedli v nejrliznéjsich ¢asovych dotacich (1 X 2,2 X 1,2 X 2, 1 X 3 vyucovaci hodiny). Proto se dilny mimo
béZnou vyuku dobfe hodi pro realizaci projektovych dnl na skole.

Prilohy

V metodické ¢asti manualu uvadime kompletni seznam pomcek. Vétsinu z nich naleznete v ¢asti Prilohy.

/ *PomUcky oznacené hvézdickou (fotky, obrazky, nahravky) mizete najit v elektronické podobé na webové strance:
www.svetvnakupnimkosiku.cz/skoly/materialy (Heslo pro vstup k pomuckam vam zasleme poté, co se zaregistru-
jete.).

Aby do sebe jednotlivé stavebni kameny dilny zapadaly, uvadime v textu graficky odlisené informace.

@ Dulezité vystupy, které shrnuji, co by mélo v priibéhu aktivity zaznit.

()  Okénka Prechod k dal3i aktivité zase usnadnuji plynulé vedeni dilny.

Informacni materialy

Podklady jsou strukturovany do tii typu textovych poli. Hlavni text na barevném podkladu je doplhovan ramecky,

které udavaiji ilustracni piklady ci zajimavosti, orientaci v hlavnim textu maji usnadnit vypisky na okraji, shrnujici zakladni
sdéleni pfislusného textového oddilu, které poslouzi pro rychlé cteni pfi opakovaném vedeni dilny a které si mizete sami
dopliovat.

Douféme, ze vdm materidly budou spolehlivym privodcem nékterymi globalnimi souvislostmi a inspiruji vés k dalsimu
rozvijeni téchto témat se studenty. Pfivitame vase ndvrhy na vylep3eni ¢i doplnéni aktivit i informaci na adrese:
skoly@svetvnakupnimkosiku.cz.
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Znalostni

Studenti definuji pojem nadnarodni spole¢nost a popisi zakladni
principy fungovani a chovani nadnarodni spolec¢nosti v globali-
zovaném sveté.

Studenti porozumi rizikim fungovani nadnarodnich spolec¢nosti
v globalizovaném svété, predevsim zranitelnosti rozvojovych zemi
vUci politice nadnarodnich spole¢nosti.

Studenti si uvédomi vliv nadnarodnich spolecnosti a jejich plsobeni
v nasem kazdodennim Zivoteé.

Studenti naleznou souvislost mezi béznymi produkty kazdodenni
spotieby a problémy v jinych ¢astech planety.

Studenti poznaji na konkrétnich pfipadech moznosti pozitivniho
vlivu vefejnosti na jednani obchodnich spolec¢nosti.

Dovednostni

Studenti shrnou hlavni téma precteného textu.

Studenti vyhledaji ve slovniku a vlastnimi slovy vysvétli vyznam
nékterych ekonomickych termind.

Studenti aplikuji nové terminy pfi pojmenovani konkrétnich
prikladd.

Studenti prevedou popsanou situaci do obrazové podoby ve formé
plakatu.

Studenti vysvétli zadkladni myslenky predstavené formou plakétu.
Studenti vyberou dulezité informace z audionahravky.

Studenti vyvodi a formuluji zavéry z dopadt jednotlivych aspekt.

Postojové

Studenti posoudi nerovnost rdznych subjektl v globalizovaném
obchodu.

Studenti zvazi moznost ovlivhovat nékteré problémy v rozvojovych
zemich svoji spotrebitelskou volbou a aktivitou.

Studenti dokazi posoudit socialni a zdravotni dopady vyroby
produktl, zejm. sladkych napoju, a jejich nadmérné konzumace.

SN R vt

" fe Velikost skupiny: 15 a2 30

|

studentt (vék 14 az 18 let)

@ Doba trvani: 100 az 130 minut

/ Pomiicky:

zvonecek

tuzky

tabulka,,Mdj den” s obrdzky znacek*
tabulka s nazvy spolecnosti

popisy roli (Priloha Ak. 2)

symboly skupiny na pocet castniki:
zinka  kdvy  pro  Kolumbijce,
vonné tycinky pro Indy, ndkupni
koSiky pro Spotfebitele, bankovky
pro Akciondfe, kravaty pro Manazery

zaddni viech 5 stanovist (Prilohy Ak. 3)
kvizy (Priloha Ak. 4)

hraci plocha (tfi pruhy latky s policky
riznych intervald)

velky papir
barevné fixy

fotka slavného indického fotografa
Sharada Haksara*

slovnik ekonomickych pojmii

rozstithand tabulka,Rozpocty a zisky”
(Priloha Ak. 4B)

(D piehrdvac
(D s nahravkou*
dopliuijici texty k pfipadu (Pfiloha Ak. 4C)

clanky o rliznych  spolecnostech
(Priloha 4D)

tenky lihovy fix
2x A4 prazdné” komiksy*
spotiebitelsky dotaznik (Priloha Ak. 4E)

*naleznete na:
www.svetvnakupnimkosiku.cz/skoly/materialy
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Nazev aktivity Typ aktivity Cile/ informace Doba trvani
1. Miij den tvodni evokacni uvedoEnenl,’ze.Jsme kvazdodgnne v,|nterakc.| sve .Z,na,c k am ! 10-20 minut
a nadndrodnimi spolecnostmi, které tak ovliviiuji nds Zivot
2. Rozdéleni roli predstaveni roli kdo je s produktem spojen 15-20 minut
3. Kolecko — s " . A .
e skupinovd prace zpracovani informaci pro ostatni skupiny 15-20 minut
. . fipadova studie o nedostatku vody v Indii zpisobeném
Aln race s textem a tvorba plakat P T
d pra RGN stacirnami Coca-Coly
B Akciondr prace se slovnikem pojmy akcie, dividendy, externalita, fuize
. . . fipadova studie o porusovani pracovnich a lidskych prav
C Kolumbijec oslech audionahrdvk P . .
J P y v Kolumbii, funkce odbord
D Manazer vypliovani kfizovky principy chovani obchodnich spole¢nosti
L race s etiketami népoj, VT, A
E Spotiebitel P R— komiksup ) slozeni ndpojl a vliv Iatek na zdravi clovéka
, oy L s vypliiovani kvizu na zakladé informaci a dkol .
4. Kolecko — stanovisté skupinova prace na stanovistich » o 28—40 minut
na stanovistich
Aind ten informaci 2 plakéitu pfipadova studie o nedostatku vody v Indii zpisobeném
P stacirnami Coca-Coly
B Akciondr aplikace termini na prikladech priklady externalit, fdzi
CKolumbiiec orientace v sivéené informaci pipadova studie o porusovani pracovnich a lidskych prav
4 y v Kolumbii, funkce odbori
D Manazer pfifazovani ¢lankd k tématiim pfipady chovéni rliznych spolecnosti a jejich diisledky
odpovidani na otazky na zdkladé o L .
i Eomiksu e dchoz);skupiny' co nas ovlivije piii ndkupu; vliv nékterych latek na zdravi
L clovéka
spotfebitelsky kviz
syntéza na zékladé dosavadnich informaci; nerovnomérné
5. Kdo je vpredu vyhodnocovani kvizu a diskuze rozlozeni sil a moci ve svété; moznad feSeni; spotrebitelské 30 minut

alternativy

Zkracena verze:

Tuto dilnu pfi zachovani své strukt .
pro potfeby své vyuky. '
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MozZnosti navéazani: | R

Téma této dilny je velice Siroké, k dispozici existuje i mnozstvi materialu. N@:bli;se zejména atraktivni prace

s pfipadovymi studiemi, které se vénuji vztahu ekonomik jednotlivych rozvo;dvych statd a nadnarodnich
spole¢nosti plisobicich na jejich tzemi. Velice dllezZita je prace s pfipadovymi studiemi pozitivniho vlivu
verfejnosti na zménu chovani nadnarodni spolecnosti (viz zdroje) ¢i novych alternativnich cest, jako jsou etické
bankovnictvi ¢i Fair Trade (viz podklady).

Tipy pro vedeni dilny:
« Pro organiza¢ni narocnost dilny je vhodné, aby byla vedena dvéma lektory.-
e b @V

- Lektofi se pravideln& ve workshopu st¥idaji, ale je zapotiebi, aby ten, ktery zrovna pfipravuje pomdicky, vni-
mal toho, ktery komunikuje se studenty.

» Metodika popisuje rozdéleni prace mezi dva lektory. V pripadé vedeni dilny jednim lektorem je tfeba mit
materialy a pomucky peclivé nachystané a mit dobie promyslené, kdy kam ktery material umistit a kdy ho
odebrat. Ve vétsi tfidé je mozno pfipravit stanovisté dopredu, ale je tieba dbat na odebirani pomucek.

AktiVita 1 . Mﬁj den @ Doba trvani: 10-20 minut
Cil: / Pomiicky:

« plakdt s nadepsanou tabulkou
¢asového harmonogramu dne + lep-
ici karticky s logy* vyrobkd

« Studenti si uvédomi vliv reklamy a propagace znacky. « na tabuli nakreslime tabulku

spole¢nosti, kam budeme lepit

pfislusna loga vyrobki

« Studenti pozoruji, Ze jsou kazdodenné v interakci s nadnarodnimi
spole¢nostmi, které tak ovliviuji jejich zivot.

+ Studenti poznaji komplikovanost majetkovych a vyrobnich vztahl

nadnarodnich spolec¢nosti.
«  Tahdk — ndzvy spolecnosti a znacek
» Studenti odvodi néktera rizika s nimi spojena.

« Studenti rozvijeji fantazii pfi vykladu ¢innosti dne na zakladé znacek.

Postup: N .
/ Muaj den
« Na tabuli pfipevnéte plakat s tabulkou ¢asového harmonogramu dne. \ e —
V prislusnych polich jsou lepici plastelinou pfilepena loga znamych znacek;, ro-eee e
které nas v kazdodennim procesu potkavaiji. ke 800-1200 (GRS | maer D552 &

- Studenti maji za Ukol precist, co dana osoba ten den délala (napf. rénbji vzbudil | "% -@
budik Casio, snidala Ramu, ¢aj Lipton, ¢istila si zuby pastou Oral-B, pracuje asi 13:00-1600 )

Ly

v kancelafi, obédvala u McDonald’s, pila Coca-Colu atd.).

16:00 - 17:00 @ Tide 4@ @

3
- llllllllly Rexma

+ Ptejte se student(:

17:00-1900 &

19:00-2200 1= atum.J" o5

Voo

- Jedna se o rezim dne Zeny, ¢i muze? Jak jste to poznali?
- Jak je mozné, Zze dokazete ,precist” znacky?

— Znate také jména spolec¢nosti, které je vyrabéji?

- Méte néjakou svoji oblibenou znacku? Pro¢?

22:00 - 23:00
\ y

(5
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« ZdUraznéte, Ze dalsi praci zque"mgg_c;dukty kazdodennl sp%treby/potreby (mimo auta a elektroniku)>

« Na tabuli napiste vedle sebe do'\z‘q[’ﬂaw pomyslnych sloupct spole¢nosti, které vyrabéji vétsinu uvedenych
znacek: Danone, Altria Group, K*aft Foods Coca-Cola, Nestlé, Procter & Gamble, Unilever.

+ Poté se studenti za pomoci lektort snazi jednotlivé znacky pridélit spolecnostem, které je uvadéji na trh.
Chodi k tabuli a prelepuji znacky z programu dne do sloupct podle spolecnosti. Nezarazeny zlistanou: auta,
elektronika.

+ Ptejte se studentd, co je zaujalo a pro¢, co Ize ze vzniklé tabulky a dosavadni ¢innosti odvodit:

Unilever Nestla\ 'Procter & Gamble Altria Group Kraft Foods | Coca-Cola | Danone
Signal, Axe, Rama, Dove, Orlon = Puma,Tide, Gillette, | Kozel, Pilsner Milka, Coca-Cola, | Activia,
Lipton, Algida, Knorr, Nescafé, |Oral-B, Camay, Urquell, Start Figaro, Fanta, Bon- | Actimel
Hellmann's, Cif, Rexona | Friskies |Head & Shoulders, | ¢i Petra, Marlboro | Opavia aqua
Max Factor nebo L&M,

— Znamé jsou nam znacky, firmy, které je vyrabéji a vlastni, uz méné, pokud se jejich jméno neshoduje
s néjakou z jejich znacek (napft. Nestlé je tak znama vyrobou sladkosti, Ze je tendence ji pfitazovat vsechny
cukrovinky, také Opavii a Milku; Procter & Gamble - vyrobce drogerie — pouziva znacku sportovni obuvi
Puma).

- Casto tedy nevime, kdo produkty vyrabi a ani kdo je vlastni (holdingova spole¢nost Altria Group - jen
vlastni, nevyrdbi — a Kraft Foods viz s. 17).

- Jedna spole¢nost se vénuje rdznym odvétvim (Altria Group - pivo, cigarety a doneddvna i cukrovinky,
Unilever - drogerie, potraviny).

- Je mnoho znacek, ale mnohem méné spolecnosti.

— Pavodni ¢eské znacky uz jsou vlastnictvim cizich nadnéarodnich firem kvali politice akvizic a fuzi.

- Spolec¢nosti vyrabéji stejné produkty pod rliznymi znackami, snazi se tak zasahnout jinou cilovou skupinu.

+ Ptejte se, proc ¢asto nevime, kdo znacky vlastni.

( oy vers o )
Diilezité vystupy:

+ Velka hodnota obchodni znamky. To, Ze jsme byli schopni identifikovat, co Matylda délala cely den, znamend, Ze umime velmi
dobie ¢ist znacky produktd. Velky vliv na nés ma reklama. Obchodni znamka patfi mezi intelektualni vlastnictvi. Casto se stava,
Ze firma kupuije (akvizice) jinou firmu pouze proto, Ze ma zajem o vlastnictvi jejich ochrannych zndmek. Dokazete uvést pfiklad?

@ (Orion, Zora) Cast&ji pak zname znacku ne jejiho majitele — obchodni spole¢nost.

- Trend slucovani firem (fiize a akvizice) vede ke koncentraci ekonomické moci v rukou nékolika spolecnosti a ke vzniku oligopolli
v jednotlivych odvétvich. Tim stoupa vyjedndvaci sila nadnarodnich spolecnosti viici statdm.

- Predstava neomezené svobody vybéru je falesna. Mdme zdanlivé mnoho véci na vybér, ale spolecnosti, které s nimi zachdzej,
je malo. Jedna spolecnost se casto vénuje mnoha odvétvim.

=

.

J

N
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Tipy pro vedeni aktivity:

«  Nechte studenty chodit k tabuli 5|§)

lepovat karticky z tabulky M{j den k jednotlivym spole¢nostem.

« Snazte se dodrzet vymezeny cals‘é“ ezabrednout pfilis do znacek a spole¢nosti.
Lo

+ Druhy lektor chysta pomucky'bﬂa rOZdeIem skupinek - je tfeba spocitat studenty a rozpocitat pfedméty.

« Mate-li vice ¢asu, rozdélte stu
Ukolem student(i bude zjistit,
k rozdéleni znacek.

':cy.do skupin a kazdé dejte obaly od produkti zminénych v aktivité.

A3

a Jze z obalu vycist vyrobce a matefskou firmu. Teprve potom pfistupte
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& cenenych znacek n@ v le zddnou firmu z rozvojovych

Muzete studentum rICI ze meZI StOVkOU nejVI

Prechod k dalSi aktivité:
Leptejte se studentﬁ',,TipIi byste, kterd znac’ka je vz"ebr"/’c“ku hodnoty znacek cenéna nejvice?“/Coca-Cola/ , Podle ceho myslite, Ze se tato

vevs

c ) + ,Spolecnost Coca- Co/a ndm ddle pos/ou21 jako ilustracni pr/klad chovdni a fungovdni nadndrodnich spolecnosti” /Je tfeba zdiraznit,
Ze je to priklad./
«  Mizete vysvétlit divody takové volby: ,Vyrdbi produkt denni spotieby, ktery je vSude dosaZitelny; je nejvétsim vyrobcem ndpojii
nasvété, jeji znacka a logo jsou zndmé po celém svété, ve vétsiné kultur.”

Aktivita 2: Rozdéleni roli

@ Doba trvani: 15-20 minut

Cil:
Vi Pomiicky (podle poétu
« Studenti na zdkladé informaci z textu vlastnimi slovy predstavi studentii):
role své skupiny. napi
« Studenti urci, kdo vsechno muze byt s jednim produktem « zrnka kavy pro Kolumbijce

(napt. Coca-Colou) spojen. - vonné tycinky pro Indy

« nékupni kosiky pro Spotfebitele
Postup:

« bankovky pro Akcionare

+ Nazem polozte (dle poctu studentd) pfislusny pocet véci, které uz - kravata pro Manazery

sifeetd sl e e 2 R « popis roli pro kazdého ¢lena skupiny

« Kazdy student si o¢ima vybere jednu véc a na domluveny signal . oznadeni stanoviité
si ji vezme.

« Podle vybranych véci vytvofi studenti skupiny.

- Kazdy student obdrzi papir s popisem role své skupiny. Ukolem student je roli precist a spole¢né se
ve skupiné podle navodnych otazek v textu predstavit ostatnim.

« Na ¢teni nechejte cca 4 minuty, zdUraznéte predem, Ze skupina bude SVOL{ roll spole¢né predstavovat
a museji se na prezentaci podilet vsichni.

Tipy pro vedeni aktivity: \ %

« Zeptejte se studentd, zda tusi, co predméty symbolizuji. Mlzete napovedet Ze symbolizuji rizné osoby,
které maji vztah k produktu Coca-Coly. Vétsinou uhodnou Spotrebltele Akaonare (vlastnika) a Manazera.

- (
+ Role si dobfe prectéte, protoze se k nim v zavére¢ném shrnuti mizete dvolavat

« Mezitim, co studenti ¢tou, pfipravi lektofi stanovisté po tfidé v poradill Iﬂ AKCIONAR - KOLUMBIJEC -
MANAZER - SPOTREBITEL. Na stanovisti je zfetelné oznaceni stanovis adanl.

48 19 !\

« Pokud jde cela skupina pred tridu, efekt jevisté vede studenty k vétsi zodp

dnosti pfi pfedstavovani.
'

« Pokud mate na dilnu vice ¢asu, mohou studenti prezentaci dramatlzovat. .
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@ Doba trvani: 15-20 minut

PSS z o
Q’Bécne cile:

na stanovisti: - Studenti ziskavaiji dil¢i informace z riznych zdrojl (text, audionahravka,
kviz plakét)
ddle viz jednotlivd stanovisté » Studenti pracuji ve skupiné.

/ Pomiicky, které lezi

- Studenti prevadéji predlozené informace do jiného kédu.

Obecny postup: fas

« Predstavte pravidla sku pinové prace. ,Ukoly Ize stihnout, jen kdyZ pracuje celd skupina. Je dobré rozdélit
ukol mezi vice lidi a pak ddt spolecné dohromady reseni.”

+ Vysvétlete, jak budou probihat nasledujici dvé aktivity.
« Po tfidé je rozmisténo pét stanovist odpovidajicich rolim.

« Kazda skupina bude mit na svém stanovisti 15 minut na to, aby zpracovala informace ze svého stanovisté
na zakladé pfislusnych instrukci a splnila tkoly.

+ V prabéhu prvniho Ukolu dostanou vsechny skupiny kvizy, které je budou po stanovistich provazet.
Otazky v kvizu jsou rozdéleny pod nadpisy jednotlivych stanovist. Skupiny zacnou s otazkami a ukoly
svého stanovisté.

+ Nasignal se pfesunou k nasledujicimu stanovisti, kde budou plnit ukoly podle otazek v kvizu.
Dale budou stfidat sva stanovisté vzdy po 7 min. (tedy 4 x 7).

Tipy k vedeni aktivity:

+ Prochdzejte stanovisté a ujistujte se, Ze studenti pochopili zadani a védi si rady s jeho realizaci.
« Upozornujte na ubihajici ¢as. Snazte se ho dodrzet.

+ Rozdejte kvizy skupindm postupné podle toho, jak se jim dafi pInit prvni tkol.

. Je lepsi, ma-li skupina k dispozici 2 kvizy, aby mohli otézky sledovat viichni jeji ¢lenové.

- Protoze jde o skupinovou praci,je treba neustale studenty povzbuzovat v praci.

\
/
4 Pomiicky, které lezi 3’A Indové
na stanovisti: S~
sty velky papir PO§tU p
barevné fixy . ""&’,t" denti si prectou zadani Ind, které lezi pred nimi.

S P o [

Z;‘vj;",; s;fr;l;em 0 kauze - ¥ zadani stoji, ze je rok 2003 (sta¢irna v Plachimadé je tedy stale oteviena),

(Priloy Ak. 3A) U anstudenti maji za Ukol rozsifit informaci o problému s vodou mezi ostatni
% L D Wi - 0 268 S

fotka Sharada Haksara .11 obyvatele. Ne vsichni uméji Cist.

fﬁi‘udenti tedy vytvofi plakadt pomoci jednoduchych symboll
. o problémech v Plachimadé tak, aby byl srozumitelny pro ostatni
a cg nejuplnéjsi.
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Tipy pro vedeni aktivity:

+ Je dobré, aby papir byl velky a pfistupny ze viech stran studentiim %
jedné skupiny, kazdy by mél mit sv(j fix. Volny prostor vice inspiruje. . ;"

3B Akcionari pd Pomiicky, které lezi

na stanovisti:

Postup:

+ slovnik ekonomickych
pojmii  (Je tfeba vybrat fta-

« Studenti si pfec¢tou zadani Akcionar, které lezi pfed nimi na stolku. - ' : : o
kovy slovnik, ktery srozumitelné

. Jejich ukolem je najit ve slovniku vyznamy uvedenych pojmti a spole¢né ~ ~  vysvétluje  heslo externalita”
prodiskutovat, jak jim rozuméji. Ze  zkusenosti  doporucujeme
kombinovat ~ dva:  PeStovd -

« Studenti diskutuji nad vyznamem pojmd, formuluji vysvétleni vlastnimi Rotport:  Slovnik  ekonomick-
slovy a zapiSou je do tabulky. ych  pojmd  pro  stiedni  Skoly

a vefejnost, ve kterém je viak vyraz

+ Studenti zodpovi pfislusnou otazku v kvizu. externalita vyjadien nesrozumitelné,
a Sojka — Konelny: Mald encyklopedie

moderni ekonomie.)

Tipy pro vedeni aktivity:
« zadani a tabulka pro dopInéni pojmii
« Zdlraznéte studentiim, Ze nejdfive musi slovnikovému heslu sami (Priloha Ak. 3B)

porozumét, nez se pusti do jeho vysvétlovani.

« tuzky
« Ujistéte se, ze studenti slovnikovému vysvétleni porozuméli, pripadné . rozstithand tabulka ,Rozpocty a
je navedete. Je treba dohlédnout, aby pojmy byly ¢itelné a srozumitelné zisky” (Piiloha Ak. 4B)
napsany, zejména vysvétleni pojmu negativni a pozitivni externalita.
Pokud je to prilis tézké, pomozte s vysvétlenim. Napf. ,Pozitivni exter-
nalita je: Kdyz se dva perou, treti se sméje,” a udejte priklad.
3C Kolumbijci #” Pomicky, které lezi
na stanovisti:
Postup: - zadani s tabulkou pro doplnéni

(Priloha Ak. 3C)

« Studenti si nejprve prectou zadani Kolumbijec a otazky.
.« (D prehravac + (D s nahravkou™

« Maji za Ukol poslechnout si nahravku. \ .+ dopliujici texty k pripadu
« Sdéleni z nahravky strukturuji podle dllezitosti a zapiSou je do tabulky \ (Priloha Ak. 4C)
pracovniho listu. % . tuzky

Tipy pro vedeni aktivity: ,
« Je nutné, aby toto stanovisté bylo blizko zasuvky. |

+ Regulujte hlasitost nahravky tak, aby pfilis nerusila ostatni, sou¢asné
vsak byla dostatecné slyset.

. Zdaraznéte studentim, at si nejprve prectou otazky, teprve potom at -
poslouchaji nahravku. Budou se lépe soustiedit na podstatné infor-
mace. Pro usnadnéni muizete vynechat texty.
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/ Pomiicky, které leZi
na stanovisti:

kfizovka — zadani (Priloha 3D)

dlanky o rliznych spolecnostech
(Pfiloha 4D)

/ Pomiicky, které lezi
na stanovisti:

2 x A4, prazdné” komiksy*
tenky lihovy fix

spotfebitelsky dotaznik
(Priloha 4E)

2t Tipy pro vedeni aktivity:

Studenti si prec¢tou zadani Manazer, které lezi pred nimi.

Jejich ukolem je vylustit kiizovku. Jako pomUcka jsou zde
presmycky.

Tajenka jim prozradi, jak se jinak fekne velka obchodni spole¢nost.

Pokud si studenti nevédi rady s kfizovkou, je dobré jim
pfipomenout, Ze zde maji jako pomucku presmycky.

3E Spotrebitelé

Postup:

Studenti si pre¢tou zadani Spotrebitel, které lezi pred nimi na stolku.

Maji za ukol kazdému z komikst vymyslet dialog, ktery vedou
postavy na obrdazcich, tak, aby spoluzdkiim zprostredkovali infor-
mace o Ucincich nékterych latek.

Pouziji k tomu text, kde maji napsany veskeré ucinky latek na zdravi
¢lovéka (pfi nadmérné konzumaci).

Kazdy student ze skupiny zodpovi otazky spotrebitelského do-
tazniku, ktery zUstava celou dobu na stanovisti.

Posledni skupina secte ¢arky v dotazniku a pfipravi si zavéry
z dotaznikového Setfeni.

Tipy pro vedeni aktivity:

Motivujte studenty vysvétlenim, ze kazdé publikum vyzaduje trochu
jiny koéd, kterym je informace pfedavana. Jejich ukolem je zpracovat

- . informace faktického textu do komiksu. Ptejte se: Pro jakou cilovou

skupinu by mohl byt uréen podobny letak ve formé komiksu? K jaké-
mu Ucelu by mohl slouzit?

Ostatni skupinky by mély byt schopny na zakladé pripravenych
komikst zodpovédét otazky v kvizu.

Pfipomente posledni skupince, Ze ma za ukol shrnout vysledky
dotazniku.
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Aktivita 4: Kole¢ko - Stanoviité .

N

Doba trvani: 28 minut (4 x 7)

(5 -‘L;.f
Postup: 2 pomidy, kterélei
na stanovisti:

+ Dejte jasny signal na znameni prvniho pfesunu, napf. zvoneckem. onetek

« Vyzvéte studenty, at si s sebou vezmou jen kviz a prfesunou se na dalsi
stanovisté po sméru/proti sméru hodinovych rucicek.

« Studenti si pre¢tou otazky v kvizu odpovidajici jejich aktudlnimu stanqyiﬁfgi
a pripadné instrukce leZici na stanovisti. S ‘

.
I/'

- Studenti vyplnuji kvizové otazky pfislusného stanovisté spojené s drobnymi
ukoly.

+ Po sedmi minutach zazvorite na zvonecek a dohlédnéte, Ze se skupiny pfesunou na dalsi stanovisté.

 ZdUraznéte, ze kviz si kazdd skupina odnasi s sebou, jinak ve zUstava na stanovisti.

Tipy k vedeni aktivity:
« Pro oznaceni intervalu je dobré vydat néjaky jasny ostry zvuk (zvonecek, pistalka), ktery studenty vytrhne.

» Disledné dodrzujte zvoleny ¢asovy interval (7 minut, u mladsich studentl vice). Nevadi, kdyz skupiny nestih-
nou zodpovédét vSechny otazky v kvizu. Dostanete se k nim v zavére¢ném hodnoceni.

- Jedulezité, aby oba lektori prochazeli stanovisté a podle pokrocilosti skupin pomahali. ZvIast pro tuto fazi je
dobré, je-li lektort vice.

« U stanovisté Ind dejte skupinam k precteni vychozi ¢lanek poté, co zodpovi otazky na zakladé plakatu.
Pokud na plakaté postradaji néjaké detaily, mohou je doplnit.

« U stanovisté Akcionar si nechte vysvétlit, jak studenti pojmy pochopili. Pomozte jim vysvétlit termin ,exter-
nalita”

« Listecky k bonusové otazce ¢. 6 ,Rozpocty a zisky” méjte pfipraveny ve dvou sadach. Dejte je tém skupinam,
které dokoncily ukoly svého stanovisté s predstihem. Nemuseji se pravé nachazet na stanovisti Akcionar.

« U stanovisté Manazer, které vyzaduje hodné ¢teni, poradte skupinkam jak postupovat, potfebuiji-li to.
Nemusi ¢ist kazdy vSechno, ikoly si mohou v ramci skupiny rozdélit. \

« U stanovisté Kolumbijec nechte také ostatni skupinky, at si poslechnou \n‘ihrévku a proctou texty, maji-li
zajem. e B

.

- Pokud nékteré skupiny skon¢i na stanovisti dfive (Spottebitel, Ind), mohou vyplhovat bonusové otazky
a odpocivat, vynahradi si to na pfistim stanovisti. ’

-
PR
Ly

i

Prechod k dalsi aktivité:
( ) « Po ukonceni posledniho kola pozadejte studenty, aby se seskupili do kruhu k vyhodnoceni kvizu.

(11




@ Doba trvani: 30 minut

y Pomiicky: Gn,

sveét v nakupnim kosiku

=

Al

3 pruhy latek ¢i papiru, kazda s jinou
velikosti za sebou jdoucich polf « Studenti si daji uvedené véci do souvislosti.

kviz se spravnymi odpovédmi . Studenti si znazorni zranitelnost rozvojovych zemi ve srovnani s rozvinutymi.
(Priloha Ak. 4)
+ Studenti shrnou zodpovédnost jednotlivych subjektl a jejich moznosti néco
_ ménit.
I
« Studenti vyjadii svllj nazor a diskutuji s ostatnimi.

Postup:

Zéavérelné shrnuti je velice dllezité proto, aby se jednotlivé stripky slozily v celek, proto mu nechte dost
prostoru.

Studenti se sesednou do kruhu kolem pfipravenych hracich poli (tfi pruhy latek).

K latce s nejvétsimi obdélniky se sesednou skupinky MANAZER a AKCIONAR a poloZi si pfed pruh latky
za skupinku jeden symbol (kravata, bankovky). Ten se stava jejich ,figurkou”.

K latce s mensimi obdélniky se sesedne skupinka SPOTREBITEL a poloZi si pred pruh latky za skupinku jeden
symbol (ndkupni kosik).

K latce s nejmensimi obdélniky se sesednou skupinky KOLUMBIJEC a IND a polozi si pred pruh latky
za skupinku jeden znak (zrnko kavy, vonna tycinka).

Prochéazejte nyni jednotlivé kvizové otazky podle poradi a nechte skupiny odpovidat.

Za kazdou spravnou odpovéd skupina posouva svoji ,figurku” U 6. otazky se za bod pocita spravny
minimalné jeden fadek tabulky.

Po vyhodnoceni kvizu upozornéte studenty, at zhodnoti umisténi svych figurek.
Zeptejte se student(, zda je néjakd informace prekvapila, potésila, zaujala.
Ptejte se studentd po vysvétleni, navedte je, aby pouzili informaci, kterych se jim dostalo béhem aktivit.

- Pro¢ jsou Manazefi a Akcionéi/ivpfedu a Indové s Kolumbijci vzadu, ackoliv ziskali podobny pocet bodi?
~ Co mé Ind s Kolumbijcem spole¢ného? /Nesou negativni dopady chovani spole¢nosti./

— Co ném toto hraci pole symbadlizuje?

- Kdo ma z plsobeni obchodnich spolec¢nosti nejvétsi zisk? Které role? Které zemé? Pro¢?

- Pro¢ jsou zvlast zranitelné chidé zemé?

- Déji se podobné véciiv nasi ze_rpi nebo v Evropé?

,?)‘f.
Pribézné nechavejte volné pole pré jejich vyjadreni, pochybnosti, dotazy.
N

Dilezitou soucasti diskuze je témf_‘c\ oznych alternativ. Ptejte se studentt, kdo muze s danou situaci néco
délat. N
%l"“';v \‘

»
T

'i:iqnéfi a co by je k tomu pfimélo? /Dotknéte se tématu spolecenské

— Co mohou délat staty?
- Co mohou délat manazefi a

zodpovédnosti firem (CSR).£&" » <.
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- mohou délat zaméstnanci ¢i obyvatelé p%stlzenl chovanlm spe ;'3'7 /Pfipomerite pfipad kolumbi-
jskych odbort a Uspésny piipad indické Kéraly./ cC
- Co mlzeme délat my, spotiebitelé? /Dovedte studenty k tématu zodbév/édneho spotrebitelstvi
a spotiebitelské volby, aktivniho a pasivniho bojkotu a dllezitosti VhEJSf podpory ob&anskych iniciativ
v rozvojovych zemich./ Pomuze, kdyz prestaneme vyrobek kupovat? Vzpomerite na role Kolumbijce,
kterym by nepomohlo, kdyby Coca-Cola jen odesla.

— Jaké jsou predpoklady pro Uspésné dosazeni zmény?

s

« Udavejte Uspésné priklady. Nékteré najdete v podkladech.

Tipy pro vedeni aktivity: S
- Kvdli udrZeni pozornosti nejprve dejte svij komentar k dané otazce kvizu, potom prozradte spravné feseni.

« At studenti zhodnoti, jak se jim pracovalo pfi vyplhovani kvizu s materidly, které pfipravila prvni skupina
na daném stanovisti.

« Dejte prostor studentlim a diskuzi jiz pfi hodnoceni kvizu. Zvlasté nékteré otazky zasluhuji komentafr:

4. kvizova otazka (externalita a jiné vedlejsi dopady plisobeni spolecnosti, kdo je nejvice postizen)
7. otdzka (funkce odbort)

9. otazka (bojkot jako zpUsob, jak vyjadrit nesouhlas)

11. otazka (o strategii spolecnosti)

20. otazka (o [ne]zodpovédnosti spolecnosti)

Je vhodné upozorfiovat na souvislosti mezi jednotlivymi otdzkami/stanovisti.

Vracejte se rovnéz k tématlim zminénym v Aktivité 1.

Diilezité vystupy:
? « Spolu s expanzi spole¢nosti a znacek do viech oblasti Zivota jde ruku v ruce trend zvySovani jejich vyjedndvaci pozice na tikor statu.
Negativni dopady a negativni externality nesou predevsim slabsi a chudsi staty rozvojového svéta.
Spotiebitelska aktivita ma smysl, jak bylo vidét na pozitivnich prikladech, a ma rlizné formy.

Reseni kvizu

1..., 2b, 3..., 4¢, 5ac, 7b, 8¢, 9¢, 10¢,

11a nestalost, b zisk, ¢ ni¢eni prirody, d vykoristovani, e agresivita

12 napt. tradice znacky, zbavit se konkurence \

-

13a, 14b, 15b, 16..., 17 byl vytvoren v ramci reklamni kampané Coca-Coly v roce 1931 o
18a, 19b, 20b \ @

6 — skladani tabulky g

ot

Srovnani ziskt spoleénosti a rozpocta statii v roce 2011

S04
Nadnarodni spolecnost Jeji rocni zisk v dolarech Stét s rocnim rozpoctem ve stejném vysi (o by se za to dalo koupit
1. Exxon Mobil 45 miliard Ctvrtina Indie NEBO Slovensko | " 120 000 novych Rolls-Royce
7. Microsoft 18 miliard Kazachstan r?“::ﬁ Jidlo na mésic pro 350 miliond déti
9. Nestlé 17 miliard Pobrezi slonoviny, Ghana, Mali a Za bie Ockovani pro 400 milionG déti
56. Coca-Cola 6 miliard Etiopie Skolné na rok pro 50 miliondi déti

(13
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Ptiohy | Aktivita 2

Akcionar

Nejradéji travim svUj ¢as na nasem ranci s rodinou. Ma rodina je pro mé viechno.

Jsme jednou z nejvyznamnéjsich a nejbohatsich rodin ve mésté. Muj prapradédecek prisel

z Rakouska jako imigrant s dvaceti dolary v kapse. Musel tvrdé pracovat, aby se uzivil. Zalozil tovarnu
na zpracovani dreva, ktera velmi dobre prosperovala a dodavala dievo na mnoho staveb ve mésteé.
Pradédecek a dédecek drevni vyrobu déle rozvijeli a skoupili fadu konkurenénich tovaren v okoli. Byli
jsme nejvétsi dievarskou firmou ve staté.

Pred tficeti lety se trhu se zpracovanym dievem prestalo dafit a otec se rozhodl firmu prodat.

S penézi, které ziskal, zalozil investi¢ni spolecnost. Nékdy mi to pfijde lito, ale jsem si pfesto jisty, ze
to byla dobra volba. Nejsme uz zavisli na jediném trhu, ale investujeme do vice odvétvi, coz snizuje
riziko podnikani. Investi¢ni fond vlastni rizné procento akcii asi dvaceti firem, z nichZ jsou nékteré
svetoznamé.

Vlastnime i 1,5 % Coca-Cola Company. Mozna si myslite, ze je to malé procento, ale tvofi skoro

pétinu naseho investi¢niho portfolia - tedy jeho nejvyznamnéjsi ¢ast. V minulosti to bylo vice -

pres tietinu. Uz nékolik let viak hospodafiské vysledky Coca-Coly a rust cen jejich akcii zaostaly za
nasim ocekavanim.V jednom roce hodnota akcii, tedy naseho majetku, dokonce poklesla. Nas tym
investi¢nich bankéil tehdy zvazoval prodej téchto akcii, ale rozhodli jsme se prodat jen jejich mensi
cast. Véfime vsak, ze se spole¢nosti Coca-Cola za¢ne dafit zase jako dfive. Pokud by se tak nestalo,
museli bychom akcie prodat. Misto do Coca-Coly bychom asi investovali do néjakého internetového
bankovniho domu a do firem zabyvajicich se obnovitelnymi energetickymi zdroji — v obou pripadech
jde o velmi perspektivni odvétvi.

Strucné prezentujte nasledujici

1. Kdo jste?

2. Jak jste spojeni s Coca-Colou?

3. Co by vds mohlo poskodit?

4. Co by vdm pomohlo nebo zlepsilo vasi situaci?
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Priohy | Aktivita 2

Ind

Jsem zemédélec a pochazim z Kéraly. Kérala je stat lezici na jihozapadnim cipu Indie. Dlouho jsem to
nevédél. Rekl mi to mj nejstarsi syn, ktery chodi do 3koly. Jak je bohuzel v nasi zemi obvyklé, 3kolu si
muze dovolit navstévovat jen jedno dité z rodiny. Kromé syna, ktery chodi do skoly, mame se Zenou
dalsi tfi déti, ale ty do $koly posilat nemuzeme kvili nedostatku penéz. Hodné stoji doprava a dalsi
penize padnou na $kolni uniformy a pomucky. Ostatni déti tedy pomahaji doma v hospodaistvi.

Zijeme v malé vesnici a mame pét vodnich buvol(, slepice a dvé pole. Péstujeme ryzi a pfileZitostné
zeleninu. Nase cela vesnice je zavisla pfevazné na zemédélstvi. Pred nékolika lety nedaleko vesnice
postavili tovarnu na limonadu. Zprvu jsme méli radost, protoZe tovarna nabizela pracovni prileZitosti
pro spoustu lidi, a doufali jsme, ze alespon nékdo z nasich déti by mohl mit lep3i perspektivu do
budoucnosti nez cely zivot straveny na poli. Jenze s tovarnou se brzo objevily i problémy. Kérala

je najihu Indie a v dobé sucha dosahuiji teploty velmi vysokych hodnot. Jako zemédélska vesnice

a i jako rodina jsme zcela zavisli na pfisunu vody. Kazdoro¢né je hladina v nasich studnach nizka,

ale od té doby, co tu stoji tovarna, vodu skoro nemame. Zacali jsme dostavat vodu v lahvich, ale ta
nepokryva ani z poloviny nase potreby. Moje Zena a dvé dcery museji chodit pro vodu kazdy den
nékolik kilometr(. Pokud nenajdeme néjaké feseni, budeme muset brzo prodat buvoly, ¢imz pfijdeme
0 nejvétsi ¢ast pomoci na poli a i o mléko.

Strucné prezentujte nasledujici

1. Kdo jste?

2. Jak jste spojeni s Coca-Colou?

3. Co by vds mohlo poskodit?

4. Co by vdm pomohlo nebo zlepsilo vasi situaci?



Priohy | Aktivita 2

Manazer

Vykondvam fidici funkci v centréle spole¢nosti v Atlanté. Nad sebou mam jen jednoho nadfizeného
(generalniho reditele). Jsem zodpovedny za obchodni aktivity mimo Severni Ameriku. Tyto trhy jsou
pro nas stale vyznamnéjsi a jejich rlstovy potencial je vysoky, zvlast v pfipadé rozvojovych zemi, jako
je Cina nebo Indie.

MUj uspéch je posuzovan predevsim podle miry zisku mé divize a hodnoty akcii. Samoziejmé ze svou
roli hraji i jiné faktory, jako je povédomi spotrebitelli o znacce a vnimani znacky spotrebiteli. Vsechny
tyto faktory se ale projevi v zisku spole¢nosti a v rdstu hodnoty nasich akcii.

Jsem ve své pozici teprve necely rok. M{j predchlidce byl odvolan, protoZe se nasemu hlavnimu
konkurentovi PepsiCo podafrilo dohnat nas v objemu prodejl. Spole¢nost Pepsi by ndm chtéla zacit

konkurovat v pozici svétové jednicky na trhu nealkoholickych ndpoju. Cena nasich akcii mirné poklesla
a i nasi dlouholeti akcionafi zacali byt nervozni.

Mym ukolem je upevnit pozici Coca-Coly coby jednicky na svétovém trhu. Musime byt hodné
vynalézavi, vice pruzni a nespoléhat se pouze na nase jméno Coca-Cola, jak to délalo predchozi
vedeni. Jsem si jist, ze tento Ukol zvladnu.

Strucné prezentujte nasledujici

1. Kdo jste?

2. Jak jste spojeni s Coca-Colou?

3. Co by vds mohlo poskodit?

4. Co by vdm pomohlo nebo zlepsilo vasi situaci?



Priohy | Aktivita 2

Spotrebitel

Dnes mate vSude na vybér. To se mi libi. Moznost volby je projevem svobody. Ale nékdy je téch
moznosti tolik, Ze jaksi nevim, podle ¢eho vybirat. To se projevuje zvlast pfi nakupovani, kdy vybirate

z mnozstvi znacek a typu jednoho vyrobku. J& vétsinou vybiram to, co zndm nebo co je mi povédomé.
Takze podle znacky nebo podle obalu, ktery mé upouta. A pak také urcité podle ceny. | kdyz nejlevnéjsi
véci nekupuiji, protoze se da predpokladat, ze nebudou kvalitni. Bohuzel mam zkusenost, ze to neplati
opacné: vysoka cena neni zarukou kvality.

Posledni dobou jsem ale zacal/a na obalech ¢ist slozeni a dost mé prekvapilo, co vsechno jim. | kdyz

to zacalo kvuli bavinénému obleceni. Naskocila mi totiz vyrazka a dlouho se nemohlo pfijit na to

z ¢eho. Az mi zjistili, Ze pry z baviny, respektive z pesticid(, které se do ni dostanou pfi péstovani. Takze
jsem musel/a zacit kupovat obleceni z biobavlny, coz neni moc zabavné, protoZze ho u nds moc neni.

V Zivoté mé nenapadlo myslet na slozeni véci, které kupuji. Zacal/a jsem si tedy obcas Cist slozeni
potravin. Clovék aby se bal, co sni.

Ale myslim, Ze feSeni je pfedevsim v mife. Trocha fosfore¢nanu jesté nikoho nezabila, ale

v nadmérnych davkach by to mohlo mit nasledky. Klasickym pfikladem jsou cukry a tuky. Nechci
propadnout $ileni po zdravé vyzivé, ale snazim se ted nejist a nepit stale to samé. Clovék na sebe musi
trochu myslet a vlastné i na okoli. Tfeba bio pfispiva CistSimu zivotnimu prostredi.

Ted jsem vidél/a néjaky film o péstitelich kdvy a kakaa a dost mé podésilo, v jakych podminkach
museji Zit. JenZe to uz se fakt ztratite v bludisti vyrobku, protoZe na obalu se vétSinou nedoctete, ani
kdo vypéstoval obili vaseho chleba, ani kakao vasi cokolady. Je toho trochu moc, na co by ¢lovek mél
davat pozor. Ach jo.

Strucné prezentujte nasledujici

1. Kdo jste?

2. Jak jste spojeni s Coca-Colou?

3. Co by vds mohlo poskodit?

4. Co by vdm pomohlo nebo zlepsilo vasi situaci?



Ptiohy | Aktivita 2

Kolumbijec

Dlouho jsem se zivil péstovanim kavy. Jenomze jsem byl zavisly na cenach uréenych prostredniky, ktefi
chodili kavu vykupovat. Potfebovali jsme prodat, tak jsme pfijimali jakoukoli cenu. A kdyz se potom
v oblasti zacala kava péstovat na plantazich, zacala byt obziva velmi tézka.

Péstovani jsme se nakonec vzdali poté, co ndm celou Urodu znicilo ploSné praskovani v rdmci
programu americké administrativy, fika se mu Plan Kolumbie. PIan chce znicit vSechno péstovani
koky. Mysli si, ze kdyz popraskuji celé Andy, znici vyrobu kokainu. Jenze znici bez vybéru také vsechno
ostatni, co se kolem kokovych poli péstuje, jako moji kdvu. A taky nam nici jednu z nejvyzivnéjsich
potravin, kterd je sama o sobé neskodna.

Tato udélost nas zlomila a rozhodli jsme se prestéhovat do mésta. Také kv(li bezpecnosti, protoze
horské oblasti Kolumbie spravuji bud polovojenské jednotky, nebo guerillové skupiny. Ve vysledku je
to jedno, protoZe na nas, indiany, maji spadeno skoro viechny ozbrojené skupiny, takze jeden nikdy
nevi, odkud a pro¢ mu pfileti kulka. A tady ve mésté to taky neni o moc lepsi, protoze se po ulicich
potloukaji rizné party. Stéle se tak strachuji o své déti.

PUl roku jsem ve mésté nemohl najit praci. Jen ob¢asnou vypomoc. Je to jesté téz3i nez v horach, kde
si clovék mohl vypéstovat aspon néco, aby neumfel hlady. Pak jsem nastoupil do stacirny, kde vyrabéji
Coca-Colu. Doufal jsem, Ze jsem ziskal trvalou praci. JenZe stacirna se snazi omezit naklady a omezuje
pocty pracovnich smluv na dobu neurcitou. Odbory proti tomu protestuji. Nevim, zda se k nim mam
pridat. Protesty se museji vést tak, aby bylo ziejmé, ze nechceme, aby Coca-Cola odesla ze zemé.
Ztratili

bychom praci, ale chceme, aby nas ta prace aspon uzivila, a to se odbory snazi zajistit.

Strucné prezentujte nasledujici

1. Kdo jste?

2. Jak jste spojeni s Coca-Colou?

3. Co by vds mohlo poskodit?

4. Co by vdm pomohlo nebo zlepsilo vasi situaci?
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Indka

Jmenuji se Padmé. Narodila jsem se v Tamil Nadu a do Kéraly jsem pfijela, kdyz mi bylo 9 let, abych
se vdala. Dnes je mi 23, mam 4 déti, 5 vodnich buvol(, slepice. Kérala je stat na jihu Indie, kde Zijeme
v malé vesnici, ktera se celd Zivi pfevazné zemédélstvim. Péstujeme zeleninu, obili, ryzi, manga,
ananasy, kokosy.

| kdyZ byla Kérala po vétsinu minulého pul stoleti komunistickym statem, patfi dnes k bohatsim

a vyspélejsim statdm Indie. Ma napfriklad nejlepsi zdravotni péci v celé Indii. Ale nem(Zzeme si tieba
dovolit platit vzdélani viem svym détem, a tak jen m0j nejstarsi syn mlze chodit do Skoly. Tahle
situace se tykda pfevazné vétsiny rodin v nasi zemi.

Dalsi déti museji pomahat jak v domacnosti, tak na poli. Nejvétsi ¢ast fyzické prace zastanou nasi
buvoli. Buvol je v Indii zvite boh(l a povazuje se za posvatné. Proto také vyZaduje dobré zachazeni.
V dobé nejvétsiho vedra musime buvoly vodit kazdy den k fece, aby se umyli.

MUj manzel vstava kazdy den velmi brzo rano a cestuje daleko do mésta, kde prodava nasi zeleninu
a ovoce na trhu.

Léta tady na jihu Indie jsou hork3, slune¢nad, sucha, umorna a dlouha. Kdyz vrcholi doby sucha,

nasi nejvétsi starosti je zajistit dostatecny pfisun vody na pole.V Sirokém okoli je nedostatek prace

a zemédélstvi je nase jedind mozna obziva. Hladina v nasich studnach nebyla nikdy vysoka, ale
poslednich par let jsou studny skoro prazdné. Ke vsi nasi tézké praci musime ted kazdy den chodit
nékolik kilometr( pro vodu.

Lidé davaji vinu nedaleké tovarné na limondadu. Ta pry pouziva stejné studny jako my. Zacali jsme
dostavat vodu v lahvich, ale bohuzel to neni ani polovina toho, co bychom potfebovali. Bojime se,

Ze kv(li nedostatku vody budeme muset prodat nase buvoly, ktefi jsou pro praci na poli velmi dileziti,
ale prodat posvatné zvite také znamena Spatnou karmu a zlobu boh... Bez nasich zvirat nezastaneme
vSechnu potiebnou praci a nebudeme schopni vypéstovat dostatek zeleniny na obZivu celé nasi rodiny.

Strucné prezentujte nasledujici

1. Kdo jste?

2. Jak jste spojeni s Coca-Colou?

3. Co by vds mohlo poskodit?

4. Co by vdm pomohlo nebo zlepsilo vasi situaci?



Ptiohy | Aktivita 3A

Ind

1. Prectéte si, co se stalo ve vesnici Plachimada, v niz obyvatelé trpi nedostatkem vodly.

2. Musite o pfi¢indch informovat ostatni obyvatele. Vétsina z nich vsak neumi &ist, proto nakreslete plakadt,
z kterého vsichni lehce pochopi souvislosti problému v Plachimadé a jeho vyusténi. SnaZte se zachytit
vSechny informace, o nichzZ se doctete. Dobry plakdt je ten, ktery je vystizny, srozumitelny, pfehledny
a zdroven obsahuje co nejvice informaci.

Valka o vodu

Obyvatelé indické vesnice Plachimada vyhlasili valku korporaci Coca-Cola. Tvrdi, Ze je pfipravuje o pravo
na vodu - tj. o jedno ze zakladnich lidskych prav.

Je rok 2003 a pred stacirnou Coca-Coly sedi obyvatelé Plachimady. Uz vice nezZ rok protestuji timto
zplsobem, a to ve dne i v noci. Trpélivé ¢ekaji, az se néco zméni. Dnesni protest vede 55letd Mylama. Tvrdi,
Ze ackoliv posledni dva roky bylo malo destovych srazek, neni to ten pravy divod, proc jsou jejich studny
témér prazdné. Problémem je mistni stacirna. Kazdy den totiz od¢erpava jejich spole¢nou vodu a méni ji
na kolu ¢i jiné bublinkové ndpoje. Ty pak v lahvich cestuji do indickych mést, kde si je kupuiji lidé, ktefi si to
mohou dovolit. Voda z Mylaminy studny tak skonci na stolech bohatych obyvatel mést.

Coca-Cola otevrela tuto stacirnu v roce 2000 a od té doby si mistni stézuji, ze nemaiji vodu, které byvalo
predtim dost pro viechny. Vody v studnich razantné ubylo, prestoze Coca-Cola pfi pfichodu do Plachimady
tvrdila, Ze bude chranit Zivotni prostiedi a do svych rozhodovacich procest zapoji principy pfispivajici

k zachovani zivotniho prostredi a k trvalé udrzitelnosti. Nestalo se tak.

Velké mnozstvi vody vyuzivané Coca-Colou pfipravilo mistni o jejich zdroje vody. VSeobecné se velmi
zhorsily podminky pro péstovani plodin, které ¢asto predstavuje jediny zplsob obzivy. Také se zménil zivot
mnoha mistnim Zenam, které ted'travi vétsinu dne chozenim pro vodu do vzdalenych studni. Jediné tuto
vodu mohou pak jejich rodiny pit, vafit z ni a koupat se v ni. Dalsim vyznamnym problémem je kvalita vody
v mistnich studnich. Voda nechutna moc dobre a ma kfidovou barvu. Nelze ji ani pit, ani pouzivat

pfi vareni. ZpUsobuje bolesti zaludku a hlavy, protoze je kvili vysokému obsahu chloru pfilis tvrda. Podle
Centra Hazard - vyboru kontrolujiciho znecistovani v okrese Kérala — produkuji stacirny toxické bahno

s vysokou koncentraci kadmia a olova.

Coca-Cola prohlasila, ze se nepodili na ubyvani podzemnich vod v této oblasti. Vini z toho malé mnozstvi
srazek. Presto viak v prosinci 2003 soud nafidil, ze Coca-Cola musi pfestat Cerpat spodni vody v Plachimadé
a dala Coca-Cole mésic na zajisténi jinych zdroji vody. Kampan uspéla a stacirna v Plachimadé byla

v roce 2004 uzaviena.V roce 2011 spole¢nost Coca-Cola byla navic shledana vinnou a v Plachimadé
zodpovédnou za skody ve vysi 48 miliont dolar(i. Nicméné, tovarnich prostor v Plachimadé se nasledné
ujali jini vyrobci. Neni jasné jaké dlsledky pro zivotni prostfedi a zdravi obyvatel ma jejich produkce.

Kromé toho v jinych ¢astech Indie existuje mnoho dalSich podobnych staciren, u kterych stale probihaji
protesty (napf. KalaDera, kde bylo v roce 2005 pfi velkém protestu zatéeno vice nez 200 lidi, ¢i Mehdigajn,
kde pfi protestu v listopadu 2004 bylo zadrzeno vice nez 350 lidi a néktefi z nich zmlaceni policii).

Zdroj: Global Nonviolent Action Database. Dostupné z http.//nvdatabase.swarthmore.edu
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Akcionar

Jako akciondri byste méli rozumét nékterym zdkladnim pojmum fungovdni nadndrodnich obchodnich
spolecnosti, abyste dokdzali zvdzit vse podstatné pro obchodni rozhodovdni na trhu s akciemi. Objasnéte
svymi slovy uvedené pojmy s pomoci encyklopedie i slovniku. Vysvétleni zapiste do tabulky tak, aby je
ostatni precetli a pochopili.

Externalita
(pozitivni, negativni)

Akcie
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>$

Exxon Mobil - ¢tvrtina Indie NEBO 120 tisic novych
\ 45 miliard
(tézba ropy) Slovensko Rolls-Royce
Microsoft jidlo na mésic
(informacni technologie 18 miliard Kazachstan ) e o
pro 350 milion déti
a software)
Nestlé 17 miliard Pobfezi slonoviny, Ghana, 400 miliont
(potravinafstvi, ndpoje) Mali a Zambie dohromady ockovanych déti
Coca-Cola (napoje) 6 miliard Etiopie >0 milionu déti by mohlo

zacit chodit do $koly

Etiopie

Exxon Mobil . ¢tvrtina Indie NEBO 120 tisic novych
e 45 miliard
(tézba ropy) Slovensko Rolls-Royce
Microsoft jidlo na mésic
(informacni technologie 18 miliard Kazachstan ) o yves
pro 350 milion déti
a software)
Nestlé 17 miliard Pobfrezi slonoviny, Ghana, 400 miliona
(potravinafstvi, ndpoje) Mali a Zambie dohromady ockovanych déti
Coca-Cola (napoje) 6 miliard >0 miliond déti by mohlo

zacit chodit do Skoly
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Kolumbijec

1. Poslechnéte si pozorné nahrdvku rozhovoru v nemz se divka se snazi vysvétlit svij postoj ke spolecnosti
Coca-Cola. Je zde mnoho informaci.

2. Jako kazdy text obsahuje i tento rozhovor urcitou hierarchii informaci. Roztfidte sdéleni podle nize
naznaceného schématu. Kazdy ndsledujici fddek vysvétluje ¢i doplriuje pfedchozi.

3. Pokud se potiebujete k nécemu vrdtit, pustte si nahrdvku znovu.

4. Odpovézte na otdzky v kvizu. Dalsi informace, které vdm pomohou, naleznete v pfiloZenych textech.

Postoj odpovidajici divky

Hlavni argumenty

Dil¢i informace

Detail z priloZenych
¢ldnkd: Jak spolecnost
Coca-Cola obhajuje svoji
nevinu?
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Prepis rozhovoru

A: A proc jako nepijes kolu?

B: Nijak zvlast mi nechutn4, ale to neni ten dlivod. Nepiju nic, co vyrabi Coca-Cola Company, takze ani Sprite, ani Bonaquu
a tak, pokud zrovna neumirdm Zizni.

ov v

A: Takové bojkoty nemaji smysl. To uz mGzes bojkotovat jakoukoli spole¢nost.

B: Pro mne je bojkot zpUsob Sifeni informace jednak mezi ostatni a jednak jako zpétna vazba obchodni spolec¢nosti, i kdyz
na to, aby to pocitila, nds musi byt vic. Coz v tomto pfipadé ale je. Ptal ses ale, pro¢ Coca-Cola Company zabiji odborare
v Kolumbii.

A:To mi teda vysvétli. A odbory to jsou prece komunisticky organizace...

B: Tak si predstav, Ze pracujes ve stacirné. To je fabrika, kterd z dodané smési koka-koly pfipravi a stoci do lahvi to,
co pijes. Podle mezindrodniho pracovniho prava mas pracovat 8 hodin denné, prescasy musi$ dostat zaplaceny.
Jenomze tebe nuti pracovat 10 az 12 hodin denné a prescasy neplati. Ale mas strach si stézovat. Nestalo se ti to jesté
na néjaké brigddé? Navic smlouvu, kterou mas, ktera ti dava jistotu prace a aspon minimalni socidlni zajisténi, se ti snazi
vedeni zrusit, protoze pro spole¢nost je levnéjsi najimat délniky jen na dobu urcitou, pak jim nemusi platit nemocenskou
a kdykoli je mGze vyhodit.

A:No jo, ale kde se tohle nedéje, ze?

B: Déje se to vsude, ale v Latinské Americe a vlibec v rozvojovych zemich ve vétsi mire, protoze pravni systém funguje
Spatné. A stat je slaby na to, aby pfimél nadnarodni spolecnosti k pInéni zavazkd. U nds mas vétsi moznost dovolat se
spravedInosti, ale tam té nikdo neslysi. Takze odborl je tam vic tieba, kdyz je vas vic, tak si na vas tolik nedovoli. Je to
trochu jako s tim bojkotovanim. Tak vznikly odbory, slu¢uji se do nich zaméstnanci, aby branili sva prava. Odbory
v Cesku nemaji dobrou povést, protoze pfed sametovou revoluci byly jen uméle vytvoiené statem, takze neplnily
svou funkci. A v Kolumbii jde o to, Ze se za pouziti i nejhorsiho nasili stacirny Coca-Coly snazi odbory rozpustit.

A: No uz vidim, jak néjaky manager ve Statech posila vysttilet odboréfe v Kolumbii.

B: Tak poslouchej, v devadesatém Sestém zabila skupina ozbrojenc jistého Segunda Gila piimo ve stacirné, kde pracoval.
Potom byl jiny odboraf unesen a kancelare odbor( zapaleny. Dalsi den skupina ozbrojenych muzl shromézdila
zaméstnance stacirny s vyhrdzkou, ze pokud se nevzdaji ¢lenstvi v odborech do ¢ty hodin odpoledne, budou také
zabiti. Vedouci podniku pripravil formulare. A podafilo se to. Mistni ¢lenové odbord odevzdali formulare, v nichz se
vzdavaji svého ¢lenstvi, které jim zajistovalo zaméstnaneckd prava. A zastraSovani i mrtvych porad pfibyva, protoze
odbory stale funguji v jinych oblastech zemé, i kdyZ jsou vyrazné mensi.

A: Ale tak za to nemUize Coca-Cola, ale ta stacirna, ne?

B: Kazda nadnarodni spole¢nost funguje tak, ze bud’'ma po svété dcefinné spolec¢nosti, nebo udéluje vyrobni a distribu¢ni
licence, coz vyjde ve vysledku nastejno, protoZze mistni firma je védzana povinnostmi, at uz na zékladé smlouvy, nebo
vlastnicky, vici centrdini spole¢nosti. A ta nese za jejich chovani zodpovédnost. Proto taky sdruzeni kolumbijskych
odbor(l podalo zalobu.

A: Ale stejné tomu nerozumim, jak mGze$ zalovat americkou firmu v jiném staté.

B: Vsak zaloba je pred floridskym soudem diky jednomu zakonu Spojenych stat(, ktery umoznuje Zalovat pfed mistnimi
soudy osoby ¢i spole¢nosti za zlociny, kterych se dopustili mimo Gzemi Statd. A nedéje se to jenom v Kolumbii, ale taky
v Bolivii, v Guatemale. Od roku 1980 bylo zabito 30 zaméstnancli Coca-Coly. To je pravé prisvih, Ze rozvojové zemé jsou
slabsi a nadnérodky si tam vic dovoli.

A: Jak mUze$ védét takové detaily, jako v kolik hodin koho zastrelili” a tak?

B: Rok po Zalobé totiz odbory rozjely kamparn ,Nepiji koka-kolu, nefinancuji smrt”, zamifenou na verejnost. Je rozsirena
pfedevsim na univerzitach, tusim, Ze jich je néco kolem Ctyficeti po celém svété. To je totiz taky politika nadnarodnich
spolecnosti, ze se snazi uzavirat smlouvy s univerzitami, aby se dostaly bliz mladym. Pak mas po celym kampusu
automaty na kolu. A kdyz se néjaka univerzita vyvaze, tak to uz pak docela je slyset. Proto vim takové detaily.

A: KdyZ ale mné kola chutna..., i kdyz ted'asi trochu min.

B: V3ak to je tvoje véc. Jenom jsem ti odpovidala.
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Kolumbijec

Podoby bojkotu

+Svétovda kampan proti Coca-Cole ma fadu projeva: jednim z nich je bojkot vSech vyrobk{ Coca-Coly; dalsim
je vyhosténi Coca-Coly ze spolecenskych, kulturnich a sportovnich center a univerzit. Ke kampani se minuly
mésic pfidala i italska vefejna sprava, ¢imz protesty proti Coca-Cole dostaly novou dynamiku. Pfipojeni

ke kampani totiz predpoklada odstranéni vsech produkti Coca-Coly ze spravnich budov.

Také hledame odezvu prostrednictvim zalob, intenzivni informacni kampané a pozadujeme po kolumbijském
staté, aby zjednal spravedlnost za tyto zloc¢iny. Zddame rovnéz Coca-Colu International, aby zménila svoji
politiku, a to nejen v Kolumbii, ale po celém svété.”

Edgar Pdez — ¢len Ndrodniho odboru pracovniki v potravindiském primysiu SINALTRAINAL, 2004.

Univerzita rozvazuje smlouvu s Coca-Colou

»Dne 23. ¢ervna 2006 Univerzita Johnsona C. Smithe v Massachusetts oficidlné zrusila smlouvu s Coca-Colou.
| pfesto, Ze se zastupci vedeni Coca-Coly, mezi nimi pan Largacha, sedli s vedenim univerzity, rozhodla se
univerzita s nadnarodni spole¢nosti rozvazat smlouvu kv{ili mnozstvi stiznosti a pozadavk ze strany studentu.”

Coca-Cola porusuje pravo na svobodu sdruzovani v Kolumbii

,Narodni odbory pracujicich v potravinaiském pramyslu SINALTRAINAL informuji, Ze zaméstnanci staciren
Coca-Coly v Kolumbii jsou pronasledovani.V tydnu od 19. biezna tohoto roku se sedmnact pracovnikl rozhodlo
vstoupit do odbor( SINALTRAINAL ve mésté Villavicencio. Sprava stacirny Coca-Coly reprezentovand Juanem
Carlosem Jaramillem a Juanem Manuelem Arbelaezem ¢ini kroky vedouci k propusténi 16 z nich a zbyvajicimu
zaméstnanci vyhrozovala, Ze bude vyhozen, pokud nevystoupi z odbor(.”

http://www.sinaltrainal.org

Informacni letak kampané

.Devét odborovych predakl bylo zavrazdéno a zisky stoupaji. Jako vysledek teroru poslednich deseti let se
snizily pocty ¢lent odbord SINALTRAINAL o polovinu: z 5400 na 2300. Bylo zavrazdéno Sestndct vedoucich,

z nich devét byli zaméstnanci Coca-Coly; tti byli zavrazdéni uprostied vyjednavani odbori a jeden v misté
svého pracovisté, ¢tyficet osm bylo pfestéhovano, dva pfinuceni k exilu, pfedaci jsou neopravnéné zadrzovani,
dva zmizeli. Mnoho ze 4000 kolumbijskych zaméstnancl zavrazdénych za poslednich osmndct let je obéti
,nasich’ podnikatelskych zajmu.”

(Zaragoza, Spanélsko 2004)

Odbory o soudnim rozhodnuti

,Dne 27. Fijna 2006 podaly odbory SINALTRAINAL odvolani k soudu Spojenych statl americkych proti rozhod-
nuti z 29. zafi téhoz roku, které vydal soudce José Martinez, s odvolanim na omezenou soudni pravomoc

v pfipadu vedeném proti Coca-Cole. Jsme presvédceni, Ze v této instanci docilime toho, aby byla
prezkoumana fakta, ktera tvofi soucast pravniho procesu, a budeme moci predstavit dikazy.

Zaméstnanci nadnarodni spole¢nosti Coca-Cola a jejich odborova organizace SINALTRAINAL se stali obétmi
agresi — budeme naddle pokracovat v hledani pravdy, spravedinosti a ndpravy, aby nezvitézila beztrestnost.”

Luis Javier Correa Saurez, prezident, 2. listopadu 2006
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Coca-Cola o soudnim rozhodnuti

,Okresni soud na jihu Floridy vydal rozhodnuti zprostit obZaloby dvé stacirny Coca-Coly v Kolumbii ze vech
zbyvajicich pfipadd, které byly v roce 2001 podany kolumbijskymi odbory SINALTRAINAL a dal$imi jinymi.
Soud téz zamitl ndvrh zalobce na doplnéni stiznosti, ktera by pfivedla spole¢nost Coca-Cola zpét pred soud,
a nafidil uzavfit vechny pfipady.

Prohlasent:

Spolecnost Coca-Cola je potésena rozhodnutim soudce Martineze zprostit ji obZaloby. Znovu zddrazriujeme, Ze
tvrzeni v tomto fizeni vedeném proti spole¢nosti Coca-Cola a dvéma jejim stacirndm v Kolumbii jsou nepresnd
a zaloZend na zkreslené verzi minulych uddlosti.

Doufdme, Ze rozhodnuti ndm umozni uzavrit tento pfipad, a budeme tak moci ddle pracovat na zajisténi prav
a bezpecnosti zaméstnancu Coca-Coly v Kolumbii a po celém svété. Jsme otevieni diskuzim s kazdym, kdo téz hledd
konstruktivni feseni problémd na pracovistich v oblastech konflikt(

Bez ohledu na tento vyvoj spole¢nost Coca-Cola ddle podporuje nezdvislé a nezaujaté vysetfovdni a vyhodnocovdni
prdvnich predpisti a smérnic tykajicich se pracovnich vztah( a prdv zaméstnancu v Kolumbii”

http://www.cokefacts.org/facts/facts_co_court.shtml
Oficialni vyjadfeni spole¢nosti Coca-Cola:

+Narceni proti nasemu podnikani v Kolumbii jsou nepravdiva. Jsme v Kolumbii jiz sedmdesat let a jsme
pfikladnym ¢lenem tamni obchodni komunity. Obvinéni zalobce se nezakladaji na faktech.

Fakta:
« Nenasel se zadny dikaz, ktery by podpofil nai¢eni, ze management stacirny se domluvil a podnitil vrazdu.

«  SINALTRAINBEC (potravinéiské odbory zastupujici pracovniky ve stacirné) oficidlné prohlasily, Ze nemaji ani
jeden dlikaz o tom, ze Coca-Cola nebo jina stacirna je napojend na nelegalni ozbrojené skupiny.

Nase spolec¢nost je vyznamnym ¢lenem kolumbijské komunity vice nez sedmdesét let a nase partnerské stacirny
respektuji prava zaméstnanc(l, véetné téch, ktefi si vybiraji zastoupeni tfeti osobou nebo odbory. Ve skute¢nosti se
nase partnerské stacirny tési z existujicich vztaht s dvandacti riznymi odbory v Kolumbii a momentalné se viemi
maji uzavieny kolektivni vyjedndvaci smlouvy tykajici se mezd, benefitli a pracovnich podminek.

Pokud se néktery zaméstnanec citi byt v ohrozeni, mistni stacirny mu ve spolupraci s tamnimi odbory

a kolumbijskou vladou poskytnou dopravu do prace a zpét, Uvér na bezpelné bydleni, Gvér na zlepseni
bezpecnosti kancelafi odbord, placeny mobilni telefon pro pfipad nouze, zménu prace a smén a pravni
pomoc.”

http://www.cokefacts.com/news/news_co_media.shtml
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Manazer

Jako manazery vds cekd nelehky ukol. Aby se obchodni spolecnosti na trhu dafilo a akciondfi byli spokojeni,
musite pFijit na systém uspordddni a pravidla charakteristickd pro chovdni nadndrodnich spolec¢nosti. Jako

s v s

pomtcka at'vdm poslouzi presmycky v dolni cdsti této strdnky.
1
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. Dosahuje se ho v pfipadé, Ze vynosy prevazuji nad naklady. Je hlavnim cilem kazdého podniku. Jemu podfizuji
obchodni spole¢nosti veskeré své rozhodovani.

2.Vlastnost, ktera se projevuje neetickym chovanim obchodni spolecnosti, jejiz rozhodnuti jsou v rozporu se zajmy
vefejnosti nebo v rozporu s ekologicky zdravym prostfedim.

3. Projevuje se rozsitovanim trh( a pronikdnim do jinych regionu a statd.

4. Negativni dopady na Zivotni prostiedi. Je nasledkem Usili obchodnich spole¢nosti o minimalizaci ndkladd, napf.
pfi ¢erpani a zpracovani nerostnych surovin a likvidaci nejriiznéjsiho odpadu. Pfeména pfirodnich zdroji na zbozi
se pak projevuje i v nejzapadlejsich oblastech planety.

5. Nadmérné vyuzivani zaméstnanct. Casto nemaji pravo na zaplaceni pfes¢asd, je jim upirana pfestavka na obéd,
spolec¢nosti upfednostiuji zaméstnavat pres dohodu o provedeni prace, kterd nepokryva socidlni jistoty (jako
zdravotni a socidlni pojisténi). To vie se déje ve snaze co nejvice usetfit.

6. Pyramidalni uspofadani nadnarodnich spolecnosti o mnoha stupnich, na jejimz vrcholu stoji management a v jeji

vvvvv

7. Vlastnost projevujici se fyzickym &i psychickym nétlakem, ktery obchodni spole¢nosti nékdy pouzivaji, aby dosahly
svého, kdyz jim stoji néco v cesté pri jejich rozhodnuti, at uz nespokojeni zaméstnanci ¢i obyvatelé v misté,
kde pUsobi.

8. Cizim slovem vyjadfené rozdéleni pracovnich tkond mezi ¢lanky (segmenty) struktury spole¢nosti.

9. Neschopnost dlouhodobé udrzet vztahy s lidmi a k mistu. Obchodni spole¢nosti si vybiraji misto vyroby svych
produktl podle naklad(l. Obecny trend je, Ze nevydrzi na jednom misté. Kdyz se objevi vyhodnéjsi region, ktery
slibuje lepsi podminky — napf. méné pfisné zékony, levnou pracovni silu, propusti zaméstnance a zméni misto.

iszk lanorotemNs satr ¢ineni diforyp kyVotéarnisovi

gAratevisi nemgateceS Natestols eiraeirHch
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Manazer

Moravolesk, jeden z nejvétSich zaméstnavatell na Jesenicku, pfesouva ¢ast své vyroby z Lipové-lazni do Asie.
Predni evropsky vyrobce sklenénych brousenych kament pro bizuterii a nastrojli a stroju na brouseni jde

za niz3imi naklady. Za posledni mésice firma propustila na 150 lidi., Brouseni kament stéhujeme do Ciny

a Péakistanu. P¥i vyrobé v Cesku uz nejsme schopni konkurovat levné asijské produkci, hlavné kvili vydajam
na mzdy,” fekl deniku feditel Moravolesku Miroslav Svehla. Mési¢ni naklady na jednoho brusice jsou v Asii
zhruba pétinové.

(MfD, 31.10.2007)
Il.

Vv v

Némecka automobilka zvysila v prvnim finan¢nim pololeti hruby zisk témér Sestkrat na 1,59 miliardy eur
(asi 44,8 miliardy korun). Vyrobci sportovnich vozu vzrostl zisk diky podilu ve Volkswagenu.

Pfed rokem firma vydélala,,pouhych” 278 milionu eur, tedy asi 7,8 miliardy korun. Automobilka pocita
s narUstem zisku i v celém finan¢nim roce, ktery kon¢i v ¢ervnu.

,Porsche véfi, Ze pokud nedojde k Zddnym prekvapenim ze strany Volkswagenu ¢i ceny jeho akcii, bude
v letosnim roce schopno prekonat lonsky zisk 1,59 miliardy eur,” uvedla firma v dopise akcionartim.

Spolecnost Porsche drzi ve Volkswagenu podil 27,4 procenta. Volkswagen, jehoz soucasti je rovnéz ¢eska
Skoda Auto, je nejvétsim vyrobcem automobild v Evropé.

Zdroj: www.idnes.cz, 5. 3. 2007

Vecer 23. bfezna 1989 se tanker Exxon Valdez vydal z aljasského termindlu s ndkladem ropy do Long Beach
v Kalifornii. Po nékolika hodinach tanker vybocil ze svého kursu, aby se vyhnul srazce s ledovymi krami. Kv(li
zmatené navigaci se lod v¢as nevratila na obvyklou trasu a najela na Utes. BEhem péti hodin uniklo z trupu
lodi témér 40 tisic tun ropy.

Pfestoze havarie tankeru Exxon Valdez zdaleka nepatfi mezi nejvétsi, po pravu je povazovana za vibec
nejvaznéjsi ropnou havarii vzhledem k jejimu dopadu na Zivotni prostiedi. BEhem nékolika dni ropa zaplavila
vice nez 2 tisice kilometrl pobrezi v Aljasském zalivu. Védci odhaduji, Ze Unik ropy pfimo zabil nejméné 250
tisic mofskych ptakd, 3800 mofskych vyder a 300 tulend. Kromé toho uhynulo na 250 orl a desitky kosatek.

Prezident spolecnosti jesté sedm mésicl po havarii pfipisoval ztroskotani osudové nahodé a lidskému selhani.
Avsak byla to pravé spole¢nost Exxon, ktera snizovala stavy posadek a stavéla jednoplastové tankery navzdory
slibu bezpecnéjsich lodi.

Zdroj: www.greenpeace.cz, www.blisty.cz
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IV.

Bangladéssti pracovnici musi pracovat neptiméiené prescas, nesmi zaklddat odbory a hrozi jim hrubé
zachazeni a propusténi, pokud se ozvou a doZaduji se svych prav. To se pise ve zpravé ,Obéti mody”,
kterd je zaloZzena na rozhovorech se 60 pracovniky odévniho primyslu ze 6 tovaren.

Organizace War on Want fikd, ze ackoliv firmy Primark, Asda a Tesco vefejné prohlasily, Ze omezi v,zdmofi”
pocet odpracovanych hodin tydné a budou platit mzdu alespor na drovni zivotniho minima, byly tyto zavazky
u jejich dodavatell hrubé porusovany. The Guardian, ktery vedl rozhovory s pracovniky v Dhace, tato nafceni
z extrémné dlouhych presc¢ast a Spatnych pracovnich podminek potvrdil. Pracovnici, ktefi vyrabéji obleceni
pro tyto tfi maloobchodni fetézce, tvrdili, ze nemaji jinou moznost nez pracovat déle nez stanovenych 60
hodin tydné.

Vyprodeje jako dziny za 150 korun a vecerni Saty za 300 jsou mozné jen proto, ze maloobchodni fetézce
dokazou vypdcit nizsi ceny z dodavatelll z Bangladése, ktefi obleceni $iji s nejmensimi moznymi naklady.
Bangladés ma nejlevnéjsi pracovni silu v odévnim prdmyslu na svété. Tovarny kazdy den chrli tisice pracovniki
do obrovskych slum{ postavenych z bambusu, plechu a betonu nad smradlavymi, inkoustové modrymi
jezery.

Mohammed Lutfor Rahman, viceprezident Asociace bangladésskych odévnich vyrobct a exportér(, prohlasil,
Ze zapadni firmy zavedly etické kodexy a vyslaly inspektory, aby vynutili pravidla, spocitali nouzové vychody
a zkontrolovali zdznamy o prfescasech. ,Ptaji se mé, kolik Zarovek v tovarné pouzivdme a kde mame zachody.
Ale kdo tyhle véci zaplati? Zisky nasich odbérateld se zvysuji. Ale kdyzZ je pozdddme o vic penéz na tato
zlep3eni, tak feknou, Ze Cina je velmi levna. Hrozi, Ze praci pfesunou jinam.”

Jména pracovnik( byla zménéna.

Zdroj: The Guardian, 8. 12. 2006

V.

V Kolumbii je 18 vyrobnich zavodu - staciren — Coca-Coly. 5. prosince roku 1996 byl zavrazdén Isidro Segundo
Gil ozbrojenci pfimo ve stacirné v Carepé, kde pracoval. Zalujici strana, kterou jsou pfedevsim kolumbijské
odbory SINALTRAINAL, uvédi, ze vyrobni spole¢nosti licencované firmou Coca-Cola Company ,najimaly

¢i posilaly polovojenské bezpecnostni jednotky, které uzivaly nasili, vrazdily, mugily, zadrzely i jinym
zplGsobem se snazily umlcet predaky odbord”.

Zdroj: www.sinaltrainal.org

1 Rozuméj v rozvojovych zemich.

2 Dhaka je hlavni mésto Bangladése.
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Spotrebitel

1. Jako spotrebitelé bychom si méli pfi nakupovdni kldst riizné otdzky. Jedna z nich, duleZitd pro kazdého
osobné, zni:,,Z Eeho se to sklddd?” Casto uvedené Idtky ani nezndme, a tak si neuvédomujeme, co mohou
v nadmérném mnoZstvi zpusobit. Zkusme se podivat tfeba na Coca-Colu, kterd ptivodné vznikla jako
lékdrensky vyrobek.
Smichal jej Iékdrnik John Pemberton v 19. stol. v Atlanté za pouZiti cukru, karamelu, kofeinu, kyseliny
fosforecné, vytazku z listd koky, fikové stdvy a (pravdépodobné) skorice, muskdtového orisku, vanilky
a glycerinu. (Pozdéji se pridal také mlety kolovy ofech.) Dnes je vSak situace jind. Od doby, kdy se
v potravindch zakdzalo pouZivdni koky, se preslo jako k povzbuzujici Idtce ke kofeinu. Dnes se z velké Cdsti
pri vyrobé pouZivaji chemické Idtky. To se tykd vétsiny sladkych ndpoju.

2. Prohlédnéte si sloZeni na obalech tfi ndpoju.

3. Prohlédnéte a prectéte si pfilozeny komiks. Jsou zde vyobrazeny postavicky, které maji urcity zdravotni
problém, jenz jim vznikl pfi nadmérném piti nékterych sladkych ndpoji. Vymyslete na priloZeny papir
dialogy k ndsledujicim obrdzkim tak, aby ostatni skupiny mohly z dialogt odvodit, &im (Cinnosti, Idtkou)
byl ktery problém zpusoben.

- E 338 - kyselina fosfore¢na - predstavuje zdroj fosforu a v mirnych mnozstvich je pro lidské zdravi
bezpecna. Pfi nadmérné konzumaci zplsobuje nedostatek vapniku a ubytek kostni hmoty, kosti
jsou pak kiehké.

- Kofein - je stimulant nervového systému. Oddaluje Unavu, zlepsuje koncentraci. Stimuluje také
obéhovy a respiracni systém (srdce a dychani). Kofein zvysSuje odbouravani vapniku z téla, proto
by kazdy, kdo pije alespon dvé kavy denné, mél taky vypit sklenici mléka nebo snist jogurt
pro doplnéni vapniku.

Kofein se rozpousti ve vodé, to znamenj, Ze se neusazuje v téle a je béhem nékolika hodin
vyloucen. Ve zvySenych davkéach zplsobuje nespavost, tachycardii (rychlé buseni srdce), bolest
hlavy, neklid, travici potize a zvysuje krevni tlak.

« Cukry - postupné rozpoustéji sklovinu zub(, ¢imz je oslabuji a napomahaji k tvorbé kaz(.
Nespotiebované cukry se usazuji v téle ve formé tukdl, vedou k nadvaze ¢i obezité. Mohou zpUsobit
zavislost. V pripadé ,light” napojl byvaji nahrazeny cukry umélymi sladidly, které ve velkém
mnozstvi zpusobuji poruchy mozku, napf. ztratu paméti.

- E 150d Amoniak - sulfitovy karamel je barvivo s rozsahem od tmavé hnédé aZ po ¢ernou barvu.
Byva spojovan se svalovymi kie¢emi, s nedostatkem vitaminu B6 potfebnym k metabolismu
protein( a zdravi krve. Jeho nedostatek mlze zpUsobit anémii, deprese, nebo naopak vyvolat
hyperaktivitu a nizkou hladinu cukru v krvi.

- E 202 - sorbat draselny - synteticky konzervant, zpomaluje rGst plisni, je dobfe rozpustny ve vodé,
proto se pridava nejcastéji do ndpoju. Potencialné mlze zplsobovat alergii.

- E 211 - benzoat sodny (sodna sl kyseliny benzoové) — tato konzervacni latka zamezuje mnozeni
kvasinek a bakterii. Obsahuji ji témér vSechny studené ochucené napoje a dzusy, Casto se pridava
i do dzemu a salatovych zélivek. Mnohaleté vyzkumy dokazuji, Ze tento konzervant generuje volné
radikaly s destruktivnim uc¢inkem na buriky a ty mohou poskozovat DNA. Vzniklé poskozeni je
srovnatelné s nasledky nadmérného piti alkoholu nebo seslosti stafim.
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Spotrebitel 2

Diky reklamé a propagaci zndme jednotlivé znacky. Nékteré umime prifadit k néjaké spolecnosti, u jinych si
ani neuvédomime, Ze je vyrdbi stejnd firma. Védéli jste napriklad, Ze polévky Knorr, zubni pasta Signal nebo
caj Lipton jsou vsechno vyrobky jedné spolecnosti Unilever?

Coca-Cola se specializuje na ndpoje, proddva a je majitelkou kolem 400 znacek nealkoholickych ndpojt
na svété. Prohlédnéte si cely seznam produktd a tipnéte si, kolik z nich je k dostdni v CR. Védéli jste u viech,
Ze je vyrabi Coca-Cola?

A&W, Ades Alhambra, Ali, Alive, Ambasa, Andina Fortified, Andina Fresh, Andina Frut, Andina Nectar, Aqua,
Aquabona, Aquactive, Aquana, Aquarius, Arwa, Aybal-Kin, Bacardi Mixers, Bacardi Premium Mixers, Bankia,
Barq’s, Barq's Floatz, Beat, Belté, Beverly, Bibo, Big Crush, Big Tai, Bimbo, Bimbo Break, Bird's Nest, Bistra, Bistrone,
Bjare, BlackFire, Boco, Bom Bit Maesil, BonAqua/ BonAqa, BPM, Bright & Early, Bubbly, Burn, CAFE ZU, caffeine
free Barg's, caffeine free Coca-Cola, caffeine free Diet Coke/ Coca-Cola light, caffeine free diet Inca Kola, Calypso,
Canada Dry, Cannings, Cappy, Caprice, Carioca, Carver’s, Cepita, Ciel, Citra, Club, Coca-Cola, Coca-Cola Black
Cherry Vanilla, Coca-Cola Blak, Coca-Cola C2, Coca-Cola Citra, Coca-Cola with Lemon, Coca-Cola with Lime,
Coca-Cola with Raspberry, Coca-Cola Zero, Cocoteen, Coke ll, Cresta, Cristal, Crush, Crystal, Daizu no Susume,
DANNON, DASANI, DASANI Flavors, DASANI Nutriwater, Delaware Punch, diet A&W, diet Andina Frut/ Andina
Frut light, diet Andina Nectar/ Andina Nectar light, diet Barq’s, diet Canada Dry, Diet Coke Black Cherry Vanilla,
Diet Coke Citra/ Coca-Cola light Citra, Diet Coke Sweetened with Splenda, Diet Coke with Lemon/ Coca-Cola
light with Lemon, Diet Coke with Lime/ Coca-Cola light with Lime, Diet Coke with Raspberry, Diet Coke/ Coca-
Cola light, diet Crush, diet Dr Pepper/ Dr Pepper Zero, diet Fanta/ Fanta light/ Fanta Zero/ Fanta Free, diet
Freskyta, diet cherry Coke, diet INCA KOLA, diet Kia Ora, diet Krest, diet Lift/ Lift light, diet Lilt/ Lilt Zero, diet
Master Pour, diet Mello Yello, diet Nestea/ Nestea light, diet Oasis, diet Quatro/ Quatro light, diet Seagrams, diet
Schweppes, diet Sprite/ Sprite light/ diet Sprite Zero/ Sprite Zero, diet Squirt, diet Tai/ Tai light, diet Vanilla Coke,
Disney Hundred Acre Wood, Disney Xtreme Coolers, Dobriy, Dorna, Dr Pepper, E2, Earth & Sky, Eight O’Clock,
Eight O’Clock Funchum, El Rayek, Escuis, Eva Water, Fanta, Finley, Fioravanti, Five Alive, Flavor Rage, Fontana,
Fresca, Fresca 1, Frescolita, Freskyta, Fresquinha, Fress, Frestea, Frisco, Frugos, Frugos Fresh, Fruitia, Fruitopia,
Fruitopia Freeze, Fruitopia Tea, Fruktime, Frutina, Frutonic, Full Throttle, Georgia, Georgia Club, Georgia Gold,
Gini, Gold Spot, Golden Crush, Grapette, Groovy, Hajime, Hawai, Healthworks, Hero, Hi Spot, Hi-C, Hit, Horizon,
Hot Point, Huang, Charrua, Chaudfontaine, Cheers, cherry Coke, Chinotto, Chinotto light, Ice Cold Mix, Ice Dew,
INCA KOLA, Ipsei, Izvorul Alb, Jaz Cola, Jet Tonic, Jolly Juice, Joy, Joya, Just Juice, Kapo, Keri, Kia Ora, Kilimanjaro,
Kin, Kinley, Kiwi Blue, KMX, Kochakaden, Koumi Soukai, Krest, Kropla Beskidu, Kuat, Kuat light, Kuli, Kyun, Lift,
Lift Plus, Lift Plus light, Lilt, Limca, Limelite, Limonade, Linnuse, Lion, Love Body, Maaza, Mad River, Malvern,
Mare Rosso, Marocha, Master Chill, Master Pour, Mazoe, Mello, Mello Yello, Mer, Mezzo, Miami, Mickey & Friends,
Mickey Mouse, Migoro-Nomigoro, Minaqua, Minute Maid, Minute Maid Deli, Minute Maid Juices To Go, Minute
Maid Soft Drink, Mireille, Mone, Montefiore, Morning Deli, Moyase, Mr. Pibb, Multivita, Nada, Nagomi, Nalu,
Namthip, Nanairo Acha, Naturaqua, Nature's Own, Nectarin, Nescafe, Nestea COOL, Nestea, Nestle Choglit, Ne-
vada, Neverfail, New Vegitabeta, Nordic Mist, Northern Neck, Oasis, Odwalla, Orchy, Paani, Pampa, Parle, Pea-
rona, Peats Ridge, Pibb Xtra, Pibb Zero, Piko, Pilskalna, Planet Java, Play, Pocket Dr, Poiana Negri, Poms, Ponkana,
Pop, Portello, POWERADE, POWERADE alive, POWERADE light, POWERADE OPTION, Powerplay, Pulp, Pump,
Qoo, Quatro, Quwat Jabal, Ramblin; Real Gold, Red Flash, Rich, Richy, Ripe N Ready, Riwa, Rosalta, Roses, Royal
Tru, Royal Tru light, Safety First, Safia, Samantha, Samurai, Sarsi, Saryusaisai, Seagrams, Seltz, Sensation, Sen-
zao, Shizen, Shock, Schweppes, Sim, Simba, Simply Lemonade, Simply Limeade, Simply Orange, Smart, Sobo,
Sokenbicha, Solo, Sonfil, Soonsoo, Southern Sun, Sparkle, Sparletta, Sparletta Iron Brew, Splash, Splice, Sport,
Sprite, Sprite 3G, Sprite ReMix, Spur, Squirt, Stoney Ginger Beer, Sugar Free Full Throttle, Sunfill, Surge, Sweecha,
Swerve, TaB, TaB X-Tra, TADAS, Tai, Ten Ren, The Wellness, Thextons, Thums Up, Tian Yu Di, Tiky, Top, Toppur, Top’s,
Tropical, Turkuaz, Urge, Urun, Valpre, Valser, Vanilla Coke, Vault, Vault Zero, Vegitabeta, VICA, Vita, Vital, Vital O,
Vitingo, VIVA!, Wilkin's, Wink, Winnie the Pooh, Yangguang, Yangguang Juicy T, Youki
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Spotrebitel 2

Jako spotrebitele vds miZe oslovit jakdkoli spolecnost a zeptat se vds na nékolik otdzek, na které neexistuje jedna
sprdvnd odpovéd, nebot odpoviddte podle viastni zkusenosti. Dnes svij prizkum trhu provddéji tri spolecnosti
vyrdbéjici ndpoje: Kofola (Kofola a. s.), Grena (Pivovar Cernd Hora, a. s.), Coca-Cola (The Coca-Cola Company).
Odpovédi zaznacte cdrkou do prislusné kolonky.

Posledni skupinka nemusi odpovidat, pokud nemd dostatek casu, ale zahraje si na vyzkumniky:
Sectéte cdrky odpovédi a formulujte krdtky zdvér.

« Ktery z ndpojt pije vase tfida nejvic?

+ Proc?

« Pro¢ myslite, Ze to tak je?

Spotiebitelsky dotaznik (prizkum trhu)s

Kofola Grena Coca-Cola

1. Ktera je nejznaméjsi?

2. Kterou nejvic pijete?

3. Protoze je zndméjsi

osveézi mne

da mi energii

libi se mi design obalu

chutnd mi

kvli slozeni

4. Carku za kazdou televizni
reklamu na dany napoj,
kterou znam.




Pfiohy | Aktivita 4

"1SOUf9)9A 1Zow
1150U239|0dS JUPOYDCO SUEP O IDBWIOJUI JUBJIS WDCOSNdZ ¥ e] 9S BAR]S B ‘eURAOZI|RIPIW BAKG "WIURAOYD
wyfaf s seynosau MAs yipelAa nsoudajods dueaoioyfog [91ga10ds 9znw NOIYY ‘AN e BYs|a1Iga0ds (O
‘NURWIPO NOAl|paAeIdS
11e3S0pP ‘NYOIAA 9qOIAA U 1]9]1pOd 35 1191 ‘Dp!1| 92 ‘12InNnJez ex2euz” 0} of "9191gas1ods oid eAljeuId)|y (q
‘eleAoydeRINZ Jsouda]ods eueaolofoq Age ‘of wiaj1d zwifaf ‘enAnye eysiaiganods (e
:3f10yfog ‘6
‘lIquin|oy| A
Aead yo£yspl| e yoruaodeid juenosniod ez 3soupanodpoz nowid 9sau e]o)-e107) 1souadjods 9z03oid (2

RIISNY A WISAdPaLd ¥214gN

yoifaf ojiqosndz zod ‘Ajeoy Apiapawt ueddAA ejossew oyel yeaiznod ejedez e]o)-e30) 1soupajods 9z030id (g

‘Aye|d 1sAAZ windueUlSaWEZ BlRYWPO [ISOUDS|0dSs BULIDE]S BYS[IqUIN|oy 920310l (B

&,1ws [ndueuyau ‘njo)-e30) fidaN“ wauebo|s as

e]0)-230) Isouajods noid yedwey 00z 9204 A TYNIVHLIVNIS A10gpo Ajisejyhn 2044 °g

‘nsinodeid eu sppejod Aleaozipn Age ‘waj1eARUISIWEZ DUSZIIZ ddeZIURDBIQ (O
‘wLess 12

wajaeAeulsawez 3s Jueupal ud Awflez e eaeid eas Jueiq Ifnupeusn wifl e133y ‘NdUBUISIWEZ JUSZNIPS (]

‘12eZ1ueBIO YDAWOINOS | YdIUIR)S NOUBUISIWEZ D|OIIUOY S [21ZNO|S 9DNISUI DUSZIIZ WIS (B

:nosf K10qpo £

‘s1Aoup]s bu A1xal 1 yznod ajaznwi juaujdop y "2qas
apod af 23ap.dn ‘au pnxyod ¢ (A)uidnys (yo)1zoyopajd jppwiiojul 11Y210Ia1Yy s dYSLJYNOS "NYADIYDU IS 3)9UYI3|SOd
‘Ayzp10 121fnpajspu bu a3zanodpo wojod ‘puidnys 1zoyspaid AjApIYDU Z 22DWLIOJUI DIDAOIDIAZ YD ‘IS 219131d

3fiquinjoy

(ofodeu) ejoy-ed0>

(afodeu e Auinesyod)
3)SeN

(1eM)J0s e 3160jOUYDD)
Jupewiojul) 330soNIN

(Adou eqza1) IO uoxx3

1dno) ojep 01 ez 3s £q 0D | 1SAA sufays an weypodzoa syeis [ yoasejop Aysiziuposifar| 1soupsjods juposeupen

1 10T 2204 A MIDIS N1D0dZ04 D 13S0U3|0dS NYSIZ JUDUAOIS

31dnoy| ojep azjuad ) ez
9s Aq 0> e 1sAA 3ula1s aA 1930dzo. jfew dwaZ 9431 ‘Isouajods [UPOYIO dUSPIAN Ifear|dpAn

udo. Y110y ‘@33udny Is powod yYdifaf s *A¥291s1| 0 eA0DY3] B)apeZOd :BYZRI0 RAOSNUOY 9

9)1seN (P
‘dwo) anljow|ed-a1e6[0) (2
Auedwo) e[0)-€30) 3Y] (q
1911y Ja|wieq (e
11zny Apj1uza 213 ‘13soursjods AP NAZRU Z DPOAPO °S
"IARIPZ DUIDIUZ IAS BZ APOYS NpeIyeu O

Auiadu0y 9A0¥RgER] JNjeZ 1DRINY 133|0YNO|P ZYDIU A ‘NSa101d S119S B|YDGZO SDUONOP WIUARPaU pajd 3s
yopuswe yoaaeys yaAualods o/ 121e610 niuswnzuoy JAeIpz eu npoys Ajiqosndz Auiaduoy 9aoxeqe] (3

'SEU Z NWIDPZEY | WiNJe)peIYeZ ‘WNd[@Pawaz wasA ydadsoid jfaseulsd e Aynoj e Apes ‘ajod

1njAdo A2A z1n03 njAd wialags 121z Jgiep | ifeseurid A|9pA UaWDIN "Npaw a3 npoid af 34e[apA WHAGOAIZ (9

‘Ifidau nj0)-e20) 1wes "A|0)-e507) [weuljpels jJueaedsadpo

oyaulwpeu oylfa nypajsnp A ApoA wayieisopau 1diy 1ipu| lupedezoyif A apewiydeld A 11fiz 9pi (e
ifnjeusanxa pepirid IrNYAVIAAIN DIALIN Yopifnpajseu z L2y v
‘Ayzp10 121fnpajspu 19panodpoz ljyow a1sAqp “Jauwinzoiod ajalngajiod wikialy ‘Auiwial bjippASAA lwpA pad puidnys

Jeuoy

£NXOJ3 NWIDAOYE] Y O|PAA BJOD-BI0D) NWLIY 3Z ‘D1|SAW 0D *([1UIRN UO ZOD) |YR1SDU UZWeNo
Kpieoq|||iq Aq 9z ‘9ped)id A nuejop 000 S Noinxjod e noqojez ejizoiyod Nw e|0)-e307) 9de10dIoY "Y291sdW
yafspipul A Apaeoq)iq oud [iznod nosspy ‘elesyeH epeleys ejei60104 0yRIpUl OYUARS NY104 IS 912UP|Yoid

:2)jZe3J0 PAOShUOY *E
‘A, 151N Alyows Auidnys 1sipp AQp “yp1 1p)D|d d125dajAN ‘2UpOyA Dz a1pUZN 03 pNXO4
Z1Aq yaupyp wa) o ‘nipypd z as a1sl 1japanzoq “puidnys juid 13izodsip X bjaw A1a1y “yaupyp 9121224d IS JUAN
‘NpoA noudjeq 1eaodns| H{OAOP NOYOWI IS 9[31BAACO JUISIW IUYDISA BN (O
‘JUPNIS YDJUISIW Z NPOA BligNn POA ydjupods wiuedia) oz ‘eaeuziid ejod-e30) (g
‘Jupn3s yaAusjepza op npoa noud oid upoyd jfessnw Apewiydeld z Ausz (e

éanpaead |NIN JUSZIAY Yo)Inpajseu z 2103 T

‘nyuep/nieye|d jua|ps 1uAey ifdusaidfau 03 no3dA noupaf asiden °|

‘DY10J buaADIdId N} 3 N¥ZP)0 NOAOSNUOQ 0.d *(Z D (1 %22P30 Judzanodpoz oid nypyb|d z 2dpwiiojul
a1fiznod ‘1uajaps oyaf bu nouidnyjs as as a3aupoys "nouidnyjs jzoyspajd AuajorIfA 1pxp|d 1za] IWDA paid

pui
ZINY



Ptiohy | Aktivita 4

niuawsabeuew (>

WINJOISSAUL B WnJeuodYe (g

11S0Uf3J3A (e
idupanodpoz 31sjw wijuAid eu i3soudajods Jupoydgo nosf nwoyj ‘0z

'9z110d JUASJ3S BU NY9| 0yA0U 2q0iAA 11d pnpoud Jupedpo oxel epjiuza (2

9d1RWY A fodeu £yd1joyosjjeau pIfnzngzaod e AA1D3) Juaid oxel euaqoiAA (q

AU 1213512 du|is ssupop ew 03oid “yapajisold 1o1is1) oxel euszineu ejq aupoand (e
£ePJIUZA B]0)-B20) 13S0U|0X0 Ydhyel ez ‘6L

‘nsouajods wajoquiks wiulonid [Aq K191y ‘Ajeoy expIApaW PO OUSZOAPO
e[0) "ex1e| I21fnziyewole oyef afodeu op oysueaeplid sijexod| AUljISOl SUSJ0Y NAZBU PO OUSZOAPO BI0)) (2

"SAYE| SURUBPIS RHYDIAAL JUSZIARU X
1souajods |eaosidsul £1913 ‘SeD0 BUSWERUZ QUNIS[PURS 9A B[O "3f0dRU OYIAOU NYZO|S JUARJY E|IIOA} RIS
‘StjlieWY NUIISOJ 1]1AS(C0 JuAId oYl 11913 ‘NYOY US| OYNDLSWE OYIPOIOWOP PO OUSZOAPO €I0)) (G

“AuiRn pIfninwns afoas oid oysueajiznod nydsajo
OUDA0|03 PO OUSZOAPO |0 “AquIRN AIDD| 9AS 04d 9q0IAA 11d oyueAizNnod ‘ex 03| 9193 PO OUIZOAPO BI0)) (B

{£]0)-820) OAO|S BUBWIRUZ 0D ‘8|

ifroyjey eyje1RqRy SR snep) ejues ew poid *LL
:93shq 112P2A

"AYPpajsAA pYRs D 1azDUDY 11SIAOUD]S DU Jupajsod af pialy ‘puidnys aznod ppirodpQO
ANunzAn Ky payshp oL

0s-120

0c-LL(q

0L-0(e

*A10>-e30) po nfodeu Aynip Auydasa 010ys AuesdAa nosf apy ‘lwen pajd 1za] £193) ‘weuzas

powod ny wea af 3yd3N YD A eaepoud as £]0-e30) po nfodeu nynap 1|0y ‘@33Upeypo *SL

ejojoy (2

e|0D-e20) 3

eualn (e

£1150) INUp Mqosndz pPewnzuoy dusdwpeu 1id aznw nfodeu z £133y *p1L

Anejy nsajoq

(P
Azey juqnz (>
nyzaqo (q
nsejA JuepedAn (e
:11gosndz noyow ‘JA1SZouw Wy|aA A afodeu ypeys 1|-a19/id a7 ‘ouezeyoid af
édnpaeid ININ JUSZIAY Z 19)) €L

‘Ayzpro
121inpajspu 19panodpoz aznwiod WpA Ypsqo oyaf ‘IWpA pajd bxuidnys bjLIOAIAA £1a1y ‘SYIWOY IS 212UP3IYOId

I9uqganods

*e|0joy] nsouajods o) e
‘nfodeu ya£y1j10y0dj|eaU 3OIAA 3A dOIAT JUPDIS DA NIUBINNUOY YDISIDAIDU YdISBA Z OYou
-pal nazaaid o 1jenojisn £]0)-e30) 119Zzeuew oyef 31sAq 204d ‘Apoanp eap uodsaje aypann ‘zL
:0 epJn0dAA 3]0D-820D 0 AdfRURD (3
:0 wysAspasd eaeupafod ueipiens syl z Al U (P
:wiapepjud af (111 °12) zap|eA uoxx3 nnsoulajods niayuel pedud (@

wyfar
nzijpod asA 13soudajods Jupoydqo NwiIap ‘|12 tuaely iinsidod ([ °]2) ays10d o uay osjef Ayued dugqopod (q

‘wapepiud
af 1 auel) ‘Jueaoyd ydifaf AsA1 paou 1w s e 3s0ud3j0ds YdJupoIeupeU IsnJ e|luZown aezijeqolo (e

*1i3souajods yojuposeupeu juenobuny
141 a5 491 ‘Jud|ps JuAely oyaf Ano|s ewAp 12 wyups( sfnuswfod myjue? oyspzey n-LL

‘Aozl z Awlod 21a179u 31znod araznw njoyn nwidifnpajspu y “1sIA0UDIS bu

123] 2431 “11S0UajOds Yd1upoIpUPDU YdLUZI JUPAOYD YIapDpYIId 0 AYUD| D a2A0Z1y A Awilod Is 19192)d

1azeuepy

‘jejoapo as K1oqpo e Aqojezqo eudisoidz ejhq ej0d-e30) (2
nzexnp ya1eisopau oid oual01po ojq NPNOS JINUpPoYyzoy (q
'35 [RJOAPO E Bleiyoid e[0)-e20) (e

{wiapnos wjsprioly paid ajo)-e130) nnoid jusziy ojpedop yer ‘0L



Pfiohy | Sumarizace pro studenty

‘winja1qga30ds
Jweuzau 9sez nos( PIUjIPOd B[P 150u23[0ds 0D “IDPIA JsSnWBU lue yel adxe [aule|y
‘13soudajods yoAulf adye juiseja uaf ‘1feqeihasu Awes Apuoy e nsoudajods snobuipjoy -
"9[1SON WANSIEIAAS B SPO0 1jeuy
nospuawe Auadnoy| A|Aq azoyoud ‘Ayeuz 9ysa nosl uouQ e osebi4 9z ‘DI 9z|]duU Z .
“(151U3sejA) HeuoIDMe JURW 3]e1s
95 |WIDNe s WiueAOpoydqo e eusw( judw e |(nfods j3soudsjods wipiziAye e wizny AN1q -«
‘yoeypeyod eyouw A afndnisAa
—19] '0€ Z eypIAeISOd Juwepal — snepd ejues ‘ideN ‘nunyny S(NUAIAC BwePRY -«
‘wjwiaz wApnyd powod
9A0[OAZOJ OP Z3U BY1SBY IS1ID9A X{7 BURAOISDAUL 919AS BU AWeyal Op B]AQ 9007 9204 A+

"9pNSA
1uadopyqo 1weyeuz yaifaf sawsl azxey ‘AqolAa durowes op zau nbuiiayiew e Awepal
op zauad 22JA wayouw [fNIsaAUl sSUpP Awiy IPIN “Pinpoid zau JsfRuzanp af eypeuz -«

i1uise|a of opy ‘awasu aje ‘nqoafa Lypeuz supyajiad sweuz yoid

iIURP YRuUIwpod ydjuaodeld Juasds|z
eU UOYeZ 12A0Y 0] Jfagnox0od Ui A 35 Jsep e 3YIN ‘YOSONDI ‘SdN ‘3]600D nsoursjods oz -

(NIBIS 89
9znod e 3soudajods zi o 919AS U NIIPJE YDADIWIOUOYD YDISIDAIDU NOYA0)S IZow o7

{Nj0D-eD0) BU AjeWOINE [0S DUISIDA BU NOS[ D04d
;asne|D e1ues Ifeuz 19As eu JUYDISA oid
“+a3s( 119paA

Yo1waz Ya£nofonzoi A (uafau) ysaysoudajods ysjuposeupeu o

9JeZIuoj0d-ed30)

"LINSIN oj110dpod "z>'Iwszeu e z2'nyisoywiudnyeuAlans
MMM BU 3DJA °,NYISOY WIudn{eu A 19AS" NPAD Z ,95ez1U0]03-e20)" AU[Ip 1DWEI A 7| 0Z 9204 A IWSZEN OJLIOAIAA

bio y210Mdi0d

MMM ‘22°SdIMMM “Z2°A}J1QISUOSIIMMM :NOURILS 13911 DDRNYLISA B BulIojUOW A[SIARZOU  «

jeaoyjdeu noyow af 9191

1DRWLIOJUI JURAOU(D]9AZ JUXS|AWOY B QUIJASIO  «

‘Awiy dwes A 1uazyy AwisAs pPiinbuny  «

(‘pode peja ‘ni21ga10ds ‘NouLUISIWEZ) URIIS
yoAueAosaIaluIez Ydasa nbojelp z APjIuza 2191 ‘lueaoyd ejpiaeid eusAouels 19 Xapoy PIMISIXS  «

‘eupoyAIRANp waliy 3soupanodpo eysualalods ejAq Age ‘ejpiaead jupepjez

‘Awiy nsoupanodpoz wanafoid e af A1azeuew
N WOJ1S JUSZeS 9pzey| au ‘,widiy nsoupanodpo dxsuadajods” ny1uza 3y ejpaA 1deiodi0)] ey

Z2°3pDIJIID) MMM
12U 9pbLIIIDJ MMM

‘llopjadsul J|siAezau |fn[o1uoy
npJepueis jJueaozipoq
‘eujneq 12

Kueueq ‘oeyey 43nd ‘fed ‘eney
osel myqoufa ifgisexfsu 03

95 e)A] "9apeiiied adexyiIad
af afnpniez ‘nyir oyjujeqol6
IwRWaz 3s npoydqo 1d 1xesd
JUpoYdqo Jsfanlpaaeids o
Jfnisn speu| Jre4 Djulsed)

biodswrbua//:dny

DS

e)2RUZOY3 RIPOW ||9}Ig3430dS
a(naniez npiepuels Jusu|ds
*qA4 yoK1apau Juanojaid
w|qoud jujeqo|b Jsay
‘AojoqAu Aujdnzapn o a(njisn
‘llow JudAoa)d wip|qoid 1sd)
eyeus oxel epjluza eAleR|u|

ua/b10" 25y MMM
22°25J23Z2 MMM

)54 wabo| Ausdeuzo
nos( nss| ysKueroyy1iad z
eA3Jp 9Z APjnpold "esa)
nynJp Yyoasa jusjepodsoy
1US3| 9UJIdS 0 3fN|Ish sauq
"9dUBWY Juzif A esjeld
Aueiyd0 wajadn ez epjiuza
aupoand eiayy ‘eAnepIu|

opeiliieq

IS

JSd

:Apnpouad suenoyyiiied MjoA

*(610°D3qa) MMM) QUPIAOCPOZ JU|RIUSWUOIIAUD
e 9U|eIDOS AURAOISIAUL NOPNQ BIUSIY 3ZIuad 9Z ‘fNJNJeZ 3191 ‘IAIdIUAOKUR] I1ID M|OA

‘(byuDq/2>°DpOoILIdadND//:dNY) BAYSZNIP BYS|9MR30ds pepjideu J3ziqeu

13souzoy ‘nijey o] IfoAs dwafniodpod 9z ‘BwA zydiu n ‘Apjnpoid Juisiw dupanodpoz yeaodnyen

(610°2)10243][15f MMM ‘D10 UWINSUOI|DIIYII MMM) BAIJRIDIUL
eys|911ga30ds oyel 1oyfoq aznw duedwey wafosiseN ‘Puawz 93 ApejA e 3soulsjods 1wid 1zeus
‘SfnwiIojuldU eWEPRI SBU ZUDIU O ‘NWi|qoid wiuenoyla1aAz os 919 ‘Quedwey] yenoiodpod

*(640°321N0S2IDIPUIMMM) ND|IPIWISZ YDJUPNIS 9A APOA 391eISOPaU
e|1qosndz ejo)-e30D) apy ‘9|e4dY A lIPU] A ojyowod 03 oyel ‘Aypajisold juaeid | Jupueul ‘DXD1UYd)
Ifepeaisod 9491 ‘Yd21waz Yd£pnyd A AA3eIUL 3YSsuedqo e d)Iaurulsdwez Jerolodpod

DAIJJoupaf oyef Je|ap dawsaznw wiy s 0)



Pfiohy | Sumarizace pro studenty

‘JweA3|N IWAAOUEP IWISIDAMRU S
yo1waz A yield juesiupod z duep e nojis judny| 1ssAAfdU 03 s yd1waz A Jeaepo.d

Apinpoud 3As ‘nojis Junodeid Jsfauns)fau s Jwaz op 19seuald NqolAA jzeus as Awiiq

y>f1eyoq
Yd1waz A Zau jsfaujaliuesz wideiodioy 1NA nos( yajwaz Yyakpnyd A api

noinyjod s apfoid jusgAydod euisian ‘eaeid sjpod 1eaodnisod zau JsfaupoyAa

Apxau af ninyod 1ejdez {|ep 1souajods afnbuny Aqoso supanodpo Jueisaizod od -

OYno|p JUSZ}4 JUPNOS ISA H|OAOP SZNWI IS 3souajods -«

nowuy nouagosndz npoyjs ez 3soupanodpo jezexoid nwosau 9xzaraf -
***320)04d

iaupanodpoz jfeupafau 0ysed Awy

[ 201d “JUBAOYD OYU[RUIWLD| Z OUSDJRU OJAq 350U3|0dS UYDISIPAlPU 0052 % 09 *

‘InBesexIN A DYIURP JAeIpZ
BU WIUZI|qN WAUSAWN NOUUIA BURP3[YS UY233139] 1390143 od eJAQ 9|0 Is0udjods -«
*9p!1| ludaesdod

119BIN A 11Aq nosodpod e wjwopan wifaf s 9z ‘eueaojezqo ejAq |10 ||9YS 1soudjods -

“IqWIN|OY A NJRIOCQPO WEPZRIA I|NAY WIPNOs pasd ejels ej0)-e20) -«

Crs

:Kueaqo yoifal e Aye3s eu jfazeydasd Apepjeu e 13asn w4

‘nuol|iw 9| Ilnyesop 3uzaq 1joye ‘e1sjw oyjuaodesd oyoups( yiuza

eu nuoljiW G| npepjeu Alyesop [eausunuo) wnieg nuuy oid ¥) Aypiqod jupnsaau| -

‘0% 9T O 1qOPO Ul1S BZ [3504ZA 13S0UDD|0dS ¥SIZ

zwap1id ‘9 L 0 N1els upeApo nwifiid z yuep ysn A K|S9 £00C ze LOOT A19) 1zay -

‘peiodioy y>adsoid aa nuoyez wiueaosesdn

mjaepezod yo£as oz ifndnisn 9z ‘winy nioysanul uaziid o 11adnos nogas 1zaw Aieis

-

N\

~

‘pode ninpjniiseljul Julljeay 3eAiznAa Alyow Age  «

Ayaepezod wis|ep e 1WjuloAeIpZ
TWA3D1UYI3] “IWU|RIUSWIUOAIAUR ‘I1DeIy0IAq Auenozeas sijiud A|Agqau Aqe -«
9dueUISRWEeZ 193snodoud | Jeljgeu oupeus A|lyow Aqe -

auep Jsziufou 01 Anejd Aqe -

‘npepjeu jueaozius eu wafez Aupajods ejpiaeidz ifew nsoursjods lupoieupen

J

‘nyiwouoys oyaf Ifssenifanjods e Auepqo oyal Jfeaguisgwez nsoulsjods
‘1nsouajods yojupoydqo jueaobuny oid nunpjniisesul e 1pa)1soid juaeid 1iealkA el

feys e a>eiodioy

aidong pJeljiw 9 8]0)-B30) '9§
Apewouyop aiquez e .

IleW ‘eueyn ‘AUInouo|s 1za1qod Pl ZL FISON6
ueisysezey| pieliw gl HOSODIN L

OXSUSAO|S 0g3U 3IPpU| BUILIALD pJeljiw o€ woidzen ‘¢
0YSUDAO|S 0gdU 3IPU| BUILIALD pJeljiw g4 |IGOIA UOXXT |

ysaJejop A
njels }@)o0dzoy MSIZ Jupoy jsoudajods

L1L0Z 204 A Miels Modzol e soudajods NHSIZ JURUAOIS

‘A1e1s syouw
Z3U NPoYDqO [apIARId JUBAOUAIAO BU AlJA |SIDA 9del0di03 Jfew AJIS JUZA3 IDRAIUSIUOY [|NAY

Appnsad s nyay oyiujeqolb o, 08 wia|oy Ifepejao nsoudajods jupoigupeu A -
DIIAS AN |9PIZOA
yoAnoloyow afopoid 9 09 JoW) eZ epinodpoz njiqowoine NIGoIAA YdisipAu 1pd -«
Aueueq s Npoy>qo OYIA0IAS % |G Ifnjosyuoy nsouajods Ap  «
nie)s adiueay saad
1qosnd 2493 ‘wajsoulajods wiupoydqo wiupoieupeu 3sniAA ejluzown asezijeqo|n

‘BY|JUISE|A OYDAOU kU J[oZRyd3)d nsouuinod e
eneid Ifs( ‘suyiuez ewly jupoand e 1dnosj opyau sl pnyod ‘noueulsswez ogau nyjiujipod
UD1UIDUOY| YIAAS IDUSISIXD BU |SIARZAU NOS( 1350UD3]0dS JUPOYIqO — 3IUSISIXD BJeALL

‘13soudajods
op 231saAul 1uaedod yoifal of ‘ifnysu 03 ‘uipsr “Juidn 3soudsjods 2191 ‘“Ayn|p ogau
Kpoxs pupez ez jJupanodpoz nosfou — 1jeuoidie — nsoudsjods PiujIpod — [uUdnJa dusZBIWQ

myjuIsejA yajfef Naipe po aus|appo yesa nosl A1 ‘(uep 11e|d isnw ‘nqojez yeaepod “ya1afew
JuIse|A 9znwi) isouuinod e eaeid ew e1ap ‘eqoso eydluaeid of 3soudsjods lupoydqo

{isoudajods jupoydqo af 0)

‘panodpo Azeio sugopod eu 1epajy 01 ez Apal J(03s ‘Ipi| nuoljiw A1OAIZ IINUAIAO SA0X LY
oyef ‘aezieqo|b 9yd1WoU0NS A19pje IWjuAelY nos soulajods Jupoysqo Juposeupen



svét v nakupnim kosiku

Coca-Colonizace

Nadnarodni spolecnosti jako hlavni
aktéri mezinarodniho obchodu

Liberalizace — globalizace - korporace

Pojem globalizace oznacuje fenomén zvysujici se globalni propojenosti Globalizace = proces zvysujici se
a zavislosti v oblasti ekonomické, spolecenské, technologické, kulturni, globalni propojenosti a zavislosti ve viech
politické i environmentalni. oblastech Zivota.

Existuje mnoho definic globalizace a vétsina ji definuje jako proces Globalizace byla v poslednich letech spo-
zaclenovani lidi a ndrodnich ekonomik do jednoho globalniho systému. jena s obrovskym nérlistem poctu i ve-

likosti nadnarodnich korporaci.
Pojem globalizace byl poprvé zminén pravée v ekonomickém kontextu.

Globalizace ekonomik je hnédna lidskou migraci, , N
pohybem zbozi, sluzeb a kapitalu pfes hranice statd, Obchod jako motor globalizace
integraci finan¢nich trh( a zrychlujicim se Sitenim Proces globalizace Ize vystopovat uz ve starovéku, pficemz se vyrazné zry-
technologii. Staty se tak stavaji ekonomicky vice chlil v poslednich staletich, predevsim pak ve 20. stoleti.
a vice navzajem zavislé. Hnaci silou globalizace byl v pribéhu historie pfedevsim obchod. Podle
archeologickych nalezii se uz v mladsi dobé kamenné obchodovalo na
Kromé technického pokroku stoji v pozadi globa- vzdalenosti tisicd kilometrd. Ve starovéku byla ruSnou obchodni cestou
lizace zejména v poslednich tticeti letech liberali- tzv. Hedvdbné stezka, kterd slouzila k obchodovani mezi Ddlnym vy-
zace, tj. uvolnovani bariér branicich volnému po- chodem (Indii a Cinou) a Evropou. S rozpadem mongolského impéria se
hybu predevsim zboZzi a kapitalu pfes hranice statd. tato trasa se stala pro obchodniky nebezpecnou. Snaha znovu otevit cestu
Podnikdm dfive chranénym a omezenym hranicemi pro obchod s Indii a Cinou motivovala zamoiské objevitelské plavby 15.
statl dala moznost vyrast v nadnarodni obchodni stoleti.
spolec¢nosti neboli nadnarodni korporace’, které se
tak staly hlavnimi aktéry globalizace. Za prvni nadnérodni spolecnost a zdroveni prvni akciovou spolecnost je
mozno povazovat Holandskou vychodoindickou spolecnost zalozenou
Staty nadnérodni korporace na svém Gzemi vitaji, v roce 1602. Se svymi 150 obchodnimi lodémi a 50 tisici zaméstnanci
protoze investuji a pfispivaji k ekonomice. Zatimco v roce 1669 byla nejbohatsi spolecnosti na svété. Jeji zajmy kromé toho
jsou staty a komunity vazany na svou lokalitu, nad- hajila soukromd arméda s 10 tisici vojaky a 40 valecnymi lodémi.
narodni firmy se mohou volné pfesouvat, vybirat \ /

si podnikatelsky nejvyhodnéjsi lokality. Staty tedy

soupeti o jejich prizen ustupovanim ze svych narokd, budovanim infra-
struktury apod. Nadnarodni firmy tak ziskavaji moznost riznymi zpUsoby
presunovat co nejvétsi cast nakladu na lokality a celé staty. Globalizace jim
dala nové nastroje k navysovani zisku: Vyrobu se snazi prenaset pokud
mozno do zemi s nejlevnéjsi pracovni silou, své produkty prodavat

v zemich s co nejvyssi kupni silou a zaroven dané ze svého podnikani
platit v zemich s nejvétsimi danovymi tlevami.?

Kvili globalizaci se mohou korporace
snaze stéhovat za levnéjsi pracovni silou
a vyhybat se danéni.

‘ Info 15



svét v nakupnim kosiku

Dnes je mezi stovkou nejvétsich ekonomickych aktérd na svété

= 44 spole¢nosti a pouze 56 statd.?

Obchodni spole¢nosti kontroluji kolem 70 % svétového obchodu se
zbozim a sluzbami (z ¢ehoz je polovina obchodem mezi matefskou
spolecnosti a pobockami nebo pobockami spole¢nosti a druha polovi-
na obchodem mezi firmami navzajem).*

O rozristani nadnarodnich spolec¢nosti vypovida tabulka podle udajt

“. » UNCTAD.
Rok 1970 1990 2005 2010
Pocet korporaci 7000 - 70000* 100 000
Pocet pobocek v jinych zemich - - 690 000 890000
Triby zahranicnich pobocek = 5,7 miliard USD 18,7 miliard USD =

(*Data z roku 2010)

Vyhodou obchodnich spole¢nostije trvald
existence nezavisla na jednotlivych ma-
jitelich ¢i pracovnicich a omezené ruceni. /

Omezené ruceni: vlastnici nenesou =,
zodpovédnost za Skody ¢i dluhy zpiisobené
spolecnosti, pfes vysi své pocatecni inves-
tice.

3

D

.

Ve vztahu k velkym spolec¢nostem maji nejslabsi postaveni malé chudé
staty, které korporacim mohou nabidnout pouze levnou pracovni silu
a vyhodnou legislativu, a pravé v tomto mezi sebou soutézi. Protoze
obc¢ané statd s relativné vy3si kupni silou (Ceska republika patfila mezi
padesat nejbohatsich zemi svéta v HDP na jednoho obyvatele v roce
2011), nadnarodni korporace Zivime tim, Ze za jejich produkty a sluzby
utradcime vysoké castky, je dllezité, abychom chapali jejich strukturu

a povahu fungovani. Potom muizeme svoji spotiebitelskou volbou da-
vat hlas spravedlivéjSimu usporadani obchodnich vztahu.

Co je obchodni spole¢nost?

Obchodni spole¢nost® je pravnickou osobou. Status osoby je pravni
fikci, z jejihoz titulu ma firma podobna prava jako osoba fyzicka (tedy
zivy clovék), muize vlastnit majetek, vstupovat do smluvné zavazko-
vych vztaht, podavat zalobu u soudu pro zplsobenou skodu ¢i pom-
luvu, musi platit dané a to vse je schopna oddélené od aktivity svych
vlastnik nebo ¢lend.

- Nadnarodni spole¢nosti vznikaji na zakladé dvou vyhodnych podminek
~ pro své fungovani — omezeného ruceni a trvalé existence.

Al
Omezené ruceni

Co omezené ruceni znamena a kdo ruci omezené? Tim, ze ¢lovék
prispéje kapitalem do spolec¢nosti, stava se jejim podilnikem
(akcionarem), ¢cimz ziskava pravo hlasovat na schizich fidicich a kon-
trolnich organl spole¢nosti a narok na prinosy ze spolecnosti (roste

“ hodnota jeho akcii, jsou mu vyplaceny dividendy). Zatimco podil na

zisku je stejny jako podil na spole¢nosti, pfi hlasovani ¢asto vnitini

., ... pfedpisy spolecnosti zvyhodnuji vétsi podilniky. Vyhodné je, ze
akcionafi nejsou odpovédni za jakékoliv Skody nebo dluhy, které
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spole¢nost ucini. Jediné, co riskuji, je jejich po¢ate¢ni investice (penize  **
investované do nakupu akcii).

Trvala existence

Obchodni spole¢nosti jsou nezavislé na existenci svych konkrétnich

podilnikd, majitelt dluhopisti nebo zaméstnancu. Teoreticky mo-

hou byt obchodni spolecnosti rozpustény soudy, nicméné v praxi se

to déje jen ve velmi omezenych pfipadech a kvuli ¢isté technickym
zélezitostem.® To jim umoznuje stabilitu a klid na shromazdovani g
kapitdlu, ktery se tak stava pouzitelnym pro investice do velkych A
a dlouhodobych projektl. Spolecnosti sice mize koupit nékdo vétsi, \
coz nékdy muze mit podobu zaniku plvodni firmy, prava a povinnosti

plvodni spolecnosti ovsem nezanikaji, ale prechéazeji na nového vlast-

nika (pravniho nastupce).

Nadnarodni spolec¢nosti se tak tési stejnym praviim jako fyzické osoby,
na rozdil od nich - pokud nezkrachuji nebo nejsou zruseny rozhod-
nutim podilnikd - neni jejich ¢innost omezena smrti (anebo vézenim).

Kdo obchodni spolecnosti vlastni?

Kdo vlastni akciovou spolecnost, nelze vzdy zjistit. Nékteré spole¢nosti
zvefejfiuji, kym jsou vlastnény. Neni to ale pravidlem. Rada obchod-
nich spolecnosti je vlastnéna investi¢nimi a penzijnimi fondy (to jsou
kapitalové fondy, kam mohou plynout i nase vlastni tspory), jinymi
spole¢nostmi nebo holdingy. Spolec¢nost mlze byt vlastnéna i tisici
drobnymi akcionafi.

svét v nakupnim kosiku

Majitele spolecnosti nelze vZdy zjistit také
proto, Ze jednu spole¢nost mohou vlastnit
tisice malych akciondfi.

Holdingova spolec¢nost nevyrabi produkty
nebo sluzby samotné, jejim tcelem je vlast-
nit akcie jinych spole¢nosti. Holdingové
spolec¢nosti zjednodusuji vlastnictvi a kon-
trolu nékolika rtiznych spole¢nosti nebo
jejich &asti, a snizuji tak riziko vlastnikg.

velkych spolecnosti.

Obchodni spolecnost miiZe spoluvlastnit kazdy z nas.

Koupit akcie pres maklére je jednodussi, nez se miize zdat. Kromé toho spousta z nas
si spofi na stafi v soukromych penzijnich fondech anebo své tspory ukldda do ka-
pitdlového pojistént, akciovych fondd apod. Tyto fondy Casto investuji také do akcif

Je zvykem, ale nikoliv pravidlem, ze A
vétsi spolecnosti byvaji verejné obchodovany. Akcie spole¢nosti se
obchoduji na akciovych burzach, kde se dle nabidky a poptavky utvari. -
cena akcii, a tedy i cena celé spole¢nosti. Motivaci pro vstup spole¢nosti
na burzu je ziskani kapitélu (penéz za prodané akcie). Vefejné obcho-
dovana spolecnost je viak na burzadch hodnocena nikoliv pouze podle ...
svych vysledkd, ale i podle vysledkd svych konkurent. Pokud se jedné - U
spole¢nosti daii dobie a jejim konkurentdim velmi dobie, ma problém |, -',.‘
— akciondfi se mohou zacit rychle zbavovat jejich akcii, aby nakoupili '
akcie jejiho konkurenta. V takovém pfipadé dochazi k poklesu ceny
jejich akcii a ¢asto i k odlivu kapitalu ze spole¢nosti. Aby se pavodni
spolecnost udrzela, ¢asto pristoupi k takovému charakteru snizovani
naklad(, ktery ma dopad na zaméstnance, Zivotni prostredi ¢i oby-
vatele mist, v nichz pusobi.

A
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Holdingové  spolecnosti  samy
nevyrabéji, pouze vlastni akcie jinych
spolecnosti. Podobné funguji investicni
fondy.

Verejné obchodovana spolecnost:
Spolecnost, jejiz akcie se obchoduji
na burze, neni hodnocena jen podle svych
vysledki, ale také podle vysledki svych
konkurentdi. Pokud se firmé dafi, roste
cena jejich akci, a tim i majetek akciondfd.

(17




svét v nakupnim kosiku

Holdingova spolecnost Altria Group

Co maji spolecného znacky Milka, Marlboro, kdva Jacobs ¢i Plzerisky Prazdroj?

Spolecnost Altria Group. Piivodnim jménem Philip Morris Companies Inc., nejvétsi vyrobce cig-
aret, se v 60. letech rozhodl diverzifikovat své investicni portfolio a v roce 1969 koupil pivovary
Miller. V roce 1985 se zapojil do obchodu s kdvou koupi General Foods a jeho znacky Maxwell
House. A v roce 1988 rozcefil vody nejdrazsi akvizici (viz dale) mimo ropny priimys| — koupi
Kraft Foods, z néhoz vytvoril Kraft General Foods. Na prikladu této holdingové spolecnosti
miizeme vidét, jak je vlastnictvi netransparentni. Nyni se jmenuje Altria Group. Ze soucasnych
jihoafrickych pivovar(i SABMiller vlastni jen 28,7 % akii. V bfeznu 2007 uvolnila akcie Kraft
Foods svym akcionafim, aby si sami mohli rozhodnout o slozeni svého portfolia — zda vedle
cigaret chtéji také cukrovinky.” Nedd se proto uz fici, Ze Kraft Foods patii Altria Group. Tim, Ze
se akcie Kraftu staly volné obchodovanymi, uz nevime, zda jsou akcionafi Kraftu stejné osoby

. jako akcionafi Altria Group.

Aviak vétSina z celkového poctu viech
obchodnich spole¢nosti na burze obcho-
dovana neni. Jde predeviim o malé
a stfedni firmy, které vlastni dzky okruh
lid.

Vétsina obchodnich spole¢nosti
ovsem na burze obchodovana neni.
To znamen3, Ze neexistuje trh, na
némz by se formovala trzni cena ak-
cii. Vétsinu z nich vlastni uzky okruh
lidi nebo firem ¢i investi¢ni fondy
(typicky se jedna napt. o rodinné
firmy). Podilnici spole¢nosti ne-
obchodované na burze mohou byt
vétsinou ,trpélivéjsi” (kvlli tomu, ze
své akcie nemohou tak jednoduse
prodat jako na burze) a obycejné
svUj podil ve firmé drzi, i kdyz se ji
kratkodobé nedafi.

V posledni dobé se na burze zacinaji objevovat tzv. aktivisticti investofi,
ktefi jsou citlivi na etiku firem, jez vlastni. Vefejné obchodované pod-
niky tak mohou byt vystaveny jejich tlaku na etické fungovani. Naproti
tomu existuji anonymni investi¢ni skupiny vlastnici na burze neoo-
bchodovanou firmu, které nezajima nic jiného nez vynos jejich investic

a mnoho jim nebrani v spolecensky nezodpovédném chovani.

Na burze se obchoduji akcie Nestlé, Kraft, Coca-Cola i Pepsi. Naproti tomu napt. akcie pivovaru
Bernard ¢i mlékarna OLMA se na burze neobchoduji.

Pro¢ nékdo vlastni nadnarodni spolecnosti?

Akcie je cenny papir vyjadfujici podil
jejiho majitele ve spolecnosti. Dividenda
je néco jako,tirok” z akcie.

Akcie je cenny papir vyjadfujici podil jejiho majitele ve spole¢nosti.
Jejim vynosem je dividenda (podobnd informace jako urok z vkladu
v bance). Pro akcionare jsou klicové dva udaje:

Podil vyse ro¢ni dividendy na cené akcie. Napf. pokud cena akcie je

Pro akciondre je dileZitd vy3e dividendy ~ /

1000 K¢ a ro¢ni dividenda je 50 K¢, ro¢ni vynos akcie z dividendy je

[0)
vypldcené z akcii a hodnota akcii na - 5 %.
burze. ? { -+ Vyvojhodnoty akcie. Akcionafi mohou nakupovat akcie, protoze
P octekavaji, Ze se jejich cena v budoucnu zvysi, nebo naopak proda-
o~ vat, o¢ekavaji-li snizeni jejich ceny. Pokud akcionaf nakoupi akcii

. za 1000 K¢ a za rok ji proda za 1100 K¢, vydéla na tom i pfi nulové

= dividendé 100 K¢, tj. 10 %.°

nika:

Podle motivu, s nimz jsou nakupovany akcie, miizeme rozlisit typ vlast-

Investor uklada penize do akcii (nebo jinych cennych papirt), aby
dlouhodobé zhodnotil svijj investovany kapital. Orientuje se vétSinou
Y. podle znalosti v ur¢itém odvétvi hospodarstvi, podle o¢ekavani jejich

_ ... vyvoje a své investice hodnoti zpravidla v pomérné dlouhém horizontu

"(roky az desitky let).

D




svét v nakupnim kos§iku

Nejvétsi objem obchodi s akciemi je re-
alizovan tzv. spekulanty, ktefi se nezaji-
maji o vlastni hodnotu akcie spolecnosti,
pouze se snaZi vydélat na pohybech cen
akail.

Nejvétsi objem obchod( s akciemi je vSak realizovén tzv. spekulanty.
Spekulantem se stane investor, ktery se nezajima o vlastni hodnotu
akcie spolecnosti a snazi se pouze vydélat na pohybech cen akcii.
Spekulanti nakupuji akcie, kdyz ocekavaji vzestup jejich ceny, aby je

v budoucnu se ziskem prodali (pfipadné prodavaji akcie, kdyz ocekavaji
pokles jejich ceny, aby je v budoucnu nakoupili levnéji, nez je prodali).
Akcie predstavuji pouze jeden z predmétl spekulaci; dale Ize spekulo-
vat na pohyby cen mén, komodit, dluhopis(i apod.

Kdo firmu ridi?

V dnesni dobé to jiz v naprosté vétsiné pripadd nejsou sami akcionafi,

ktefi spole¢nost ridi (hovorime o oddéleni vlastnictvi a fizeni). Vedenim

spole¢nosti jsou povéreni najati profesionalové — manazefri, ktefi Manazefi jsou profesionlové povéfeni
na svych postech mohou byt kdykoliv nahrazeni. Vétsina statd véetné vedenim spolecnosti.

Ceské republiky uzakonila povinnosti® pro vedeni spolecnosti — vedeni

musi jednat s péci radného hospodare, coz znamend, Zze nesmi cinit

takova rozhodnuti, kterd jsou pro spolec¢nost nevyhodna. Manazeti jsou

ze zédkona na prvnim misté zodpovédni akcionariim a investortim.

Odmeény hlavnich manazerl obycejné zaviseji na zvysovani zisku
spole¢nosti a hodnoty akcii akcionard. Jinou motivaci top managemen-
tu spolec¢nosti pro zvySovani hodnoty firmy je hrozba nepratelského
prevzeti jinou spolecnosti (viz nize). Nepratelské prevzeti znamena pro
vedeni spole¢nosti nejen ztratu prestize, obycejné také ztratu vlivu

a zaméstnani. Proto se vedeni snazi o rlst a dostatecné silnou pozici
firmy. Velky potencial k rdstu spolu s dalsimi vyhodami nabizeji praveé
mezindrodni trhy.

Jak to, ze mlZe byt jedna spole¢nost viude?

Adjektivem nadndrodni se oznacuje takova spole¢nost, ktera vlastni

majetek (aktiva) ve vice zemich. - o -
) ( ) Adjektivem nadndrodni se oznacuje ta-

kové spolecnost, ktera vlastni majetek
i (aktiva) ve vice zemich.
1) Pokud firma do zahranici pouze vyvazi ¢i ze zahranici dovazi zbozi, \ %

nepovazuje se za nadnarodni. !

Spole¢nost mize realizovat své aktivity v zahranici riznou formou: 2 o

2) Spole¢nost si mize v nové zemi najit mistniho partnera, s nimz
uzavre licen¢ni nebo frandizovou smlouvu. Své partnery pak ov- .
lada smluvné. Zarucuje jim pravo a zaroven povinnost provozovat =\
obchodni ¢innost v souladu s jeho koncepci. Mistni partner je pak
opravnén vyrabét, distribuovat néjaky produkt ¢i sluzbu a uzivat
ochrannou zndmku, nadavkem dostane potiebné know-how
(hospodarské technické postupy, systém managementu) a zava-
zuje se za to platit (odvadi vétsSinou podil na zisku) a fidit pravidly
spolecnosti stanovenymi smlouvou. Takto realizuji své zahrani¢ni _
aktivity napt. firmy jako Coca-Cola (mistnim partnerem je stacirna), =

Obchodni spolecnosti plisobi ve vice
zemich  zejména  prostiednictvim
dcefinych spolecnosti, které ov-
ladaji majetkové, a diky partneriim,
, jimz udéluji licenci k provozovani téze
¢innosti. Tyto partnery ovladaji smluvné.
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( )
Piimé zahranicni investice ve svété
Rok Miliardy dolard
1970 14
1982 59
1995 340
1998 712
2000 1410
2003 558
2006 1306
2007 1979
2008 1697
2009 1250
2010 1300
2011 1550
. UNCTAD, World Investment Report 2011 )

K nejrychlejsimu riistu spolecnosti dochazi
prostiednictvim flzi a akvizic.

Akvizice znamend, Ze jedna firma kupuje
druhou. Management koupené firmy
musi casto odejit, to motivuje manaZery,
aby zajiStovali staly rlist spolecnosti,
a tim i cen akcii a dividend nebo stihli
diive koupit svého konkurenta (seZrat,
nebo byt sezran).

Za nepidtelské prevzeti byvd oznaCovana
akvizice, kterd je domluvena bez védomi
managementu kupované firmy.

D

McDonald’s nebo Obi (partnerem je mistni podnikatel, ktery se ro-
- zhodne otevrit restauraci, resp. obchod).

3) Nejvyznamnéjsi formu rozsifovani mezinarodnich aktivit predstavuji
pfimé zahranicni investice. Spole¢nost mlze zakoupit existu-
jici firmu (tzv. brown-field investice) nebo zalozi novou firmu (tzv.
green-field investice). V obou pfipadech pak vznika nova dcefina
spolecnost, kterou materska spole¢nost majetkoveé ovlada. Dcefiné
spole¢nosti mohou mit jiné jméno nez jejich mateiska spole¢nost

“+%.71 .. amohou se samoziejmé nachazet ve stejné zemi jako jejich

RO matefska spole¢nost. Dvé dcefiné spole¢nosti jsou si navzajem ses-

) terskymi spole¢nostmi.

V dusledku uvolfiovani ekonomickych bariér zaznamenal objem
primych zahranicnich investic za poslednich 25 let obrovsky vzestup.
V roce 2006 presahly 1300 miliard dolar( (pfiblizné 4 % svétového HDP,
rUst oproti roku 2005 o 38 %).'%

Nasledné se objem PZI ve svété zvysil na témér 2000 miliard dolar(
v roce 2007.V obdobi ekonomickeé krize (od 2008), ktera stale trva, se
PZI globalné snizily a pohybuiji se kolem 1500 miliard dolard ro¢né.'®

Zahranicni investice pochazeji pfedevsim z rozvinutych ekonomik

a sméruji zase do jinych bohatych statl — mezi lety 1996 a 2005

z vyspélych zemi pochazelo na 88,5 % pfimych zahranic¢nich investic

a zpét do vyspélych ekonomik mifilo 70 % pfimych zahrani¢nich inves-
tic. Zbytek pripadal na rozvojové zemé a tranzitni ekonomiky (byvalé
zemé Sovétského svazu, v cele s Ruskem). Nicméné investice na ,ze-
lenych loukach” stoupaly pravé prevazné v rozvojovych a tranzitnich
ekonomikach."

Akvizice a fize

Vysoky podil na rlstu pfimych zahrani¢nich investic mély fiize a akvi-
zice'? — koupé existujici firmy nebo slouceni dvou existujicich firem.
Diky nim dochdzi k nejrychlejsimu riistu spole¢nosti.

-/ Akvizice znamena, Ze jedna firma kupuje druhou. Akvizice mGze byt

- predem dohodnuta ¢i se mlze jednat o nepfatelské prevzeti. To zna-

,  mend, Ze nakupuijici firma nabidne akcionafim druhé firmy, na kterou

- . sibrousi zuby, penize za akcie, aniz by s tim souhlasilo vedeni firmy,

,~  Ojejiz prevzeti je usilovano. O nepratelském prevzeti se hovofi, protoze

management pfebirané firmy je po pfevzeti zpravidla donucen odejit.

.- Management se proto snazi nepfatelskému prevzeti zabranit, coz jde

% - dlouhodobé pouze dvéma zptisoby - zajistit takovy riist cen akcii a vy-

platu dividend, aby akcionafi neméli chut své akcie prodat, nebo naopak

byt tim, kdo prvni koupi konkurenta. Po akvizici se vétsinou koupena

" firma rozplyne v druhé firmé a jeji jméno zanika (firmu Bestfoods v CR

» koupil Unilever, Oskar koupen firmou Vodafone nebo Paegas koupeny

'+ spole¢nosti T-Mobile). Nékdy jednaji firmy z marketingovych ddvodi

4 odlidné - tedy Ze zachovaji jméno nakoupené firmy, napf. Kraft v pfipadé

y 7 “slovenskych ¢okoladoven Figaro nebo Nestlé u Cokoladovny Orion.




: %
V piipadé fuze dochazi ke spojeni dvou podnikg. Na rozdil od akvi-
zice u fuze nelze vzdy urcit, ktera firma kupuje kterou. Nékdy se takové
spojeni dvou firem nazyvéd manzelstvi nebo zasnoubeni spole¢nosti. -
Dochézi k nému tak, Ze se firmy (resp. vlastnici) dohodnou na spojeni,
které probéhne tfeba vzajemnou vyménou akcii mezi akcionafi nebo
finan¢ni kompenzaci akcionard. Po takovém spojeni vétsinou dochazi
k zachovani obou firem v nazvu nové spolecnosti — napf. Unilever (Unie
+ Lever; slou¢eno 1929), Colgate-Palmolive (1938), Daimler Chrys-

ler (1998) nebo Exxon Mobil (1999). Nékdy se akvizice z politickych
nebo marketingovych dlivodd nazyva fuzi (zni to prosté Iépe).

K akvizicim a fuzim mGze dochazet mezi primymi nebo potencialnimi
konkurenty ve stejném odvétvi (v takovém pfipadé se jedna o hori-
zontalni fuzi). V pripadé spojeni mezi dodavatelem, odbératelem nebo
firmami z Gplné jinych odvétvi hovofime o vertikalni fuzi.

svét v nakupnim kosiku

Fuize ¢ili slouceni podnikd je rovnocenné

spojeni dvou podnikd.

Objemy spojovani spolecnosti prostred-
nictvim fdzi a akvizic rostly primémé o 42 %
rocné béhem let 1980 a 1999, kdy v roce 1999
dosahly 2,3 biliont (tisic miliard) dolard po-
dle Svétové zpravy o investicich 2000 (World
Investment Report 2000). Béhem poslednich
dvaceti let se uskutecnilo 24 000 nejvétsich
flzi a akvizic ve dvou vindch, mezi lety 1988
a 1990 a po roce 1995. Ze stovky nejvétsich
flzi, které se odehrdly do roku 2000, jich
84 probéhlo mezi lety 1996 a 1999. Inten-

N

Motivace k fuzim a akvizicim"?

zita spojovani spolecnosti vede k ¢im dal vétsi
koncentraci kapitélu a trzni moci.

Priciny sristani konstatuje Svétovd zprava o investicich 2000 (WIR):

,Horizontalni fuze se odehravaiji [...], aby spolec¢nosti zvysily svou
trzni silu omezenim konkurence, dosahovaly Uspor v marketingu,

distribuci nebo aby zvysily svoji vyjednavaci
silu vii¢i odbérateliim, dodavatelim a bankam
Sniatkem klicovych konkurentt se posili pozice
slouceného celku, ktery se dokonce muze stat
dominantnim vUci konkurentlim. Snizovani
konkurence je pfevaznou motivaci takovych
obchodu. Proto se horizontéIni fuze odehravaji
v technologicky méné naro¢nych odvétvich
priamyslu jako potraviny, ndpoje a tabak, textil
a odévy a v odvétvich, kterd se vyznacuji stalym
nadbytkem produké¢nich kapacit, predevsim

v automobilovém, zbrojnim, farmaceutickém,
telekomunika¢nim a bankovnim prdmyslu.

4

Koncentrace ekonomické sily

Prostrednictvim fuzi a akvizic dosahuji korpo-

race skutecné obtich rozmérq, a vytvareji tak béznou situaci v mnoha -~ d
oblastech praimyslu, kdy trh a produkce jsou soustfedény v rukou hd
relativné malého poctu obchodnich spole¢nosti. Takova situace je

oznacovana terminem oligopol.

Napriklad:

. Cty¥i nadnarodni spole¢nosti nyni ovladaji 75-85 % globalniho trhu
s pesticidy z ptivodnich 12 spole¢nosti v roce 1994.

« Dvé americké nadnarodni spole¢nosti kontroluji 51 % svétového

obchodu s banany."

Hlavni motivaci ke spojovani spolecnosti
je snaha dosahnout dspor z rozsahu
a zvyseni trzni sily oproti konkurenci.

Motivace k fiizim a akvizicim

Kdyz 30. listopadu 1999 spolecnosti Exxon a Mobil vytvofily Exxon Mobil Cor-
poration, komentovali to vedouci pracovnici obou spolecnosti takto: ,Tato flize
posili nasi schopnost stat se efektivni globalni konkurenci ve vrtkavé svétové
ekonomice v priimyslu, ktery je stale vice konkurencni.” Nyni je tento ropny gi-
gant spolecnosti s nejvétsimi zisky na svété.

0 stejném kroku uvazuji anglicko-holandska firma Unilever Plc., druhy nejvétsi
vyrobce potravin a cisticich prostiedki na svété, a Colgate-Palmolive. Slouceni
téchto firem by pfineslo podstatné synergie v podobé tspor nakladd, zejména
v Latinské Americe, kde obé spolecnosti maji silnou trZni pozici. V Indii by zase
konglomerdt vznikly sloucenim dcefinych spolecnosti Univeler — Hindustan
Univeler (HUL) a Colgate-Palmolive ovladl vice nez 60 % trzniho podilu na trhu
se zubni pastou. Diky témto dohad{im poskocily ceny akcii obou spolecnosti.™

S

e

)

' t Oligopol:V disledku srlistani spolecnosti
dochdzi ke koncentraci ekonomické sily
v rukou nemnoha spolecnosti. Ty pak
v nékterych oblastech priimyslu ovladaji
prevéznou Cast trhu.

212 nejziskovéjsich spolecnosti na svété
je jich 8 téZebnich a 2 finan¢ni. To svédci
0 tom, Ze penize a ropa predstavuji dva
zcela  bezkonkurencné  nejvynosnéjsi
artikly svétové ekonomiky a jeji klicové
zdroje.

S
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P&t ne]vétél'ch vyrobcli osobnich a nakladnich automobil’ zod-
- povida za téméf 60 % prodeje motorovych vozidel ve svéte.

« Pét nejvétsich ropnych spolecnosti tvori 40 % globalniho trhu to-
hoto primyslu.

« Pét nejvétsich spole¢nosti v chemickém pramyslu tvoii 35 % tohoto
odvétvi.

. Ctyfi nejvétsi spole¢nosti v oblasti elektroniky a oceli ovladaiji
pres 50 % této oblasti.'®

N

[ Zvlast zdvazné dusledky pinasi koncentrace v oblasti zemédélské produkce, kde nadndrodni spolecnosti bud' pfimo, nebo nepfimo kontroluji 80 % N
plidy na svété, na které se péstuji plodiny urcené pro vyvoz, jako banany, tabak a bavina. Vyvoj zemédélské produkce smérem k exportu vytlacuje
drobné farmafe z drodné piidy a zhorSuje pracovni podminky (nizké platy namezdnich délnik, prace s nebezpecnymi pesticidy). Rozsdhlou cast
mezindrodni zemédélské produkce a trhu ovlddaji nadndrodni spolecnosti jako Philip Morris a Kraft Foods, Del Monte, PepsiCo, Cargill, Unilever

a Nestlé."”
\ _J

Jaké jsou cile obchodnich spolecnosti?

Dlouhodobym cilem firmy je zvySovat hodnotu vlastnénou akcionafi

Cilem firem je zvySovat hodnotu vlastnénou - tedy hodnotu akcii — a pfipadné zabezpecit uspokojivou Uroven

akciondfi. dividend. Tento cil musi vedeni spolecnosti reflektovat.'® Zdjem
spolecnosti se tak mize dostat do ostrého rozporu s pranim lidi, ktefi
v okoli spolec¢nosti ziji. Kupfikladu environmentalné cisté technologie
produkce zabezpedi sice pfijatelné Zivotni prostiedi v misté plsobeni
tovarny spolecnosti, zpravidla jsou viak drahé.V tomto piipadé je
zvyseni vyrobnich nékladd, a tedy snizeni zisku firmy za cenu cistSiho
Zivotniho prostiedi nezadouci a bez vnéjsiho tlaku (daného zakonem
nebo v dusledku tlaku ob¢ant) nerealizovatelné.

Jiny priklad protichtdnych cilt ilustruje nasledujici box (Zdravi kojenc(i vs.
zisky Nestlé SA).

Zdravi kojenci vs. zisky Nestlé SA

0d roku 1977 (s prrestavkou v letech 1984—1988) je Nestlé, které kontroluje v soucasnosti 40 % trhu s ndhrazkami matefského mléka, objektem
mezinarodniho bojkotu kvili svym pochybnym obchodnim strategiim. Koncern prodéval a masivné propagoval sva praskova kojeneckd mléka
v chudych zemich, kde Zeny nejen téZko chapaly navody k pouZiti, ale navic mély i $patny pfistup ke zdrojiim pitné vody, z néhoz se napoj pro kojence
pripravuje.

Toto umélé mléko neobsahuje pfirodni protildtky, které ma matefské mléko. Matkam, které nekoji, se prestane mléko tvofit, coZ zpiisobuje, Ze se
pro né umélé mléko stane nezbytnym. Umélé mléko je navic drahé, takze v mnoha chudych zemich jej lidé fedi, aby jim déle vydrzelo, coz pak
zpiisobuje détskou podvyZivu. Spatna kvalita vody ve vétSiné téchto oblasti zapficifiuje u déti, které jsou krmeny néhrazkami matefského mléka,
prljmy a Sifeni infekc.

Svétovd zdravotnickd organizace (WHO) odhaduje, Ze z téchto ddvodii kazdy rok zemre 1,5 milionu déti. WHO International Code fidici obchod
s umélym kojeneckym mlékem, vypracovany v roce 1981 a schvéleny 118 zemémi, prohlasuje, Ze kojeni by mélo stat nad v3emi dalSimi produkty
(nahrazujicimi kojenecké mléko) a letaky a znacky propagujici jeho nahrazky by nemély uzivani materského mléka omezovat.

Nicméné Nestlé a dalsi spolecnosti byly zazalovény za nerespektovani téchto pravidel kviili svym reklamam, sponzoringu, rozdévani vzorkii a propa-
gaci umélého mléka Casto v prostorach Iékafskych zafizeni. Posledni vyzkum International Baby Food Action Network (IBFAN) odhalil okolo 2000
pfipadi poruseni zdkona v 69 zemich, pfiemZ za velkou ¢ast z nich byla zodpovédna firma Nestlé (vice na www.babymilkaction.org).

Bojkot spolecnosti, ktery zapocal v roce 1977, se stal praotcem akci vefejnosti proti znackam.

D
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Spolecnost Dole byla shledana vinnou umysinym ublizenim na zdravi
Los Angeles Times, 7. listopadu 2007 [krdceno]

doséahli mimosoudniho vyrovnéni ve vysi 300 000 dolard.

LOS ANGELES (AP) — Porota nejvy3siho soudu v Los Angeles rozhodla, Ze spolecnost Dole Fresh Fruit je vinna imysInym ublizenim na zdravi péti
ze Sesti délnikd, jimZ zpdsobily sterilitu nebezpecné pesticidy uZivané spolecnosti na bananovych plantazich v Nikaragui v 70. letech. Rozhodnuti
nafizuje, aby Dole kromé vlastniho odSkodnéni Sesti poskozenym déInikiim zaplatila navic pokutu.

Pravni zéstupce délnikd obvinil Dole z nedbalosti a imysiného zaml¢eni informaci o Skodlivosti DBCP, ktery na svych plantdZich pouZivala v 70. letech
k zabijeni mikroskopickych cervi na kofenech rostlin. Predstavil dopisy z let 1960 a 1970, které dokazuiji, Ze Dole védéla o problémech s DBCP.
Rovnéz byli obvinéni z utajeni informace, Ze pesticid miZze zplsobovat sterilitu pracovnikiim, vyrobci pesticidi Dow Chemical a Amvac Chemical, jiz

Plvodné byl soudni proces nahlasen dvandcti délniky, ale porota sdélila, Ze pouze Sest bylo pesticidem poskozeno podstatné a pouze pét bylo
poskozeno timysIng. Sest Zalobcii dostalo odskodné v rozmezi 311 200 az 834 000 dolard. Ostatnich Sest nedostalo nic.

Tento pfipad je prvnim z péti soudnich procesd, jeZ se tykaji alespori 5000 zemédélskych déInikii z Ekvédoru, Nikaraguy, Kostariky, Guatemaly, Hon-
durasu a Panamy, ktefi tvrdi, Ze jsou sterilni po vystaveni pesticid@im. ObZalobé Celi i dalsi vyrobci a péstitelé.

Proc firmy nejednaji vzdy zodpovédné?

Zékladni odpovéd na tuto otazku je jednoducha: Proste protoze se
zodpovédné chovat nemuseji."®

Prvni faktor tkvi v podmince omezeného ruceni. Akciondfi viast-
nictvim akcii spole¢nosti vydélavaji, nenesou vsak zodpovédnost za
jakékoli Skody, které spole¢nost ucini. Akciondf ma soucasné moznost
zbavit se prodejem svych akcii jakéhokoliv propojeni s firmou, a tim

i zodpovédnosti za Skodu nebo chyby, které zpusobila.

Zjednodusené receno cilem korporaci neni jednat odpovédné, ale
vytvaret zisk. Pfipad(, kdy jednani korporaci je mozno povazovat za
kriminalni ¢in, je spousta. Skoro 60 % spole¢nosti z zebfitku Fortune
500 (nejvétsi obchodni korporace) je ro¢né nar¢eno z krimindalniho cho-
vani.?® Krimindlni ¢in si zcela zrejmé vyzaduje krimindlni postih, jenze...

Jelikoz korporace potiebuji Zivé osoby, aby za né myslely a jednaly,
nemUze byt jejich jednani povazovéno za trestny ¢in. Nikdo se nezdd
byt odpoveédny - ani vedeni spole¢nosti, ani akcionari, ani korporace.
Aby se s tim zakon mohl vyporadat, nasel si nastroj — za trestné je
mozno povazovat takové jednani, které bylo zplsobeno ¢lovékem,
ktery za spolecnost jednal se zamérem provést tento ¢in, coz je

v pripadé velké korporace nesmirné tézké prokazat. Soudni fizeni )
byvaji slozita, trvaji vétsinou roky a jejich vysledek byva nejisty. Nadto
i v pfipadé potrestani odpovédné osoby spole¢nost funguje dal. To
pomaha cinit spole¢nosti imunnimi vic¢i snaham proti nim vést trestni
fizeni.

Naprosta vétsina postiht spolecnosti je fesena formou pokuty

nebo protipravni jednani ¢asto prosté projde bez postihu. Cinnost
spolecnosti neni déle nijak omezena a spole¢nost nejde samoziejmé
ani,popravit” (tedy zrusit)?. (To je v ostrém kontrastu s trestnim

Proc jednaji korporace nezodpovédné:

Je  t€Zké nékomu  prokdzat
zodpovédnost za Skodu zpisobenou
firmou.
Soudnifizenibyvd sloZité a spolecnost
si mlZe dovolit je dlouho vést.

Je-li zodpovédnd osoba potrestana,
spole¢nost funguje dal.

Vétsina pochybeni spolecnosti projde
s pokutou.

Zaplatit pokutu je pro firmu nékdy
vyhodnéjsi nez postupovat podle
prdva.
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Shell v Nigérii

Shell téZila od 50. let ropu v delté Nigeru v Nigérii na izemi kmene Ogo-
ni. Hnuti za preziti kmene Ogoni pod vedenim spisovatele a lauredta
Nobelovy ceny za mir Kena Sara-Wiwy usilovalo o ndpravu a pozadovalo
od Shellu ndhradu Skod za zneciSténou piidu a vodu. Generdl nigerijské
armady Sani Abacha udefil na kmen s vyuZitim ozbrojenych slozek.
Tisice lidi byly zabity nebo muceny. Ogoniové vycetli spolecnosti Shell,
Ze vyuZiva nigerijskou armddu jako soukromou ochranku placenou za
potlacovani pokojnych protestnich akci na ogonijské pldé a jesté navic
finanéné podporuje a legitimizuje nigerijsky diktatorsky rezim. Ropné
pfijmy tvofi 80 % zdrojd nigerijské ekonomiky a vice nez polovina
téchto prijmi pochdzi od spolecnosti Shell. Po silicich protestech Shell
oblast v roce 1993 opustila, tim vytvofila tlak na tamni militantni rezim,
aby eliminoval hrozbu, kterou Ogoniové predstavovali, a rezim reago-
val. Depese z vedeni nigerijské vojenské tajné sluzby pravi: ,Plisobeni
Shellu stdle nemozné. Kviili zahajeni nerusené ekonomické aktivity
je tieba pfistoupit k réznym ozbrojenym akcim...” Sedmndct dni nato
v listopadu 1995 byli Ken Saro-Wiwa a dalSich 8 viidcti z kmene Ogoni,
ktefi protestovali proti Shellu, zatceni a popraveni. Spolecnost Shell Qil
byla obZalovéna z toho, Ze popravy byly vykondny s jejim védomim,

\ souhlasem a podporou.?

pravem v pripadé lidi. Je-li ¢lovék odsouzen pro
trestny cin, zpravidla jde do vézeni. Pokuta byva
alternativou malokdy.) Pokuta pro spole¢nost
predstavuje pouze ekonomickou Ujmu - tedy na-
klad jako kazdy jiny. Tim se objevuje dalsi motiv pro
protipravni jednani. Je-li pokuta nizsi nez naklady
spojené s postupem v souladu s pravem, je eko-
nomicky vyhodnéjsi jednat protipravné a zaplatit
pokutu. Jako priklad se uvadi firma Ford, ktera si
byla prokazatelné védoma toho, ze konstrukce pali-
vové nédrze automobilu Pinto mGze byt ndrazem
snadno poskozena a hrozi vybuchem, ale spole¢nost
uprednostnila neriskovat pripadné ztraty pfi sta-
hovani automobilu z trhu — placeni skod popalenym
obétem mélo byt levnéjsi.

Dusledky cinnosti spole¢nosti jdou jeste dal.
Plsobeni spole¢nosti Royal Dutch Shell, Unocal,
Talisman a Occidental Petroleum vyvolalo vrazedné
praktiky v rGiznych autoritativnich rezimech v In-
donésii, Nigérii, Barmé, Sudanu a Kolumbii.

Korporace a staty

Jedndni statd a korporaci se potkava velmi ¢asto. Stat vytvaii podminky

Stat vytvafi pravni prostedi a infra-
strukturu pro fungovéni obchodnich
spolecnosti, spolecnosti zaméstnavaji

a prostiedi pro fungovani spolecnosti (pravni prostredi, buduje infra-
strukturu a mnoho jiného). Spole¢nosti zase zaméstnavaiji lidi, plati dané,
exportuji zbozi, investuji, a tedy vyznamné pfispivaji k ekonomice zemé.

Proces globalizace vsak pfispél k tomu, Ze stale vice spolecnosti operuje
volné pres hranice statl a de facto i mimo jejich hranice.

) Obchodni zajmy se po celou historii lidstva
proplétaly se zajmy politickymi, oviem nikdy

v historii nebyly obchodni spole¢nosti tak velké

a nemély tak obrovsky volny prostor pro svou
aktivitu. Spolec¢nosti se tak staly na statech méné
zavislymi a jejich pozice ve srovndni se staty
vyrazné posilila. Velké spolecnosti dnes patii mezi
nejvétsi ekonomické jednotky na svété. Jak jiz bylo
feceno, mezi stovkou nejvétsich ekonomickych
aktérl na svété je 44 spolecnosti a pouze 56 stat(.
Pro ilustraci jejich velikosti se pouziva rliznych
srovnani. My pro tento Ucel volime srovnani zisk
spolecnosti se statnimi rozpocty.”

jeho obcany a spoluvytvéfeji ekonomiku Vlady je za to doma rady vidi,
zemé.
(
Srovnani ziskii spolecnosti s velikosti rozpoctd stati*
Spolecnost Rocni zisk v dolarech | Statni rozpocet v roce 2011
1. Exxon Mobil 45 miliard Slovensko nebo ¢tvrtina
spolecnost s nejvétsim rozpoEtu Indie
ziskem, ropny gigant
2. Gazprom 30 miliard Filipiny nebo Nigerie
plyn
7. Microsoft 18 miliard Peru nebo Kazachstan
9. Nestlé 17 miliard PobieZi slonoviny, Ghana,
Mali a Zambie dohromady
56. Coca-Cola 6 miliard Etiopie
\ J

D




svét v nakupnim kosiku

Stat vytvafi prostiedi pro fungovani korporaci |

Stat vytvaii podminky viibec pro to, aby jakdkoliv obchodni firma

mohla existovat, urcuje pravidla pro jeji fungovani. Takové podminky

zahrnuji prdvni normy, kterymi se obchodni firmy museji fidit — pravidla

pro vznik spole¢nosti, podminky, za nichz najimaji zaméstnance, pravi-

dla bezpecnosti prace, normy pro stavbu budov, pro nakladani s od-

pady, normy, jez museji splnovat jejich vyrobky, pravidla pro vedeni

Gcetnictvi, pravidla pro nakladani s akciemi, celni omezeni, daniové .+ <
zakony a mnoho dalsich. Od statu se také vétsinou ocekava, ze bude L
chrénit vlastnicka prava jednotlivct i firem a trestat jejich porusovani. \

Tato pravidla (zakony, vyhlasky, predpisy aj.) se vyvijeji v ¢ase -

nova vznikaji, stard jsou upravovana ¢i zanikaji. Formovani téchto
pravidel muze teoreticky ovliviiovat kazdy z nés — ovliviiovanim
politiki (napf. setkanim s nimi, prezentaci odbornych studii) nebo
ovliviiovanim verejného minéni (napf. prispévky do médii). Formovani
téchto pravidel ovliviiujeme proto, aby jejich vysledek byl v souladu

s nasimi zajmy. Daleko nejvétsi moznosti na tomto poli maji obchodni
spolecnosti. Mohou si dovolit zaplatit drahé experty a pravniky, maji
lepsi znamosti nez kdokoliv z nas. Prosazovani vlastnich partikuldarnich
zajmu legalnimi prostiedky pomoci cileného ovliviiovani tradi a poli-
tické reprezentace se oznacuje jako lobbing. Ten je dnes institucionali-
zovanou formou hajeni zajm.

Ovliviiovani tfadd a politické reprezenta-
ce k prosazeni vlastnich zajmdi legaInimi
prostiedky se nazyva lobbing.

Ovliviiovani statl korporacemi

V dlsledku své velikosti, dostatku kapitalu a technologii jsou nad- r \
narodni korporace jednoznaéné v siln&jii vyjednavaci pozici predeviim V EU je lobbing i pravné zakotven,
vii&i chudym statam. v (R dosud neni. To ov§vem ani zdale-

kaneznamend, Ze by v CRneprobihal.
Rozvojové zemé znamenaiji pro nadnarodni spole¢nosti jednak po- , Naopak. Skoro denné mizeme cist
tencial dal3iho ristu, ale také levnéjsi pracovni silu, benevolentné;si ‘ v novinach o néjakych vlivnych lob-
zékony ve vztahu k Zivotnimu prostfedi nebo snazsi cesty, jak pod- | bistech a o tom, jak ovliviuji poli-
minky svého plsobeni v zemich ovlivhovat tak, aby pro né byly L ti!‘}"\{ EV I°b_b"19 pOdIét‘é pf’"?émé
co nejvyhodnéjsi. Chudé a zadluzené rozvojové zemé vidi v nadnarodni | ' prisnym pravidiim (napt. kazd lob-
spole¢nosti posla pokroku, ktery ptinasi technologie, kapital a praci. % bistickd skupina se musi formdné
Proto se snazi obchodni spole¢nosti viemozné nalékat investicnimi | Zaregistrovat), a je tak mnohem
pobidkami a privatizaci pramyslovych odvétvi. Pisobeni nadnarodnich - | transparentnéjSinezv (R. )
firem v rozvojovych zemich nabylo vyznamnych rozmért v poloviné '_ e

80. let, kdy vyrazné stouply investice nadnarodnich spole¢nosti
v téchto zemich; investice rostly mnohem vice nez narodni rozvojova
pomoc nebo multilaterdlni bankovni pGjcky.

Rocnizisk péti nejvétsich nadndrodnich
spolecnosti by pokryl rozpocty stovky
stdt(i svéta s nejmensimi rozpocty, v niz
Zije 1/7 svétové populace.”

Jaké jsou zajmy nadnarodnich spolec¢nosti? Lobbovani nadnarodnich
korporaci je zaméreno na fadu obchodnich zajmu, od celnich sazeb po
pravidla v oblasti Zivotniho prostredi. Avsak mezi korporacemi neexi-
stuje jednotny pohled na tyto regulace. Naptiklad spole¢nosti, které
hodné investovaly do kontroly ¢i prevence znecistovani, by
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Nadnarodni spolecnosti maji zprav- L
idla spolecny zajem na sniZovani '9}\- 2 bily konkurenci, ktera by s setrnéjsimi technologiemi musela teprve

nakladii: £V . za¢it. Nadnarodni spole¢nosti maiji zpravidla spole¢ny zajem na tom,
aby platily co nejnizsi dané, aby mohly snadno nabirat i propoustét

aby platily co nejnizsi dané, zaméstnance, aby nebyly moc svazovany environmentalnimi
aby  mohly snadno nabirat pozadavky, aby nebyly pfilis zatézovany statni byrokracii (tfeba pfi
i propoustét zaméstnance, vyvoji novych vyrobku), mohly svobodné vyvéazet a dovazet vyrobky
aby nebyly pflis svazovany byrokracii, a suroviny a v neposledni fadé aby mohly vyuzivat kvalitni infrastruk-
environmentalnimi,  technickymi, . -~ turu (silnice, elektrické sité atd.).
zdravotnimi a dal3imi pozadavky, .o -
aby mohly vyuzivat kvalitni infras- ©= " o s \
trukturu apod. Korporace v Ciné: Zadna nova pracovni prava

Nadnarodni spolecnosti jako napf. Google, UPS, Microsoft, Nike? se v Ciné pokouseji blokovat
nové zakony, které maji zlepsit pracovni podminky délnikd, posilit jejich vyjednavaci pozici
aochranu. Navzdory ekonomickému riistu Ciny Zije vétSina ¢inskych déInikii na pokraji chudo-
by, vydélavaji si velmi malo a pracuji v désnych podminkach. Nadndrodni spolecnosti zaslaly
Cinské vladé cetné kritiky navrhovanych zékond, dokonce hrozily odchodem, pokud by zakony
byly pfijaty, protoZe se obavaji, Ze by se jim zvedly néklady na dosud levnou pracovni silu.
(Multinational Monitor, 16. 5. 2007)”

Mezinarodni politika

Diky tisicm lobbistd ve Washingtonu a Bruselu a obrovskym finan¢nim
prostredklm, které maji k dispozici pro public relations a politicky lob-
bing, ovliviuji velké spole¢nosti mezinarodni vztahy, konkrétné jednani
o liberalizaci obchodu na globalni (Svétova obchodni organizace -
WTO) i regionalni Urovni (napf. Severoamerickd zéna volného obchodu
nebo EU, kde liberalizace postoupily dale, do podoby spole¢ného trhu
a ménové unie). Mezindrodni obchod je tak vlastné fizen zajmy korpo-
raci, které ¢asto sméfuji proti rozvoji chudych zemi.

Vzhledem k silnému vlivu nadnarodnich
spolecnosti vyhovuiji pravidla mezindrod-
niho obchodu jejich zajmlim. Nékterd
soucasna pravidla mezindrodniho obchodu
ovsem brani rozvoji chudych zemi.

Vysledkem napfiklad je, ze na rozdil od nezavadné pitné vody
je Coca-Cola dostupna ve vsech venkovskych oblastech chudych zemi.

WTO, MAI a korporace

Napiiklad Organizace pro ekonomicky rozvoj a spolupraci — OECD, tzv. klub bohatych zemi zahrnujici z rozvojovych zemi pouze Mexiko, se na tajnych
jedndnich o Mnohostranné dohodé o investicich (MAI) v letech 1995 az 1997 snazila prosadit dohodu, kterd by umoZnila zaloZit novy organ uni-
verzalnich investicnich prav. Ten by spolecnostem zarucil absolutni pravo na nakup, prodej a provadéni financnich operaci v celém svété, bez ohledu
na narodni pravo a prava obcandi. Koncept ddval spolecnostem pravo zalovat viady, pokud by narodni legislativa (pracovni pravo napfiklad) ohrozila
jejich zajmy. Koncept dohody se dostal na verejnost a v roce 1998 byl na natlak globélniho hnuti organizaci a viad chudych zemi stazen.

Dohody Svétové obchodni organizace (WTO) ve vysledku formuiji ekonomiku rozvojovych zemi ve prospéch ekonomik bohatych zemi Severu, zatimco
v rozvojovych zemich Casto zintenziviiuji chudobu a stavéji prekazku rozvoji mistnich ekonomik.

WTO prostrednictvim dohod o zemédélstvi otevira trhy rozvojovych zemi pro dotované zemédélské prebytky bohatych zemi, které tak mohou
byt proddvany pod vyrobnimi néklady a rozbijeji mistni trh. WTO vychazi vstfic zajmim zemédélsko-priimyslovych nadnarodnich spolecnosti,
ale ohrozuje Zivobyti obyvatelstva pracujiciho v zemédélstvi (to tvofi v rozvojovych zemich 50—85 % obyvatelstva). Prosazovany exportni zemédélsky
model pak tlaci malé farmare misto péstovani zékladnich plodin pro mistni spotfebu pracovat za nizké mzdy pro koncerny péstujici luxusni plodiny
pro konzumaci v zahranici.®

Podle Food and Agriculture Organization (FAO) pocet hladovych lidi v rozvojovych zemich stoupl od poloviny roku 1990 do roku 2012 z 34 milion(
na 930 miliond.”

J
26' J
a s ; ) .
. 1 v! :




korporaci

Volny pohyb kapitalu, ktery pfinesly nadnarodni korporace jako
nejvétsi hraci globalizace, zplsobuje mezi rozvojovymi staty jev

svét v nakupnim kosiku

Zavod ke dnu: Rozvojové staty mezi sebou
soupefi o prizen zahranicnich investor(i tim,
Ze ustupuji ze svych pozadavkd upravovanim
zdkond a uvolfiovanim requlaci ve prospéch

zvany ,zavod ke dnu” Staty Ci regiony v ramci zemi soupefi o to, aby
na jejich uzemi spole¢nosti umistily sva zafizeni (a s tim i souvisejici

korporad.

pfijmy z dani, pracovni mista, technologie). Ve snaze pfrilakat je ustu-
puji ze svych pozadavkl upravovanim zakond a uvolfiovanim regulaci .. = /%<

- pfedhanéji se v ulevach z dani, zmirnuji pracovni a envi-
ronmentalni legislativu, na vlastni naklady buduji infrastru-
kturu ¢i primyslové zény apod. V dlsledku staty prosazuji
zajmy korporaci na ukor zajmu svych obcand.

Riziko toho, ze by velka nadnarodni spolecnost opustila
zemi, silné ovliviuje politicka rozhodnuti vlad. Obchodni
spolec¢nosti radéji opusti narodni trh, nez by se vzdaly

své vyhody jako v uvedeném pfipadé patentll na léciva

(v boxu). Mezi zemé, které byly v konfrontaci s nadnarodni-
mi spolecnostmi nejuspésnéjsi, patii staty s velkym slibnym
trhem jako Indie* ¢i Brazilie, kde si spole¢nosti nemohou
dovolit nepusobit.

Stat také casto 1aka investory na rGzné vyhody cili
investicni pobidky. ,Investi¢ni pobidky deformuiji trh.
Podporuji velké, predevsim zahrani¢ni firmy, jimz posky-
tuji trzni vyhody na ukor malych a strednich firem, Cistych
platcd dani. Dochazi tak k deformaci struktury ekonomiky
ve prospéch velkych firem, které ¢asto,narostou’ do ve-
likosti odpovidajici znamému sloganu,too big to fail’ (prilis
velky pro krach), kterd jim zabezpedi stalou pozornost

a pripadnou podporu ze strany vlady.”?

Korupce

Kdyz nepomize legalni prace lobbistickych skupin, mize k prosa- o
zovani zajmU korporaci poslouzit i korupce, coz neni bohuzel nijak

vyjimecné, at uz v chudych, nebo bohatych statech. Korup¢ni pripady,. .
které ¢as od casu plni hlavni titulky domacich i zapadoevropskych -

7

Pravo a bezpravi dusevniho vlastnictvi — priklad natlaku
na vlady

V nékterych chudych zemich se staty snazily pfimét farma-
ceutické spolecnosti, aby prenechaly patent na léky mistnim
vyrobctim. Nékteré firmy se jednoduse stahly ze zemé, coZ vsak
omezilo dostupnost onéch Iékd. Viady byly nuceny ze svych
pozadavkii ustupovat.

,Mnoho Iéiv, kterd mohou zachranit nebo podstatné prodlouzit
Zivot, predevsim Iéky proti chorobé AIDS, je vyrabéno pod pat-
enty americkych a evropskych farmaceutickych spolecnosti.
Svou cenou jsou pak tyto medikamenty pro vétSinu chudych
lidi v nejchudsich zemich svéta zcela nedostupné. A tak za-
timco jsou pacienti s AIDS v bohatych zemich udrZovani témito
[éky pfi Zivoté, miliony bezejmennych osob v chudych zemich
umiraji mnohem dfrive, nez by mohly, zanechdvajice za sebou
bidu, sirotky a hospodaiskou spoust."

,Bylo ziejmé, Ze zdjem o uspokojeni farmaceutického
a zabavniho prlimyslu je vétsi neZ zdjem o zajisténi takového
rezimu dusevniho vlastnictvi, ktery bude pfinosny pro védu,
neiku-li pro rozvojové zemé,” piSe Joseph E. Stiglitz o vzniku
dohod o dusevnim vlastnictvi po¢atkem devadesatych let. *

S

Investicni pobidky, jimiz se stdty snazi
velké
zahranicni firmy na dkor stfednich a malych.

\ piildkat investory, zvyhodiuji

Investiéni pobidky v CR

meédii, byvaji Castéjsi v rozvojovych zemich. Kazdy rok zdpadni obchody

plati obrovské penéZni sumy v Uplatcich za ucelem ziskani pfatel, vlivu ...
a kontraktd. Podle umirnénych odhad se tyto Uplatky pohybuji kolem - "
80 miliard dolar(i ro¢né - to odpovida zhruba sumé, ktera je podle OSN
potieba rocné na boj s globalni chudobou.®

Uplaceni umoznuje nadnarodnim spolec¢nostem napfiklad ziskavat
kontrakty (obzvlasté ve verejnych pracich a vojenské vyzbroji) nebo
vyhody, které by jinak neziskaly nebo ziskaly za méné pfiznivych

Naklady na vytvoreni jednoho
pracovniho mista prostrednictvim
investicnich pobidek v Ceské repub-
lice dosahuji priimérné 1,6 mil. K¢,
ale v pipadé firmy Barum Continen-
tal v Otrokovicich dosahly az 15 mil.
K¢ a znacné prevysuji néklady na
tvorbu novych pracovnich mist bez

investi¢nich pobidek.
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Suma odpovidajici objemu dplatkd u;. £ podminek. Ke korupci dale dochézi kvali ziskani koncesi k vyuzivani

za rok by podle OSN stacila na vymyceni '9}\- “u prirodnich zdrojd rozvojovych zemi, predevsim pro tézbu ropy, médi,

chudoby. £ . zlata, diamant(i apod. Bohaté zemé tak pFispivaji k rozmahani korupce

v zahranici chudych zemich.>

Uplaceni je obtizné odhalit. Mnoho zapadnich spole¢nosti si neSpini

vlastni ruce, ale misto toho plati mistni agenty, ktefi dostanou zhruba

10 procent ,poplatku z Uspéchu’, pokud se kontrakt uskutecni. Az

do nedavna bylo uplaceni chdpano jako normalni obchodni praktika.
3, ¢ Mnoho zemi, v¢etné Francie, Némecka a Velké Britanie, povaZovalo
(.. Uplatky za legitimni obchodni naklad, ktery se mohl ode¢ist z dan.

Dané nedané

Pfi tom vSem se nadnarodni spolecnosti snazi vyhybat povinnosti, kv(li
nimz hledaji uplatnéni v rozvojovych zemich - danim. K tomu vyuzivaji
prostiedk, které jsou jen tézko pravné postizitelné.

Nadndrodni firmy se vyhybaji placeni
dani prostfednictvim transferovych cen
a danovych rdjd.

S

a i Transferové ceny
Transferové ceny:

«  Prostednictvim transferovych cen se americké spolecnosti | Bézny a hojné vyuzivany zplsob vyhybani se zdanéni
vroce 2001 vyhnuly platbé dani ve vysi 53 miliard dolarii. | prestavuji transferové ceny. Spocivaji v pfesunech
Nékolik pfikladii abnormélné ocenénych transakci na | zisku a zdanéni do zemi, které jsou z tohoto hlediska
zdkladé daji o americkém dovozu a vyvozu: zubni | nejvyhodnéjsi.V pfipadé, Ze materskd a dcefina firma
kartacky dovezené z Velké Britdnie do Spojenych stitiza | sidli v zemich s rGznou mirou zdanéni zisku, mohou spolu
cenu 5655 dolarii za kus, baterky dovezené z Japonskaza | obchodovat za takové ceny, aby byl zisk vykazan v zemi, kde
5000 dolarii za kus, bavinéné utérky dovezené z Pakistinu | se bude méné danit. Naptiklad matefska firma proda své
za 153 dolari za kus, slipy a kalhotky dovezené zMadarska | dcefiné firmé zbozi tak draho, Ze zisk dcefiné firmy poté, co
za 739 dolarii za tucet, sedadla do aut vyvezena do Belgie | vyrobky proda, je velice maly a plati z ného malé dané. O to
za 1,66 dolaru za kus a fizené stiely a odpalovaci zafizeni | vétsi je zisk matefské firmy, protoze danéni ve staté, kde
pro rakety vyvezené do Izraele pouze za 52 dolarii zakus.”” | sidli, je vyhodnéjsi. Firma (zahrnujici matefskou i dcefinou)
« Afrika pfichazi v diisledku transferovych cen 0 10 az 11 | tak ve vysledku usetfi.

miliard dolardi rocné (v roce 1999). Odhaduije se totiz, ze 60 T S T .
S e e e CE TR e S G Ackoliv nékolik pripadu fiktivnich transferovych cen se

PP . v poslednich letech dostalo na verejnost, neexistuji zadné

primérny rozdil mezi transferovou a reélnou cenou dosa- - . . A o

huie 11 % spolehlivé odhady danovych ztrat v globalnim méfitku. Ne-
0. o v o v c v e 0. ve s . v v

L ) ) jenom ze si tak spole¢nosti zvysuji svij Cisty zisk, soucasné

.~ dochazi ke ztraté na dariovych vynosech v danych zemich

? /  (jedna se predevsim o rozvojové zemé, které tak pfichazeji o finan-

* .~ covani rozvojovych a socialnich programu). To vede k pfesouvani

,~ danového zatizeni na bézné obcany a malé a stiedni firmy.

Dariové rdje jsou staty nabizejici danové ' Dahové raje, offshore spole¢nosti
a legislativni vyhody pro zahranicni
firmy (ty na tzemi danového rdje mo-
hou vykondvat jen omezeny okruh
Cinnosti jako vlastnit zahrani¢ni firmy
nebo provadét obchodni transakce, -
vétSinou nesméji vlastnit nemovitosti ani
v dafiovém rdji vyrabét vyrobky ¢i posky-
tovat sluzby).

Spolec¢nosti vychazeji z myslenky, Zze zdanéni je naklad jako kazdy jiny,
a usiluji tedy o co nejvétsi snizeni dani. ZpuUsob, jak nejlépe ,minimali-

"' zovat naklady” na danich, je usadit se v dafiovém rdji, zalozit si offshore
‘v spole¢nost. Kvuli globalizaci si firmy mohou zvolit za své sidlo staty

f. s minimalnim danénim, které jsou pro né legislativné vyhodné, nesméji
B3 ' vsak na Uzemi statu pfimo realizovat produktivni ¢innost (ale vyvijet

y ” “spouze formalni aktivity). Mezi tyto vyhody patii:

)




. ,mezindrodni dafiové optimalizace” — korektni nazev v komer¢ni
terminologii pro vyhybani se zdanéni,

. odli$né pravni prostfedi umozfujici ochranu investord a anonymitu
vlastnikd,

« ochrana majetku — v masovém méritku byvaji zahrani¢ni spole¢nosti
vyuzivany pro tzv. pravni ochranu majetku pred naroky pfipadnych
budoucich véritell,

- vyhnuti se regulaci nékterych podnikatelskych aktivit (napf. casina, - .. ;-

obchod se zbranémi).**
Sidlo v dafovém raji mimo jiné usnadnuje realizaci transferovych cen.

Béhem poslednich triceti let se pocet offshore financnich center

a danovych rdjl vice nez zdvojnésobil na zhruba 70 (kromé zemi, jako
jsou Bermudy, Bahamy, Seychely, Belize, Samoa, byvaji z evropskych
zemi za danové raje povazovany Lucembursko, Lichtenstejnsko, Kypr,
Andorra, z ostatnich svétadilt napf. Hong-Kong, Filipiny, Barbados, Kos-
tarika ¢i Panama). Offshore spole¢nosti jsou v soucasné dobé zakladany
tempem 150 000 za rok.

svét v nakupnim kosiku

( )
Velké spolecnosti neplati dané

Podle zprdvy Dané =z pfijmi
spolecnosti za Bushe® klesly v USA
dané z pfijmu odvddéné stitu
0 21 % béhem obdobi let 2001 az
2003, pro stejné obdobi viak min-
isterstvo obchodu ohldsilo vzriist
ziskii spolecnosti 0 26 %. Zprava
uvadi, Ze 82 ze sledovanych 275
obchodnich spolecnosti v letech
2001-2003 neplatilo alespoii jeden
N rok Zddné dané z pijmu.

Za offshore spolecnost je povaZovana
takova spoletnost, kterd realizuje
pfevdznou ¢dst svého podnikdni mimo
zemi, kde je prdvné registrovana.

,
Zalozte si svou offshore spolecnost

usp.t

- Radné zalozend IBC spolecnost na Seycheldch neplati dafi z piijmii, nepodiéha devizové kontrole ani neni vazana povinnosti piedkladat své
Ucetnictvi. Jeji jedinou dafiovou povinnosti je platit rocni poplatek. VySe tohoto poplatku je odvozena od vyse zékladniho kapitalu spolecnosti; do
vyse zakladniho kapitalu 100 000 USD je sazba licen¢niho poplatku 100 USD, pfi zakladnim kapitalu 100 001 USD a vice cini sazba poplatku 1000

«  Belize prosazuje svou zemi jako seriozni offshore lokalitu regionu, kde se klade dliraz na maximalni anonymitu a diskrétnost. Registr offshore
firem je vefejnosti nepristupny, seznam feditel(i a akcionari vede pouze samotna offshore spolecnost.”

Co je na danovych rajich Spatné?

Danové raje podnécuji danovou konkurenci mezi staty a zpUsobuji
ztraty na danich a s tim spojené omezeni verejnych vydaju, které je
nejbolestné;jsi opét predevsim pro rozvojové staty. Ty v dlsledku
danovych raja pfichazeji dle stfizlivych odhadi ro¢né o 50 miliard
dolar na danich, coz je ¢astka odpovidajici poloviné ro¢niho objemu
celosvétové rozvojové pomoci, kterd se v obdobi 2005-2010 pohy-
bovala kolem 100 miliond ro¢né. Tento odhad nezahrnuje jiné ztraty

zplisobené danovymi tniky, transferovym ocefiovanim apod.”* Celko-"

vy unik kapitalu, ktery ro¢né odchazi z chudych zemi, se odhaduje
na 500 miliard dolard.* /

Vyhody dariovych rajl se nevztahuji na spolec¢nosti, které na zemi
pfimo provozuji svoji ¢innost nebo vlastni nemovitosti. Proto danové
raje prispivaji k financni nestabilité tim, ze zvyhodniuji portfoliové
investice (vlastnictvi akcii, komodit, cennych papirtl) oproti investicim
do fixniho kapitélu (investice vytvarejici néjaké hodnoty — stroje,
budovy). Offshore spolec¢nosti jsou tak zvyhodnény oproti lokalnim
spolec¢nostem.

Kromé toho danové raje poskytuji itocisté politické a ekonomické ko-

rupci, nezdkonnému obchodu se zbranémi, prani Spinavych penéz. \l

A‘AJ\ T

Cesky dafiovy poplatnik zaloZil |
prostiednictvim  svého  agenta
spolecnost v danovém rdji, ktera
kupuje obleceni od rlznych
vyrobci na Dalném vychodé. Off-
shore spolecnost je proddva dale
se ziskem distributoriim v (R. Zisky
zlistavaji v offshore jurisdikci os-
vobozeny od dané.

Daflové rdje  podnécuji  danovou
konkurenci mezi staty a zpdsobuiji ztraty
na danich, coz v dlsledku vede jednak

« k omezovani vefejnych vydajti, které je

nejbolestnéjsi opét predevsim pro roz-
vojové staty, a dale k presunu darového

zatizeni z firem na obdany.
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svét v nakupnim kosiku

Stavajici podoba ekonomické globalizace umoznuje spole¢nostem byt
vsude a soucasné nenést za nic odpoveédnost. Dusledky tohoto stavu
pak udrzuji a prohlubuji chudobu ve svété. Podniky by viak nebyly tak
uspésné, kdybychom neuzivali jejich sluzeb, nekupovali jejich produkty
nebo kdybychom jim prostrednictvim penzijnich fondd a bankovnich
uctl nedavali k dispozici penize. Proto je dlilezita aktivita verejnosti,
symbolem ekonomicke globalizace se =3, - i ma-li dojit ke zméné. Ze stejného dilvodu se komunikace s vefejnosti
staly svétove znamé znacky korporaci. (<  stava kli¢ovou pro kazdou nadnéarodni spole¢nost, zvlasté pro ty, které
Nejvice cenéna z nich je znacka Coca-Cola. jsou v kazdodennim kontaktu se svymi zakazniky v obchodech.

Jak k nam mluvi obchodni spolecnosti aneb

Marketingova komunikace na prikladech

Inacky a reklama vznikly se zavedenim
tovarni produkce v 19. stoleti. Pro¢ vSichni znaji Coca-Colu?

Symbolem globalizované nadnérodni spole¢nosti je cervenobilé logo
h Coca-Cola. Pro¢, kdyz Coca-Cola neni podle zisk(i zdaleka nejvétsi?
Pro¢ neni symbolem nejbohatsi spole¢nost Exxon Mobil? Je to jako
u slavnych osobnosti: Coca-Colu zna kazdy a vsichni se s ni setkdvame
denné. Proto je Coca-Cola nejvice cenénou znackou na svété. Hodnota
jeji znacky byla vycislena na 78 miliard dolart v roce 2012. Toto prven-
stvi neni ndhodné, Coca-Cola svou znac¢ku budovala od svého zalozeni,
ma dlouhou tradici marketingové komunikace a nevdhala do ni investo-

( Exxon Mobil dodéva ropu rafiné-
riim a prdmyslovym podnikiim.
Proto nepotfebuje budovat své
jméno jako znacku. Spotfebitelé
znaji benzinky ESSO — ditribucni sit
Exxon Mobil —, které vsak tvofi jen
malou ¢dst aktivit spolecnosti.

L y vat. Byla vétSinou mezi prvnimi ve vyuzivani novych reklamnich kanal
i trikdl. Ro¢né utrati kolem 2 miliard dolart za propagaci své image
f . h mladi a zdravého zZivota zahrnujici sponzorovani velkych sportovnich

10 nejhodnotnéjsich znacek

e . A e s L
v miliardach dolaré (2012): udalosti jako mistrovstvi svéta ve fotbale a olympijské hry.* Proto jeji

jméno volime jako hlavni ilustracni priklad pro jevy spolecné vétsiné

1. Coca-Cola 778 nadnarodnich spole¢nosti.

2. Apple 76.6

3.1BM 755 Potfeba pojmenovévat produkty vznikla se zavedenim tovarni produkce
4. Google 69.7 ;v 19, stoleti, ktera lokalni vyrobu piesunula do centralizovanych

5. Microsoft 57.9 ‘

- - tovaren.Vyrobky se zacaly volnéji distribuovat a staly se uniformnimi
‘ ,  anerozlisitelnymi od druhych - vznikla tak snaha zviditelnit se pfed
Z . konkurenci.V té dobé jisty lékarnik vynalezl ndpoj Coca-Cola, ktery dal

6. General Electric  43.7
7. McDonalds 40.1

g' ISnteI ;gg ", pozd&ji v roce 1892 vzniknout stejnojmenné spole¢nosti.

.Samsung . A

10.Toyota 303 .. Znatka nejdfive jen poméhala vyrobctim prodat vyrobek. Béhem stoleti
22. Pepsi 166 -7‘-,: - sglobalizaci trhu, jak nardstala nabidka nad poptavkou, se znacka

stavala stale dulezitéjsi. Konecné v 80. letech 20. stoleti prisli teor-
etikové managementu s novou myslenkou se starymi koreny: prvotnim
produktem Uspésné firmy neni vyrobek jako v predchozim obdobi, ale

(zdroj: interbrand.com, 2012) #1'% znacka, myslenka a idea, kterou logo zosobriuje.
\ J '

31. Budweiser 11.9

‘i1 Manie ocefiovani znacek nastala v 80. letech a vyvrcholila udélosti
3 7 “iv roce 1998, kdy Philip Morris koupil firmu Kraft Foods za 6x vétsi cenu,
, ?neé tvorila hodnota firmy, ostatnimi penézi zaplatil za znacku Kraft.

0d 80. let 20. stoleti je znacka Casto
duileZitéjsi neZ produkt.

D




Nyni se uz stadva bézné, Ze firma kupuje jinou firmu pouze proto, ze ma

svét v nakupnim kosiku

Podstatou reklamy je snaha predem

7 e ’ ) 16 ’ ; e : }. vyt¢enym smérem ovlivnit chovani téch,
zajem o vIastnllct\{lJejlch.och,ran'r,\ych znameko.v Ob,ChOan znzj\cka patfi S04 Které se snati oslovit & posunout jejich
mezi intelektudlni vlastnictvi. Jeji hodnota miize byt obrovska. postoje
Z tohoto pohledu je vice nez pochopitelna ochota investovat do soud- Marketingovd komunikace je komplexni
nich spord o znacku zna¢né jméni. strategie reklamniho priimyslu. Reklama

je jednim jejim konkrétnim ndstrojem.
Reklama Y e w
.4 Marketing

Znacka je pro produkt stejné diilezita jako jméno pro ¢lovéka. Znam-li
néco jménem, je mi to rdzem blizsi. Aby si potencialni zdkaznici z ros-
touciho poctu znacek zapamatovali pravé logo vyrobku konkrétni
firmy, vznikla ve 2. pol. 19. stol. soucasné se znackou reklama, jejiz
,podstatou je snaha pfedem vyt¢enym
smérem ovlivnit chovani téch, které se
snazi oslovit ¢i posunout jejich pos-
toje"* Proto nevahaji firmy za reklamu
a propagaci utratit neuvéritelné ¢astky.
Znacky s nejvétsi hodnotou byvaji ty,
do nichz se investovalo nejvice.

Mezi 100 nejcennéjsich znacek
nenalezneme Zzddnou firmu z ro-
zvojovych zemi. Osm z deseti ne-
jvice cenénych znacek patfi firmam
Spojenych statd.

Ovsem jednotlivé reklamni sdéleni samo o sobé mnoho nezmUze,
proto vznikl cely obor nazyvany marketingovad komunikace, ktery se

Pojmu marketing se asto uziva ve smyslu
reklamy a propagace, zatimco jsou jen
jednim z jeho nastrojii. V' profesiondlnim
uziti se jednd o SirSi termin pro proces
fizeni organizace za Ucelem navyseni zisku.
Jako zékladni ndstroj marketingu se vedle
propagace a reklamy chdpe management
produktu (riiznd vylepseni, kterymi mad
byt produkt jedinecny), cenova politika
(napf. slevy a vyprodeje, cena v haléfich)
a distribuce — tyka se zpdsobd, jakymi se
produkt dostane k zdkaznikovi, napt. pfimy
prodej, prodej cleniim klubu apod.

S

snazi vyvinout strategie pusobeni na pfijemce celou fradou vzdjemné
souvisejicich sdéleni a podnétd — a reklama je jednim z nich. Pojem
marketingova komunikace lépe vyjadiuje podstatu dnesniho reklam-
niho prdmyslu: snahu pouzit k doru¢eni reklamniho sdéleni viechny
kanaly, a ne jen masova média.”’

V obdobi 2005—2010 byla do reklamy investovéna castka okolo 400 miliard dolar(i ro¢né*®, zatimco do
rozvojové pomoci sméfovalo 100 miliard dolardi.® | vydaje na reklamu v R se rok od roku zvysuji s tim,
jak reklama dobyva novyich prostor. Kompletni vydaje na reklamu v CR v roce 2005 presahly podle
odbornych ddajti ¢astku 60 miliard korun (v pozdéjsi letech se vsak tyto vydaje podstatné sniZily).*®

\

Jak se buduje znacka - branding

Legendarni reklamni tvlrce Bruce Barton uz v roce 1923 prohlasil,

ze Ukolem reklamy je pomahat firmam nalézt dusi.> Rozsifil tak
pojem znacky: znacka neni jen maskot, obrazek ¢i reklamni slogan na |
vyrobku, jak ho chapala klasicka reklama prezentujici kvality konkrét-
nich vyrobku urcité znacky. '

Produkt pojmenovany svou znackou se spojuje s néjakou konkrétni
image, pfitazlivou pro cilovou skupinu (mladi, zabava, rebelie, rodinné
hodnoty). Tyto asociace jsou pak symbolizovany znackou a jeji pomoci
uchyceny v podvédomi spotiebitele, a zasahuji tak do jeho rozho-
dovani u prodejnich regdll. Skrz hodnoty, které znacka diky reklamé
symbolizuje, pak spotrebitel ziskava ke znacce vztah, stava se ,jeho
znackou”,

Dfive opévovala reklama prednosti
produktu. Dnedni reklamy se snazi
predeviim spojovat se znackou urcité
hodnoty, napf. rodinné vztahy, mladi.

N\

Reklamni kampané Coca-Coly
ve Spojenych statech

1886 —,Chutna a osvézi”

1929 -, Osvézujici prestavka”

1936 —, Osvézujici skutek”

1942 a 1969 —, Je to pravé”

1970 — ,Pozval bych cely svét na Coca-
Colu”

1982 —,To je ono”

1986 —,Cervend, bild a ty”

1989 —,Ten skvostny pocit”

1990 —,Pravy vrchol”

1993 —,Vzdy Coca-Cola”

2000 —,Coca-Cola enjoy”

2004 —,Coca-Cola... Real”

2006 —,The Coke Side of Life”

2009 —,,Otevii si radost”

2012 -, Enjoy Coca-Cola” (Uzij si Cola-Colu)

S
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svét v nakupnim kosiku

2 s; Jakmizeme vidét na prehledu reklamnich slogant Coca-Coly ve
Spojenych statech, pfesvédcovaci technika pfednosti produktu byla
postupné opusténa ve prospéch hodnot, které si ma spotrebitel nadale
s produktem spojovat: od jednotlivych jako pratelstvi (Pozval bych cely
svét na Coca-Colu, 1971) az po velkolepé spojeni Coca-Coly s pozitivni
strankou zivota (the bright side of life) v kampani z roku 2006, ktera
spozitivni” nahradi Coca-Colou: The Coke Side of Life.

febitelé znaji znacky, méné pak 30 g S . y y (

SPOt ebitelé Al Znacy, Mene paK gy Jelikoz cilem reklamy je podporovat spotrebu, urcité vzorce chovani
uz firmy, které je vyrabéji, a vétSinou o L . . APy . s ..
o y p . o ¢i postoje, pracuje reklamni sdéleni casto s idealistickymi zobrazenimi

vibec  neznaji  vlastniky  téchto . ) . L .
a klisé, se schématy, stereotypy a zjednodusenimi, s nimiz je snadné se

spolecnosti. Jednu znacku miize pouZivat . . L o
v?ce frem P identifikovat nebo které je snadné si zapamatovat.*®

Americkym vojaklm za valky Coca-Cola ptipominala domoyv, ve spo-
lupraci s armadou se tak spolecnosti podatilo zajistit 64 staciren na
frontach v Evropé, Africe a v tichomorské oblasti. Vojin Tim Dorsey nap-
sal v roce 1944 dom v dopise:,Bojujeme za pravo koupit si

Coca-Colu v miru.*

Také do Ceské republiky se dostala s armadou generala Pattona, ale
licen¢né ji vyrdbét zacala az Fruta v roce 1968.

Hry se znackou

Je tfeba mit na paméti, ze tzv. brandy — znacky — nejsou vétsinou
totozné se jmény korporaci, které je vlastni. Jedna obchodni spole¢nost
mUze vlastnit vice znacek, coz ji umozriuje promyslenou marketingovou
strategii. Pro spolecnosti je to vyhoda, protoze mohou zalozit jinou
znacku, ktera konkuruje piivodni znaéce a ma sanci zasahnout
dalsi cilové skupiny. Napfr. Fanta vznikla jako vyrobek Coca-Coly

pro némecky trh. Tato strategie se nazyva,multibrand”. Casto v3ak
firmy ziskdvaji nové zavedené znacky akvizici, to je pfiklad plvodnich
Ceskych znacek vlastnénych dnes Nestlé ¢i Kraft Foods.

/s Soucasné naopak znacka nemusi,patfit” jedné firmé. Kdyz je logo
. asnim sitend image natolik presvédciva, miize se rozsifit na novy
,' typ produktd, které vyrabi zcela jina firma. Proto je napriklad znacka
- . Puma pouzivana v osobni hygiené a mGzeme ji prifadit spole¢nosti
.~ Procter & Gamble, pfestoze sportovni vybaveni Puma vyrabi odlisna

* spolecnost, jejimz vétsinovym podilnikem je PPR Group (napf. znacky

ot Y(/es Saint Laurent, Gucci a La Redoute). Ne vzdy se multibrand ukaze
- jako dobry tah, napt. zakaznice zna¢ky Dove nepfivitaly, kdyz se zacala
pouzivat také pro Cistici prostredky.

Kvili vétSim ndrokim na zviditelnéni
loga sponzorli se sponzoring vyvinul
v reklamu.

Dalsi z moznosti je variace na puvodni produkt, to je tzv. line extension
(vice produktl stejné kategorie) — Coca-Cola Light, Cherry Coke.

)




Obsazeni verejného prostoru

Kde se se znackami setkavame?3¢

V 90. letech se propagdtori znacek zacali snazit, aby se znacka stala
prozivanou realitou. Misto pouhého sledovdni televizni reklamy stu-

denti formou brainstormingu ve skole vymysleji koncepci nové reklamni
kampané Coca-Coly. Disney otvird vlastni sportovni bary a zdbavni parky,

vyrobce obleceni Roots organizuje sportovni tdbory.” e el

Jsme si védomi reklamy v klasickych médiich a stala se pro nas béznou
ve fyzickém prostoru ulice, o to tézsi je vSimnout si jejiho postupného
obléhdani novych verejnych prostor - lidské ¢innosti. Znacce se podafilo
vniknout do novych oblasti diky sponzoringu, ktery se z hybrida filant-
ropie, jenz mél funkci ndhrazky vefejnych financi, zménil v mocny mar-
ketingovy nastroj.
Sponzoring je
jistd vymeéna
sluzeb - spon-
zorujici ddvé ma-
teridlni podporu

a sponzorovany
na to Sifi jméno

a znacku sponzo-
ra. Postupem casu
vsak sponzorské
firmy kladou

stale vétsi néroky
na zviditelnéni
svého loga.

Tzv. vizudIni kontaminace na ulici v Khao San v Thajsku

Televize a film

Prvni uzivani médii jako propagacniho kanalu zacalo také sponzor-
ingem. Nejdfive firmy pouze sponzorovaly urcity porad. Podle svych \
typickych sponzord z 50. let - vyrobc(i drogerie Unilever a Procter & t
Gamble - byvaji nekonecné televizni seridly nazyvany tzv. mydlovymi =~
operami (soap operas). Coca-Cola se napt. jako jedna z prvnich firem ve
tiicatych letech stala finanénim sponzorem rozhlasu, také do televize ©
se dostava témér s jejim vznikem. Y

Podpora firem se nejprve proménila v reklamu vysilanou v pribéhu
jednotlivych porfad(. Jenze i to prestavalo postupné stacit. Obchodni
spolecnosti chtéji, aby se jejich znacka, jejich logo staly hrdinou
serialu ¢i filmu. Jednou z propagacnich taktik je tzv. product place-
ment — umisténi konkrétniho viditelné zna¢kovaného produktu pfimo
do zabéru (filmu, serialu ¢i videohry). Napt. ve filmu Minority Report
muzeme objevit ¢asto pouzivané produkty Coca-Coly, odévni firmy

svét v nakupnim kosiku

( )
Umélci vangazma u korporaci

+ Kanadské pivovarské sesterské
spolecnosti Molson a Miller
piisly s ojedinélou strategii.
Molson v roce 1996 uspoiadal
soutéz, jejiz vitézové se méli
zlcastnit prvniho  koncertu
megahvézd Blind Date. Vtip
je v tom, Ze se az do posledni
chvile taji jména Ucinkujicich
umélcd, takze se misto jmen
umélcti v souvislosti s koncer-
tem sklofiuji znacky Molson
a Miller. Zatimco nejdfiv hvézdy
pouze hrdly v reklamach, nyni
uz jsou piimo v angaZmé
u vyrohcil, ktefi organizuji festi-
valy. Podobné existuji festivaly
Volkswagenu ¢i Mentos.”

« Philip  Morris  usporadal
v roce 1999 putovni vystavu
zatinajicich ~ umélcd  pod
ndzvem ,Podivuhodné silnd
kolekce”, ktery odpovidal slo-
ganu znacky bonbonii Altois
,Podivuhodné silnd mata“°

+ Podobnd strategie je ap-
likovana i v Ceském prostiedi
soutéZi pro mladé talenty
(Coca-Cola Popstar. Jeji dcastnici
a soucasné i fanousd z riiznych
evropskych zemi jsou propo-
jeni prostiednictvim Coca-Cola
Music Network. Jména vitézl
a Gcastnikd jsou pomijiva, ale
jméno  spolecnosti  spojené
s kulturni udalosti se sklofiuje
ve vsech padech.

Kromé reklamy se znacky objevuji
prostfednictvim rekvizit ve filmech a ser-
idlech.
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SRR T A
M £ Gap ¢&i vyrobce aut Lexus. Podobné plné spotfebitelskych znacek jsou
'?}\- > napt. filmy s Jamesem Bondem.

2 fv’:A - .

J Téchto technik marketingu mohou v3ak pouzivat jen ty firmy, které

do reklamy investuji velké mnozstvi prostfedkd. Cim vétsi firma je, tim
Castéjsi a vétsi reklamu si mlze dovolit. Z této soutéze tim padem tedy

vypadaji mensi obchodni spole¢nosti.

__ Sportahudba

Lo Méné napadny byl zpUsob, jimz doslo ke splynuti kultury s reklamou.

) Hudba a sport jsou dvé z obvyklych oblasti, s nimiz firmy rady spojuji
svou image. Také Coca-Cola v nich plsobi, ve velkém jiz od roku 1928,
kdy se stala sponzorem olympijskych her, od roku 1977 je pak part-
nerem FIFA.

V 80. letech pusobily hvézdy ochotné v reklamach (Pro Pepsi a Coca-
Colu délali reklamu napf. David Bowie, Tina Turner i Ray Charles), tim,
ze se explicitné prihlasily k urcité znacce, prispély ke zméné charakteru
dosavadniho sponzoringu v podobé podpory koncertli a sportovnich
klani. Dalsim krokem bylo oznackovat sportovni a hudebni hvézdy
trvale. Klasickou ukazkou je spojeni jména Michaela Jordana s firmou
Nike nebo vyrobce obleceni Hilfigera s kapelou Rolling Stones na jejim
turné. Nakonec se jméno Jordan stalo novou znackou sportovni obuvi

Globélni znacky upfednostiiuji sponzoro-
vat soutéZe ¢i akce neznamych umélct,
jejichZ jména nekonkuruji znacce firmy.

r ) . .
| ve svété se reklamni znatky obje- a zacalo konkurovat svému chlebodarci. Konkurence jmen a znacek
vUji v ndzvech soutéZi - napf. druhd jde napfi¢ odvétvimi. Na produktu uz nezalezi. Nejde uz tedy skutecné
anglicka nejvyssi souté? ve fotbale o propagaci firmy s konkrétnimi vyrobky, jak tomu bylo za staré rek-
nesla nazev Coca-Cola Champion- lamy, ale o vitézstvi jména nezavisle na oblasti. Jack Rooney, vice-
ship a dnes se jmenuje NPower prezident pro marketing pivovarské spolecnosti Miller, prohlasuje:
podle piedni plynaiské firmy. +Nekonkurujeme znackam jako Coors a Corona [vyrobci piva], ale Coke,
V piipadé klubi nent tato praxe ani Nike a Microsoft.”>®
zdaleka tolik rozSiend.

\ J A tak firmy pfisly na to, ze nez aby podporovaly existujici udalosti (fes-

tivaly, vystavy) a délily se o pozornost médii s umélci a organizétory, je

p < pro né vyhodnéjsi, aby samy podobné akce poradaly. Tim znacka ziskala
Internetovy prohlize¢ ZapMe zdar- s/ navrch nad jménem umélce. U nas se bézné dostavaji ndzvy znacek
ma distribuovany poprvé americk- | - firem do nazvu sportovnich klubd jako je HC Mountfield (Ceské
ym Skoldm v roce 1998 prodavd rek- ,  Budgjovice) nebo FC Fastav Zlin, sportovnich soutézi (O2 extraliga led-
lamni prostor a zaroven monitoruje, - . niho hokeje nebo fotbalova Gambrinus liga) nebo sportovnich zafizeni
kde studenti surfuji. ’,N- ~ (Sazka Arena pfejmenovana na 02 Arenu).

Kleinovd, 2005 B
- 7 = Vzdélavani
( . )
Rodictim jedné prazské Z5 se neli- Ani vysostné Gizemi nezavislého intelektu nezlistalo uchranéno:
bilo, Ze ve vzdélavaci a vychovné vzdélavéni a véda. Pro obchodni spole¢nosti predstavuiji studenti
instituci Skoly maji déti k dispozici »' dilezity sektor trhu predeviim z dlouhodobé perspektivy budoucich
jen sladké napoje z automatu Coca- ", » spotrebiteld, vybudovat svoji znacku mezi mladezi je vyhrou. Tim, Ze se
Coly. Presvédcili vedeni Skoly, aby - jedna o partnerstvi se vzdélavacimi institucemi, dostava se znaéce
automat sladkych napojii nahradilo ‘11 dlvéryhodnosti. Prostredi, které ma slouzit k osvojeni kritického myslent,
| automatem na mlécné vjrobky. ) 7 “igpak slouzi k propagaci, navic pouze nékolika privilegovanych znacek.

D
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Znacky a reklama se do kol dostavaji pres sponzorské téchnolbgiéké
vybaveni, vyukové kazety, jsou nabizeny,,oznackované” obaly na knihy,
napojové automaty s vyhradni smlouvou se skolou, sponzorovani
$kolnich sportovnich tymu ¢i akci.

E Coca-Cola Beverages Ceska republika je organizatorem fotbalového turnaje Skolsky pohar. Oficialni zastitu nad turnajem dokonce pevzalo Mini-
sterstvo Skolstvi, mlddeZe a télovychovy. Aby byly zapojeny i divky, probiha paralelné s turnajem Coca-Cola Dance Team — soutéZ v tanci.

«  Jesté o krok ped Coca-Colou je McDonald’s CR, jenZ uvadi na svych strénkéch, Ze ve Skolnim roce 2011/2012 se jeho McDonald’s Cupu ziicastnilo
vice nez 80 % viech zakladnich $kol v CR. Neomezuje se pouze na fotbal, v mistnich soutéZich, napF. v turnaji hazené, je odménou pro prvni
misto sada slevovych kupdnii do restauracnich zafizeni McDonald’s. Docela chytry zpdsob podpory prodeje, v podstaté jde o dalsi marketingovou
strategii.

( )
Znackovani vyzkumu

0 néco odlisnéjsi je financovani vyzkumu univerzit, jejichz védecké kapacity jsou placeny z verejnych zdrojd. Sponzorské smlouvy mohou stét v roz-
poru s akademickou svobodou projevu, kdyZ napf. zakazuji publikovat pro sponzora nepfiznivé vysledky, na zdkladé zékazli uvetejfiovani vysledki
vyzkumu ¢i obchodnich tajemstvi. Farmaceutickd firma Boots (dnes Knoll) sponzorovala vyzkum srovnani svého znackového a neznackového Iéku.
N Kdyz se ukdzaly jejich shodné vlastnosti, zakdzalo na zakladé partnerské smlouvy vyzkum publikovat.®'

Pronikani propagace obchodnich spole¢nosti do skol se ndm muze
zdat neskodné. Pritom jde proti vychovnému a vzdélavacimu cili
studia. Reknéme, Ze se utitelka pfirodopisu snazi pracovat se studenty
na tématu zdravého Zivotniho stylu, dulezitosti sportu. Jenze pak neni
v prostoru skoly nic jiného k piti nez sladké napoje Coca-Coly.

Sponzorovani vzdélavacich instituci mlze
ohrozovat akademickou svobodu a vy-
chovu ke kritickému mysleni.

Je klasickym krokem propagace, ze se spole¢nosti snazi ukazat
pozitivné v oblasti, jejiz poskozovani jim byva vycitano. Podobné jako
Philip Morris sponzoroval protikufacké snahy, McDonald’s a Coca-Cola,
dva dlouhodobi partnefi pfispivajici k détské obezité, se angazuji

ve sportu. Jiné kulturni oblasti jsou viici reklamé

zranitelnéjsi nez euroamericka.

Komu to ublizi aneb Negativni externality

Coca-Cola si ve Zpravé o socialni zodpoveédnosti stanovuje:,,... délat

Kulturni vliv reklamy

marketing s respektem k ekonomickému, socidlnimu a kulturnimu
prostiedi dané zemé."?

Pokud se my musime ucit — napt. v medidlni vychové — odkryvat, jak
obchodni spole¢nosti ovliviiuji nase Zivoty, jak nas nuti potfebovat
véci, po kterych jsme dfive nevzdechli, v jinych ¢astech svéta, s nimiz
sdilime stejné globalni produkty, jsou ztraty a Skody plsobeni nad- '

narodnich spole¢nosti citelné ¢asto i fyzicky, nemluvé o katastrofalnim

kulturnim vlivu. Pokud v nasich zemépisnych sirkach stavi korporace
svou image napf. na spojeni se skolami ¢i sportem, v krajich, kde skoly
nejsou tak bézné, voli nékdy strategii rafinovanéjsi, protoze se svoji
znackou spojuji hodnotu posvatna.

Reklama a propagace ma nesporné velkych vliv na mistni kulturu.

Zranitelng&jsi jsou navic ty kultury, které jsou nahle vystaveny hodnotam.« Ny

a zivotnim navykam zcela jiné kulturni oblasti - vétsinou euroamerické. §

.g\ \g‘
M

Mexiko je druhym nejvétsim konzu-
mentem produktd Coca-Coly. Diky
masivnim investicim do propagace,
zahrnujicim opulentni Coca-Cola ka-
ravany, které se ne ndhodou konaji
12. prosince na tradicni svdtek Pan-
ny Marie Guadalupské, se prodej
a konzumace népoje Coca-Coly staly
tak prestizni zaleZitosti, Ze nékteré
chudé rodiny proddvaji své kufata
a vejce, aby zajistily Coca-Colu
pro otce rodiny.®®V jihomexickém
indidnském méstecku Chamula
dokonce nahradila posvatny ndpoj

posh, ktery se pil v chramé.%
\

S
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0 o Prlpomenme si plisobeni instantniho mléka od Nestlé - princip zUstava
B stejny: reklama znacce pfisoudila prestiz a pokrok, ktery dosahuje
£« az miry zposvétnéni, takze lidé v chudych oblastech opoustéji klasi-

\
Santa Claus v kratkém kabatku

Ostatné nemusime chodit tak
daleko, abychom vidéli plsobeni
reklamy na kulturu. Santa Claus
s Cervenym kratkym kabétkem
a kalhotami je upravenou podo-
bou svatého Mikuldse, ktery se
s holandskymi pfistéhovalci dostal
do Ameriky. Podobu dnesniho ro-
zverného tloustika mu dal Svédsky
tviirce kampané Coca-Coly roku
1931. V této podobé nyni Zije i v
pohddkdch pro déti a Ceti rodice
museji, chtéji-li, komplikované
branit pibéh, ze darky nosi ab-
straktni miminko JeZidek.

cké ovérené postupy (kojeni, tradi¢ni mistni napoje) a utraceji penize

za inzerovany produkt. A marketingova komunikace firem toho védomé
pouziva. Na novy ndpad podpory prodeje pfisla mexicka Coca-Cola

v dobé nedostatku potravin na venkoveé v roce 2001, kdyz nabizela
pytle fazoli za vi¢ka lahvi od Coca-Coly.%

Coca-Cola je Spi¢kou v marketingové komunikaci a proklamuje svoji
globalni zodpovédnost vici komunitam, v nichz ptsobi, oviem realita
je odlisnd. Spole¢nost byva obvifiovadna, Ze vyuzivanim vodnich zdroj
pfipravuje o vodu mistni komunity a ohrozuje mistni zemédélstvi.

V zemich jako Kolumbie, Turecko, Guatemala a Rusko porusuiji jeji
dcefiné firmy nebo smluvni partnefi pracovni a lidska prava svych
zaméstnancu. Jenom diky mnohamilionovym investicim do mar-
ketingové komunikace je schopna udrzet svou image cistou.

Podivejme se na dva konkrétni pfipady v Kolumbii a Indii. Je vSak tfeba
mit na paméti, Ze se nejedna o ojedinély pripad. Podobnych priklad
muUzeme najit vicero na nejriiznéjsi obchodni spolec¢nosti.

Pripad odcerpavani vody v Indii

"Nase znacka si zaklada na divére a vysoké reputaci. Ta je ovlivnéna
tim, jak nasi zakaznici vnimaji produkty Coca-Cola a jak nasi akcionafri
zhodnocuiji svoje investice."

Negativni externalita predstavuje djmu
(Skodu) zplsobenou transakci dvou
subjekti nékomu tfetimu, kdo se tran-
sakce netcastni. Napf. kdyzZ jsou indicti
zemédélci, ktefi sami Coca-Colu nepiji ani
ji nevyrabéji, poskozovani jeji vyrobou.

Coca-Cola s Code of Business Conduct 2012

Vesnice Kala Dera v Rajasthanu, vesnice Mehdiganj (okres Varanasi)

ve staté Uttarpradés, vesnice Kudus (okres Thane), Maharastra a Pla-
chimada ve staté Kérala maji jedno spolecné — trpi nedostatkem cisté
vody kvlli provozu staciren Coca-Coly. V Indii pochazi 80 % vody urcené
ke spotrebé v domacnostech z podzemnich vod.

Coca-Cola Company pusobi v Indii od roku 1993 a investovala zde jiz
vice nez miliardu dolard®. Jednou z 50 staciren byla stacirna ve vesnici
' Plachimada v indickém staté Kérala. ZaloZzena byla spole¢nosti Hindus-
_tan Coca Cola Beverages Private Ltd. (HCCBPL) v roce 2000.

»~  Voda je stacirnami vyuZivana jako primarni zdroj pro jejich produkt,
vjehoz podobé je tak,exportovana’, tj. odebrana z mistniho vodniho
o systému. Sekundarné slouzi napfiklad k myti, ochlazovani, vytvareni
pary pro energii a vareni. V takovém pfipadé se mlze jako odpadni
voda vracet zpét do mistniho vodniho systému, ale v nizsi kvalité, nez
vstoupila do celého procesu.

N

p
Vedle spolecnosti Coca-Cola je za !

nadmérny odbér vody zpisobujici | %" v Plachimadé zménila nova stacima Zivot mnoha mistnim lidem.

Jej|.ned(?s'tate!< v SUCh,yCh obIastevch’ 2. Vlysoky obsahu chloru zpusobuje fadé mistnich bolesti zaludku

Ind|evkr|t|zovan.a také konkurencni "‘  a hlavy. Kvili poklesu hladiny spodnich vod vyschly nékteré vodni

L spolecnost PepsiCo. )’ idro;e a znecisténim spodnich vod a pldy se velmi zhorsily podminky

$pro zemédélstvi (v Indii se pfitom 70 % obyvatel Zivi zemédélstvim).
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Nejhorsi dopady to ma na chudou nizkou kastu, pfedevsim na-ien)},'
které museji chodit pro vodu do vzdalenych studni. Jediné tato
voda je pitnd a vhodna na vareni. Mistni si nemohou dovolit a ani
nechtéji kupovat balenou vodu, protoze by tim vlastné jen platili cizim
spole¢nostem za svou vodu.

Obcané Kéraly se obratili na mistni Urady, avsak tam neuspéli. Proto
se v 22. dubna 2002 rozhodli protestovat svym vlastnim zplsobem —
zacali obléhat stacirnu dnem i noci, pfed vraty do aredlu se vydrzeli
nékdo naslouchat. V prosinci 2003 soud v Kérale nafridil, Ze stacirna
musi prestat ¢erpat spodni vodu, a v bfeznu 2004 byla uzaviena poté,
co ji obecni ufad odmitl obnovit licenci. The Coca-Cola Company se
vsak odvolala proti tomuto rozhodnuti a prohlasila, Ze se na ubytku
podzemnich vod v oblasti u Plachimady nepodili. Podle ni bylo vie
zplsobeno malym mnozstvim srazek.

Zprava vydana Kontrolni komisi Nejvyssiho soudu ze srpna 2004
prinesla zajimavé informace. Podle ni je stav zivotniho prostiedi v Ké-
rale opravdu znepokojivy.® Stacirna v Plachimadé byla predevsim
kritizovana za nepovolené nakladani se silné znecisténymi odpadnimi
vodami. Navic odpad z vyroby nabizeli mistnim malym zemédélciim

svét v nakupnim kosiku

Uzavieni stacirmy v Plachimadé v Indii je
prikladem vitézstvi aktivni vefejnosti nad
zéjmem korporace.

4 N\
Problémdm s vodou musela celit

spolecnost Coca-Cola také ve Velké
Britanii, kde musela v roce 2004
z obéhu stdhnout balenou vodu,
kterd, jak se ukdzalo, byla pouze
balenou uzitkovou vodou z ko-
houtku a obsahovala nepovolenou
miru bromidu.

The Guardian 19. 3. 2004

jako hnojivo bez ohledu na fakt, Ze obsahoval nebezpecné tézké
kovy (predevsim karcinogenni kadmium). Podzemni vodu vyhod-
notila komise jako nevhodnou k piti. Zapach a chut neodpovidaly
parametriim pitné vody. Ukazalo se navic, ze stacirny, které na pouziti
vody staveéji svij zisk, odebiraji vodu zadarmo.

Kampan uspéla a stacirna v Plachimadé byla uzaviena. V roce 2011
spole¢nost Coca-Cola byla navic shleddna vinnou a v Plachimadé
zodpovédnou za skody ve vysi 48 miliond dolart. Nicméné, tovarnich

prostor v Plachimadé se nasledné ujali

jini vyrobci. Neni jasné, jaké dusledky pro
Zivotni prostredi a zdravi obyvatel ma jejich
produkce.

Nedostatecny pfistup k vodé je jednim

z dlivod, proc se lidé nemohou dostat

ze zacarovaného kruhu chudoby. Nyni

zije v Indii pfiblizné 1,2 miliardy lidi a celd
Ctvrtina z nich je povazovana za chudé.
Podle predpovédi Svétové banky z ob-
dobi 2005-2010 bude Indie Celit do 20 let
vazné vodni krizi. Voda, ktera kdysi slouzila
vyhradné k uzitku mistnich obyvatel, se
nendvratné preménila v zisk mezinarodnich
obchodnich spole¢nosti. Eticky problém
se tyka jak obrovskych objem vody, které
spolecnost spotiebovava pfi vyrobé, tak
toho, ze firma v podobé limonady prodava
surovinu, jejimz nedostatkem lidé v dané
oblasti trpi.

BoICoT !!

€n solidaridad con los trabajadores y
trabajadoras de Colombia.
NO CONSUMO COCA-COLA, NO FINANCIO LA MUERTE,

\ +++ reestructurar, flexibilizar, mas

V Kolumbii se proti Coca-Cole rozjela vjznamnd antikampan.

Co na to verejnost?

Plachimada byla prvnim z region(, kde zacaly lidové protesty proti stacirnam Co-
ca-Coly, na jinych mistech vsak neméli lidé takové Stésti a oporu ufadil, takze jich
mnoho za ti¢ast na demonstracich skoncilo ve vézeni.*

ktery predevsim diky internetu a prostiednictvim prednasek na americkych
univerzitdch vydatné pomohl, aby se indicky pfipad dostal k okolnimu svétu. Lidé
z jihu stétu Kérala fikaji, Ze kdyz se pokusili spojit e-mailem s protestujicimi ve
Varanasi na severu, nemohli se dorozumét, protoze mluvi rozdilnymi jazyky. Obé
strany se obrétily na pana Srivastavu, ktery se pomoci internetu stal prostiednikem
vkoordinacijejich spolecného dsili. Nynisimohou navzajem pomoci a planovat postup
smaximalnim dopadem. India Resource Centre, které zaloZil, zprostfedkovava kontakt
mezi vzdalenymi indickymi regiony, které Celi stejnému problému se stacirnami,
a publikuje kazdou novinku ve vyvoji tohoto sporu.”

| diky mezindrodni podpore je dnes prodej Coca-Coly omezen nebo zcela zakdzan
v sedmi indickych statech.”

Vijnu 2007 vlada statu Kérala iniciovala podani Zaloby na The Coca-Cola Company
z dlivodu znecistovani Zivotniho prostredi.

N
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Co na to Coca-Cola?

Zvysila v roce 2004 v Indii investice do marketingu a najala novou PR agenturu.” Po silicich kritikéch ohledné svého hospodafeni's vodou pfisla se strate-
gii vodniho hospodafstvi, kterou vydala v rdmci své tieti vyrocni zpravy o stavu Zivotniho prostredi. ,Museli jsme tuto oZehavou otdzku fesit, jinak by
ona vyresila nas,” komentoval situaci koncernu Jeff Seabright z Coca-Coly pro asopis The Economist”. Ironii je, Ze na motto kampané , This is our drop”
(To je nade kapka), kterym to propaguije, si nechala udélit registrovanou znamku. Strategie vodniho hospodéfstvi zahrnuje také vystavbu systému na
odchytavani desttl, coz oviem v oblastech s nedostatkem destovych srazek mnoho nevyresi.

Dalsi studie institutu Energy and Resource, uvefejnénd v lednu 2008, kterd vznikla z popudu univerzit zapojenych do kampané”, doporucuje, aby byla
zavfena takeé stacirna v Kéla Defe ve staté Rajasthanu, kde hladina spodni vody klesla za pét let o deset metrd. Studie povaZuje za nezodpovédné umistit
N vyrobu zdvisejici na vodé do oblasti trpici jejim nedostatkem a konstatuje, Ze Coca-Cola porusila své vlastni standardy ohledné zachdzeni's odpady.

o\

NE)

Pfipad porusovani lidskych a pracovnich prav v Kolumbii’*®

V Kolumbii je 18 vyrobnich zadvodu - staciren — Coca-Coly. Coca-Cola
musela od roku 2002 celit obvinéni a Zalobé kolumbijskych odboru
SINALTRAINAL. Zalujici strana uvadi, Ze vyrobni spole¢nosti licencov-
ané firmou Coca-Cola Company ,najimaly ¢i posilaly polovojenské
bezpecnostni jednotky, které uzivaly nasili, vrazdily, mucily, zadrzely ¢i

NCeaCo|

DESTRO o . . . o . .
Bﬁfw':g” jinym zpUsobem se snazily umlcet preddky odbord”. Snazi se dokazat,
LIVELIHOODS| ze Coca-Cola a jeji stacirna Panamco/FEMSA pouziva polovojenské jed-
COMMUNITIES notky k potirani odbord, které usiluji o zlepSeni pracovnich podminek.

M4 byt zodpovédnd za smrt 9 odborafu zabitych pfislusniky polovojen-
skych jednotek a dalSich 179 porusenti lidskych prav, zahrnujicich unosy,
vyhrozovani smrti i muceni. Coca-Cola to samoziejmé popira. Pfistup
ozbrojencll do tovéren by vsak byl nemozny bez védomi spolec¢nosti.

Protestni transparent pred muzeem Coca-Cola v Atlanté 5. prosince roku 1996 byl zavrazdén Isidro Segundo Gil ozbrojenci

(A Samulon/ ndia Resource Center) pfmo ve stacirné v Carepé, kde pracoval. Hodinu po zavrazdéni Gila
byl jiny odboraf unesen a kancelare odbort zapaleny. Nasledujici
den skupina ozbrojenych muzl shromazdila zaméstnance stacirny
s vyhrizkou, ze pokud se nevzdaji ¢lenstvi v odborech do ¢tyf hodin
odpoledne, budou také zabiti. Vedouci podniku pfipravil formulare.
Zaloba fika, Zze vedouci najal ozbrojence na likvidaci odboraf.
A podafilo se to. Clenové odborl odevzdali formulare, v nichz se
vzdavaji svého clenstvi, které jim zajiStovalo zaméstnanecka prava, byli
propusténi z firmy a opustili oblast. Ozbrojenci zUstali pred tovarnou
dalsi dva mésice, mezitim novi zaméstnanci nahradili plvodni zkusené.
" Motivace takového pocinani je ziejma. Novi zaméstnanci, nechranéni
K poruSovdni lidskjch prdv zahrujicich % /' odbory, vydélavaji minimalni mzdu 130 dolart mési¢né, zatimco

vyhrozovani smrti i vrazdy s clem ¢ plvodni zaméstnanci dostavali 380 dolard. Zaméstnance s pracovni

snizit naklady na zaméstnance dochdzi '~ smlouvou vyménili za levnéjsi pracovni silu vazanou pouze smlouvou

v mnoha rozvojovych zemich. _nadobu urcitou, kterd nedava jistotu dlouhodobé prace ani nezajistuje
I pojisténi.

Proto jsou odbory a zaméstnanci spolecnosti hdjici sva prava ¢astym

| ter¢em nasilnych utoku také napfiklad v Guatemale, Bolivii, Nikaragui,
G firmy Spojenych statdi americkych I Pakistanu ¢i Rusku, kde Coca-Cola plsobi. V Kolumbii bylo za posled-

za poruseni zdkona mimo Gzemi USA. * = nich dvacet let zavrazdéno 2500 odborafu, véetné asi 20 odborovych

Moznost dovolat se svého prava je tak

‘\ " predakl roéné. Kolumbie tak trvale drzi pochybé prvenstvi coby zemé,
vétsi, protoZe americké soudy funguji
Iépe nez soudy v rozvojovych zemich.

Americky zakon z roku 1789 Alien Tort
(laims Act umoziuje Zalovat obcany

LY . . v s v e
e kde je nejvice nebezpecné angazovat se v odborech.””® Mnoho jinych
“bylo nelegalné drzeno v zajeti a muc¢eno. Podobnym obvinénim celi

4
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i jiné spole¢nosti, napt. Nestlé v Guatemale nebo bananovi giganti’
Chiquita a Noboa. Také Nike byl obvinén z nasazovani sily proti
zaméstnancim v Indonésii a ve Vietnamu.”® Nékdy $pinavou praci realizuje. -~

4
soukroma ochranka, jindy statni ozbrojené slozky. V pfipadé Kolumbie jsou
to vétsinou prislusnici polovojenskych jednotek. Pocet nasilnych utoku vzdy

stoupa, kdyz probihaji jednani o pracovnich podminkach.”” Mezi lety 1992 r \
a 2001 tak klesl pocet ¢lenti odbort SINALTRAINAL z 5400 na 2300, nicméné | Tovarnav Plachimadé: vyvoj
v obdobi 2002-2011 probihala likvidace odboraru jesté intenzivnéji. pfipadu

| Kampan byla ispénd a tovama byla
Vlada je prilis slaba ¢i pfilis zkorumpovana, aby zjednala spravedinost - : “ 47| uzaviena. Coca-Cola byla v roce 2011
proti velké korporaci. ~~/| uznana finantné odpovédnou za skody

ve vy3i 48 miliondi USD a vzdala se vyroby
Ve Spojenych statech viak existuje od roku 1789 zakon Alien Tort Claims Act | v tovamé v Plachimadg. Nicméné, tovar-

(ATCA), ktery dovoluje cizincm vést spory proti ob¢aniim ¢i spole¢nostem na byla po svém uzavreni vyuzita k vyrobé
Spojenych statl v pfipadé, Ze byla porusena pracovni prava, a také za nekolovych produktii a je nejisté, jestli
zlociny proti lidskosti, za genocidu, vale¢né zloc¢iny, muceni, neopravnéné toto nema stejné nicivé dopady na Zivotni
zadrzeni. SINALTRAINAL tedy v Cervenci 2001 ialovaly Coca-Colu a JeJI’ prostredi, jako kdyi tovarnu provozovala
stacirnu Panamco pred floridskym soudem. Po péti letech vsak soud Coca-Cola.

Coca-Colu zprostil obvinéni pro nedostatek dlikazli toho, Ze by za nasili na

Cur . o : g X Zdroj: Global Nonviolent Action Database
odboréfich nesla odpovédnost. V prosinci 2007 bylo tfem zaméstnanctim \ J

stacirny v Bucamarce vyhrozovano smrti, pokud se nevzdaji své ¢innosti
v odborech. K vyhr{izkam se pfihlasila polovojenska skupina Cerni orli
(Aguilas Negras).”

o N\
Co na to Coca-Cola?

Jako vétsina korporaci chce i The Coca-Cola Company kontrolovat vyrobu a distribuci svych produktl, soucasné vsak odmita nést zodpovédnost
za bezpecnost pracujicich a svého okoli.

V odpovéd na mnofZici se kritiky ohledné svého pocinani v Indii a Kolumbii nasadila Coca-Cola ndstroje komunikacniho marketingu. BohuZzel dnosy
déti odboraiti a vyhriizky, aby se své aktivity v odborech vzdali, stejné jako zvySovani podilu smluv na dobu urcitou s malymi zaméstnaneckymi pravy
pokracuiji. Vysledkem prace oddéleni komunikace s vefejnosti jsou webové stranky www.cokefacts.org, na nichz se spolecnost obhajuje v pfipadech
porusovani lidskych a pracovnich prav. Studenti z organizace United Students Against Sweatshop?, ktefi se mimo jiné v roce 2004 dcastnili delegace,
jez méla za kol piezkoumat obvinéni Coca-Coly v Kolumbii, nebo také reportér uznavaného® periodika Wall Street Journal ukazuji na znacnou
selektivitu poskytovanych informaci, manipulativni a IZivé protiargumenty. Napf. tvrzeni, Ze Coca-Cola zajistuje zaméstnanciim ochranku, jsou-li
ohrozovani.®#

Podle konceptu spolecenské odpovédnosti vsak jakdkoli spolecnost nese zodpovédnost za porusovani lidskych prav, ma-li z néj prospéch, i kdyby
je nepodporovala ani je nezpiisobila.® | kdyz se soudu nepodafilo ziskat diikazy, Ze Coca-Cola nese piimou zodpovédnost za nésili pachané na
zaméstnancich stacirny, vybér obéti — clend odbord — a ubyvani zaméstnanci s plnohodnotnou pracovni smlouvou o jeji odpovédnosti vypovidaji.

Co na to verejnost?

Kdyz kolumbijské odbory zahdjily kampan, Nepiji Coca-Colu, nefinancuji smrt“ v roce 2002, reagovaly rizné organizace, odbory a univerzity Ameriky
a Evropy zacaly situaci monitorovat a informace pomohly Sifit. Na tlak studenti nékteré univerzity v rdmci bojkotu rozvazaly smlouvy se spolecnosti
Coca-Cola. Coca-Cola a jeji kolumbijské stacirny byly pfi druhém soudnim fizeni zbaveny obzaloby a Zadost odborii o dalsi odvolani byla odmitnuta,
avsak mezindrodni kampan pokracuje.

Po demonstracich proti hlavnimu sponzorovi zimni olympiédy v Turiné v roce 2006 se radnice rozhodla nenechat probéhnout bézce s pochodni, i kdyz
toto rozhodnuti bylo nakonec zruseno starostou.

V srpnu roku 2007 se po dvouletém usili studentdi a fakult odhodlala rozvazat desetiletou vyhradni smlouvu s Coca-Colou Univerzita lllinois.
Stiznosti se zacaly projevovat v Cislech. Kdyz se se znackou a jménem firmy zacnou spojovat negativni konotace, hrozi zésadni poSkozeni jména firmy
pred akciondfi — se jménem je ohrozen zisk spolecnosti a hodnota jejich akcii. Jakmile jdou vycislit ztraty, zacnou o situaci psat i uzndvané ekonomi-

ckd periodika jako je napfiklad Wall Street Journal.
(39
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V 80. letech s narlistem viditelnosti negativnich projevi ekonomické
globalizace nar(listala také globalizovana vina odporu proti ni, resp.

za jinou podobu globalizace. Kampané proti nadnarodnim obchod-
nim spolec¢nostem byly a jsou vedeny kvli vyuzivani détské prace

a Spatnym pracovnim podminkam ostatnich zaméstnanc, pro pod-
poru diktatorskych rezimu, kv(li poskozovani Zivotniho prostredi apod.
=371 Obcanské spolecnosti se tak podafilo dosahnout u korporaci urcité
{~.' zmény ve formé konceptu spoleéenské zodpovédnosti korporaci

a ) (CSR).
Koncept spolecenské

zodpovédnosti firem

Jeho zdkladem je integrace envi-
ronmentélnich a socidlnich kritérii
do fizeni (managementu), coZ
vyzaduje nastaveni efektivnich
procedur a systémd uvnité korpo-
raci s cilem dlouhodobé zlepSovat
a zvysovat odpovédnost korporace
viici vSem zainteresovanym stranam
a vefejnosti obecné.®

GlobdlIni hnuti za jinou formu ekonomické
globalizace (alter-globalization) iniciova-
la vznik dobrovolné seberegulace firem:
spolecenské zodpovédnosti korporaci.

Zatimco neoliberalni diskurz 80. let kladl d{iraz na deregulaci a ko-
rporatni prava, agenda let devadesatych zdlirazriovala korporatni
samoregulaci a dobrovolné iniciativy formou ptrijatych etickych kodexd,
zlepseni v oblasti zdravi a bezpecnosti prace, managementu zivotniho
prostiedi, vykazovani dopadt na zivotni prostiedi a socidlnich dopadt
pUsobeni spole¢nosti, podpory komunitnich projektt, charity apod.

Snahy vyhnout se odpovédnosti: selektivni odpovédnost, strate-
gicka dobrocinnost a natirani na zeleno

Postupné se koncept CSR stal oficidlné pfijimanym. Dnes na we-
bovych strankach kazdé velké firmy ¢i podniku nalezneme oddéleni
vénované CSR. JenomzZe jeho obsah se ¢asto lisi od predstav kom-
plexniho odpovédného pristupu. Korporace vétsinou pristoupily na
selektivni spole¢enskou odpovédnost podle aktualni kritické pozor-
nosti vefejnosti. Bujeni dobrovolnych kodext, proklamovanych pod-
nikatelskych zésad a iniciativ na podporu etického podnikani prineslo
namisto univerzalniho systému vymahani podnikatelské etiky nahodi-
lou a roztfisténou smésici ukazek krizového managementu. | kdyz
mohou byt aktivity spolecenské zodpovédnosti pfinosné pro urcitou
komunitu, je tfeba hodnotit spole¢enskou zodpovédnost dané firmy
komplexné.®

Spolecenska  zodpovédnost firem se
vétdinou stala jen dalSim ndstrojem
marketingové komunikace a vétSinou
rezignovala na skutené vyznamné
pfinosy.

. - Aktivity socialni zodpovédnosti ¢asto usiluji pfi minimalizaci nakladt

,' o co nejvyssi efekt, vydaje na né jsou nizké ve srovnani s vysokymi

- . vydaji na jejich propagaci, a tak se stavaji nastrojem public relations -
.« tedyvztahu s vefejnosti, jehoz cilem je vylepsit vefejny obraz znacky.

ot J;;ko takové pouzivaji prostfedky manipulace - at uz ve vybéru aktivit,
“ - nebo jejich prezentaci v konkrétnich textech — jako jsou povrchni
tvrzeni o zlepsenich bez kvantitativnich dat; selektivni Udaje, které
zvyraznuji zlepseni v jedné oblasti, zatimco jsou ignorovany jiné pod-

Al statné oblasti, a povrchni nebo klamava verifikace udajl treti stranou.
.+ Pro tyto jevy existuje termin ,greenwashing” - natirani na zeleno. Je
o < definovan jako nedostatek divéryhodnosti a/nebo pouzitelnosti infor-

Greenwashing znamend pouzivani
zavadéjicich a selektivnich informaci
a aktivit s cilem predstavovat firmu
vefejnosti jako spolecensky odpovédnou. {

)




Americka agentura TerraChoice vybrala ndhodné vice nez 1000
béznych produktl, u 99 % z nich objevila néjakou formu greenwashin-
gu. Ve své studii The Six Sins of Greenwashing®” z prosince 2007 uvadi -
Sest typl zavadéjicich postup:

a) hiich,,néco za néco” - napr. ,energeticky efektivni” elektronika
zaroven obsahujici nebezpecné latky,

b) htich,,zadny dlikaz” - napf. Sampény tvrdici o sobé, Ze jsou bio, eko;
bez jakékoli ovéritelné certifikace,

¢) hiich ,nejasnost” — napf. produkty tvrdici, Ze jsou 100% pfirodni,
zatimco mnoho ¢isté pfirodnich latek, jako napf. arzén nebo formal-
dehyd, je vysoce nebezpelnych,

d) hiich ,nepatfti¢nost” — napt. produkty hrdé oznamuijici, ze jsou bez
freonU, zatimco freony byly zakdzany pred 20 lety a ze zakona tam
byt nemohou,

e) htich ,nevinna lez“ — napt. produkty Izivé prohlasujici, ze jsou certifi-
kovany mezinarodnim environmentalnim standardem, aniz by tomu
tak bylo,

f) hiich ,mensi ze dvou zel” - napf. biocigarety nebo ekologické insek-
ticidy.

Jednim z takovych kontroverznich projevl CSR jsou etické firemni
kodexy, které jsou pro spole¢nosti nejrychlejsi a nejlevnéjsi odpoveédi
na kritiku ¢i spotrebitelsky dotaz. Pfi jejich ¢teni by se ¢lovék snadno
nechal unést idealismem. Jenomze jsou selektivni, plati treba pro jednu
tovarnu nebo jednu zemi, v pfipadé firmy LeviStrauss to bylo pro Cinu.
Navic na rozdil od zakonu nejsou vymahatelné, ve vétsiné pripadu

je odmitan nezavisly monitoring. Ze je jejich cilovym ¢tenafem
spotrebitel, dokazuje fakt, Ze nejsou koncipovany ve spolupraci s ve-
doucimi pracovniky tovaren, kam se ¢asto ani nedostanou v jazyce
srozumitelném zaméstnanctim.

Ani dobrocinnost neni méfritkem spole¢enské zodpovédnosti firem,
pouze jejim doplnénim. Pokud zastifuje nedodrzovani zakladnich
standard( chovani odpovédné korporace, Ize ji stejné jako selektivni
spolecenskou zodpovédnost povazovat za formu greenwashingu.®

Strategicka dobrocinnost nejen zvysuje efektivnost dobrocinnych
aktd, ale i zdlrazruje souvislosti, se kterymi spolecnost operuje,

a muze vlastné vylepsit ekonomické vysledky.”’ To mizeme vidét na
zminovaném sportovani McDonald’s i napt. grantu, ktery vénovala
Coca-Cola Americké akademii détského zubniho |ékafstvi. A navrhova-
la, aby jeji logo bylo na letacich pro Skoly doporucujicich omezit sladké
piti v zdjmu zdravého chrupu.?

r

Koncept spolecenské odpovédnosti firem, kterého dosahl spolecensky
aktivismus nékolika desitek let, zatim neni opravdovou reformou

a spise ma slouzit pouze jako nahubek kritikim, moc nadnarodnich
korporaci dostate¢né nereguluje.

svét v nakupnim kosiku

\
Selektivniudaje o dobrocinnosti

V letech 1994-2004 vénoval Al-
tria/Philip Morris celkem 1,2 mil-
iard dolari na dobrocinné cely.®
Zatimco tento akt je bezpochyby
skvéle znéjici, cdstka, kterou se
spolecnost chlubi, v porovnani
s celkovymi piijmy je ndhle méné
vyznamnd. Obrat spolecnosti Altria
Group, Inc. pouze za rok 2004 Cinil
90 miliard dolard. V roce 2011 Philip
Morris daroval na charitu 36 milion(
dolari.To znamend, ze se dary
spolecnosti v obdobi 1994-2004
rovnaly pouze 0,13 % pouhého
rocniho obratu — sotva hrdinsky
dobrocinny akt (v roce 2011 byl
tento podil jeSté vyrazné mensi).
Snad to vysvétli vagni a selektivni
zpisob, jakym spolecnost prezentu-
je dand Cisla na své webové strance.

Source: Philip Morris — Charitable
Contributions 2011

-
V roce1999, kdy Nike vystupoval

v roli zachrénce chudych, kdyz zacal
ve svych indonéskych tovarnach
zvysovat platy, se soucasné zha-
voval svych zavazkid na Filipindch,
kde byli délnici placeni Iépe, a snail
se nejrychleji etablovat v Ciné, kde je
systém ochrany prav zaméstnanci
nejslabsi, nezdvisla kontrola zvenci
je prakticky nemoznd a mazdy
Podobné LeviStrauss se stahl z Bar-
my poté, co se ukdzalo, ze vyuziva
robotdren s otrockymi pracovnimi
podminkami, a vrétil se do Ciny,
kterou ze stejnych dlvodii opustil
par let pred tim. Vzapéti pro své
podnikéni na ¢inském tzemi vypra-
coval prvni oficidlni eticky kodex (v
roce 1992), ale zdroven propustil
tisice zaméstnancti v Evropé a Sev-
erni Americe.%
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( )
Strategicka dobrocinnost Al-

tria/ Philip Morris

Poté, co se ukdzalo, Ze vefejnd
skepse ohledné tabako-
vého  priimyslu  sponzorujiciho
protikufacké snahy zlstdva vysokd,
zvolil Philip  Morris  strategictéjsi
dobrocinnost nepfimou, v Siroké ob-
lasti. Napiiklad neni prekvapenim,
Ze vétSinu svych dobrovolnych
aktd zaméfuje na americky jih,
protoze zde mezi chudymi a mezi
Afroamericany se podle statistik ne-
jvice rozmaha koureni.”

V zdpase mezi zdjmy firem a vefejnym
zdjmem jde v soucasnosti o to, kdo
bude stanovovat pravidla pro jedndni
spolecnosti, dohliZet na jejich pInéni.

Napfiklad magazin The Journal of Commerce predstavuje podnikové
kodexy jako méné hrozivou alternativu regulacnich mechanism:
+Dobrovolné pfijaty soubor norem umoznuje rozptylit znacné
ozehavy problém mezinarodnich obchodnich jednani, a sice zda ucinit
pracovnépravni zalezitosti soucasti obchodnich dohod. Jestlize (...)
bude problém robotéaren fesen bez souvislosti s obchodem, prestanou

. pracovni standardy pfedstavovat pro aktivisty pouzitelny nastroj."**

- Jadrem dnesniho zdpasu mezi zajmem verejnosti a zajmem obchod-
nich spolec¢nosti uz neni snaha presvédcit o chybach v plisobeni
spole¢nosti a o nutnosti regulaci. Je to boj o moc, kdo bude pravidla
regulace vymyslet a dohlizet na jejich pInéni.

Navic pfisly nadnarodni spole¢nosti s novou strategii ,,vyrobci bez
tovaren”, ktera jim umoznuje vzdat se zodpoveédnosti za socialni,
environmentélni a pracovni podminky vyroby tim, Ze samotnou vyrobu
zadavaji jednomu ¢i vice subdodavateliim sidlicim vétsinou v rozvo-
jovych zemich. Takto usetfenou energii investuji do marketingu, ktery
si nechavaji vyhradné ve své kompetenci. Tento trend je typicky pro
mnoha odvétvi, zejména pro znackovy odévni pramysl.

. budoucnost patfi spolecnostem jako Coca-Cola Co., které toho mélo vlastni, ale hodné prodavaji.”

Business Week, 1998 %

Etické a udrZitelné fungovani spolecnosti
lépe zarucuji iniciativy sdruzujici riizné
zainteresované  skupiny  (spolecnosti,
zaméstnanci, neziskové organizace typu
Watchdog, ~ spotfebitelské, environ-
mentaIni nebo lidskoprévni organizace)
zajistujici nezdvislou certifikaci a moni-
toring.

)

Skutecné zodpovedny pfristup

Skutecna spolecenska odpovédnost firem znamend komplexni sys-

tém fizeni a podnikani. Aby byla spolec¢enska odpovédnost firem

divéryhodnd a prokazatelnd, musela by firma splfovat tfi zakladni

kritéria:

1) M4 kodex ¢i stanovena pravidla chovani, kterd vznikla z dialogu viech
y zainteresovanych stran (zaméstnancu, spotfebitel(, viad apod.).

= 2) Museji existovat systémy fizeni v ramci korporaci, které je mohou
( naplrovat.

© 3) Musifungovat oteviené a komplexni zvefejiiovani informaci.

Informace museji byt verifikovatelng, napliovani kodexu i fungovani
.o+ Fizeni musi byt monitorovatelné tfeti stranou. Z vy3e uvedeného vy-
plyva, ze firmy museji spolupracovat s jinymi zainteresovanymi stranami.

g Mnohostranné (multistakeholderové) iniciativy

AN

N:;,"" .. Za poslednich pét az deset let se objevily alternativni pfistupy regu-
@, . lace. Ty se zaméfily na koregulaci, ve které se kombinuji zajmy vlad,

i 1 mezivladnich organizaci, ob¢anské spolecnosti a obchodnich zajmu
.y L,‘ye spolec¢nych iniciativach se systémem reportovani, monitorovani,
95 auditem a certifikaci. Zarukou jsou znaméjsi a predevsim certifikované




kodexy chovani na bazi multistakeholderovych iniciativ, jako jsou napf.
Forest Stewardship Council (FSC - certifikace plivodu dreva), Fair Trade
(socialni i environmentalni podminky), Marine Stewardship Council. -

svét v nakupnim kos§iku

Negativni dopad soucasnych pravidel mez-
indrodniho obchodu mohou omezit pouze
pravné zdvazné requlace a monitoring.

a )

Forest Stewardship Council (FSC)

©

FSC

Marine Stewardship Council (MSC)

FLO — Fairtrade Labelling Organizations
International

®

FAIRTRADE

Iniciativa, kterd piivodné vznikla za dcelem
ochrany pralesa v Jizni Americe. Dnes usiluje
0 Setrné lesni hospodareni viech druhii lesa.
Produkty ze dfeva z certifikovanych lesd jsou

Iniciativa vznikla jako snaha fesit problém
preloveni mofi. Usiluje o udrZitelny rybolov.
Resi globalni problém preloveni nékterych ryb.
Splnéni standardi zarucuje spottebiteli modra

oznaceny logem FSC. ekoznacka MSC.
www.czechfsc.cz
www.fsc.org/en http://eng.msc.org

Podstatou obou iniciativ je certifikace vytézki tézby dreva a rybolovu. Organizace, kterd chce ziskat
certifikaci a pouzivat logo, musi projit auditem, ktery provede externi akreditovany zastupce FSC
nebo MSC. Zastupdi iniciativ poté provéfi postupy pii téZbé a obhospodafovani lesa i pfi rybo-
lovu. Do téchto iniciativ jsou mimo podniky zapojeny vlady, nadace a ekologické nevladni organ-
izace, jako jsou Greenpeace, Prdtelé Zemé (Friends of the Earth) a World Wildlife Fund.

\_

Nevlddni neziskovd organizace sdruzujici zas-
tupce producenti ze zemi globdlniho Jihu
a zastupce Fairtrade certifikacnich organ-
izaci ze zemi globdlniho Severu, ktefi usiluji
o spravedlivéjsi obchodni praxi pfi obchodu
se zemémi globdlniho Jihu. Mezi standardy
Fair Trade patii pracovni podminky, minimalni
vykupni ceny péstitelim, pod které cena jim
placend neklesd, i Setrné zemédélstvi. Zarucuje
je certifikace Fairtrade. Tykd se to nejcastéji
vyrobkil jako kava, caj, cukr, kakao, bandny
¢i bavlna. DodrZovani standardl kontroluji
nezavisli inspektofi.

Vice na www.fairtrade.net.
www.fairtrade.cz

Jinym pfikladem jsou mnohostranné iniciativy z konce devadesatych
let podporované vladou jako ETl a FLA (viz tabulka), které se soustredi
na nezdvisly monitoring dodrzovani pracovnich prav. Zakladem je
monitoring, transparentni informace a moznost divérného hlaseni

a odvolacich procedur pro zaméstnance spolec¢nosti i spotrebitele.

Ani takto naplfhovana CSR vSak vyznamné nefesi urcité problémy
klicové pro roli, kterou nadnarodni spole¢nosti sehravaji v politice

a ekonomickém rozvoji chudych zemi. Na né se zaméfilo soucasné
hnuti za odpovédnost spolecnosti: zneuzivani moci spolecnosti,
perverzni rozpoctové, financni a cenové praktiky a lobbovani
spole¢nosti za makroekonomicka pravidla, ktera mohou mit nega-
tivni dopad na rozvoj.*®

Stavajici iniciativy jsou stéle dobrovolné, vefejny zadjem muze byt plné
podporen pouze pravné zavaznymi pravidly, jejich kontrolou a efek-
tivnim vynucenim, po kterém v soucasnosti volaji pracovni, ekologické
Ci spotrebitelské organizace a skupiny po celém svété.
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Ethical Trade Initiative (ETI)

Sdruzuje zastupce prevazné britskych
firem (Asda, Marks and Spencer, Tesco. ..),
odbord a nevlddnich organizaci (Christian
Aid, Oxfam). Odbory a nevladni organ-
izace maji ve vyborech pfijimajicich ro-
zhodnuti stejné pomérné zastoupeni jako
predstavitelé spolecnosti, které se k ETI
prihlasily. Iniciativa ETI je v3ak zatim v pi-
lotni fazi. Je podporovdna britskou vlddou.
Sousttedi se na monitoring dodrzovani pra-

Fair Labor Association (FLA)

Pomémé jsou zastoupeni vyrobci, nev-
ladni organizace a univerzity. Asociace
monitoruje dodrZovdni pracovniho kodexu
v textilnim a obuvnim primyslu prevazné
americkych firem. Od roku 2006 se licencniho
programu Gcastni také pres tisic subdodavateld
zrozvojovych zemi.

Pracovni kodex se zavdzaly dodrzovat napf.
Adidas, H&M, Puma, Nike. Podporuje ji amer-
ickd vlada.

World Fair Trade Organization (WFTO)
Nezdvisld mezindrodni asociace sdruzujici Fair
Trade organizace, které vyrabéji férové
vyrobky nebo s nimi obchoduji, zejména
se jednd o méné obvyklé produkty (napf.
marmelady) nebo femesiné produkty ¢i produk-
ty mensich organizaci, pro néz by byla certifikace
vyrobku pfilis nékladna.

Status Fair Trade organizace mohou ziskat jen
takové subjekty, které ve viech svych operacich
zohlednuji principy Fair Trade dle standarddi IFAT.

covnich prév v subdodavatelskych fetézcich Dodrzovéni je nezévisle kontrolovano.

v potravinafském a textilnim priimyslu.

Vice na www.wfto.com.

Vice na http://www.ethicaltrade.org. Vice na http://www.fairlabor.org.

Jsme spojeni

Velké spolec¢nosti jsou v prosazovani svych zajmd mnohem schopnéjsi
a Uspésnéjsi nez jednotlivci. Toto je povazovano za jeden z diivod(

pro sdruzovani obcanl - psani petici, zakladani neziskovych organizaci,
formovani odbord. Motivem je vétsinou, aby pii vétsim poctu lidé méli
vétsi vahu a vice prostredkll prosazovat své zdjmy, odolavat zajmu kor-
poraci nebo nutit korporace k tomu, aby dostaly obsahu svych kodexd.
Pouze spojena skupina muze hajit prava jednotlivce a klast pozadavky,
at uz to byly jednotlivé univerzity, méstska ¢ast v Turiné, kolumbijské
odbory ¢i spojeni indicti zemédélci.

Obcané rozvojovych zemi maji méné
moznosti  obrany proti  negativnim
dopadim pisobeni velkych firem,
v rliznych kauzach casto pomohla aktivita

mezinarodni vefejnosti. ‘. o or ; 2 . "
| kdyz jsou ndstroje regulace ¢innosti obchodnich spole¢nosti

nedostacujici, jsou pouzitelné a pfinaseji urcité dil¢i vysledky, a jak
jsme v poslednich desetiletich méli moznost sledovat, mohou byt

Ekologicky pravni servis a pripad vystavhy tovarny v Koliné
EPS je obcanské sdruzeni pravnikd, ktefi se pravni cestou snazi prosazovat odpovédnost klicovych spolecenskych subjektli za ndsledky jejich jednani, mimo jiné se zaméfuji na
problematiku nadnarodnich korporaci.

Automobilky Toyota a Peugeot Citroén se rozhodly pro spolecnou vyrobu aut na tizemi CR a za tim Gicelem vytvoiily spoleny podnik Toyota Peugeot
Citroén Automobile Czech, s. r. 0. — TPCA. Jde o nejvétsi investici na izemi CR, konkrétné nedaleko mésta Kolina. Nebyt aktivit mistnich sdruzeni, rad-
nice mésta Kolina a Ekologického pravniho servisu, s kterym se spojily, méla by realizace planu automobilek mimorddny dopad na cely Stfedocesky
kraj, predevsim extrémnim zatizenim dopravni infrastruktury v blizkém okoli zdvodu. Na zdkladé studie problematickych smluv mezi TPCA a ceskymi
stranami a dopady provozu zévodu vypracovala EPS Navrh spolecenské zodpovédnosti pro TPCA, pod ktery se podepsalo 30 ceskych nevladnich
organizaci. Podnik na velkou cast pozadavki spolecnosti pristoupil, poskytl financni prostedky pro nadstandardni protihlukova opatieni a vzdal
se pozadavku na obdrZeni vyjimky ze zdkazu provozu nakladni dopravy v dobé pracovniho klidu. Pomohlo jisté také dovolévani se mimofadného
renomé Toyoty na poli CSR ve svété.

Vice na http://www.eps.cza www.responsibility.cz.
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stale zdokonalovany. Napf. na kodexy se m{ize verejnost odvolat ,
v konkrétnim pfipadé jejich nedodrzeni. Poskytuji pak rdmec pro dis-
kuzi s firmou. Stejné tak Ize vyuzit existujicich nevlddnich organizaci,
které se v této problematice pohybuji a na néz se jednotlivec mlize
obrétit. V uplynulych nékolika letech jsme byli svédky toho, jak byly

i ty nejmocnéjsi nadnarodni korporace nuceny neustéle zvysovat

latku Urovné vztah( s verejnosti. Jestlize k tomu bude dostatek vile
verejnosti, budou zvedat latku jesté vys.

Uspésné vyusténi podobnych pripadt umoziiuji (ne vzdy viak zaruéuji) <.~
zakony statu, ktery ma chranit zajmy obcanu. Splnénim jistych \
standardu Ize také podminovat poskytovani statnich pujcek, pojisténi
zahranicnich investor(, a dokonce i Ucast ve vladnich misich.”” Korpo-

race jdou vétdinou az tam, kam je jim dovoleno. Cim méné prostiedkd

stat ma a ¢im vic zavisla je jeho ekonomika na ¢innosti nadnarodnich
spolec¢nosti jako v pripadé mnohych rozvojovych zemi, tim slabsi ma
vyjednavaci pozici, a tudiz i mensi prospéch z ¢innosti spolecnosti.

Vzpomenme na,zavod ke dnu” a dariové rdje. Je slozitéjsi prosadit

a hdjit zajmy obyvatel, jejichz prava jsou v dusledku plsobeni podnikt

¢asto omezovana, ¢i dokonce porusovéna. Proto jsou negativni exter-

vevs

zemich. Pritom tyto spolec¢nosti vétsinou sidli v bohatych zemich

hlavni klientelou jsm &t my, |é bohatych zemi. e .
2 v emielfond Jrines @roeis g, @loyiies e e 22 Obcanské a zaméstnanecké iniciativy

v rozvojovych zemich mohou postradat
technické, financni i pravni prostredky,
proto je pro né dileZita podpora
jednotlivcii i organizaci ze zahranici.

Obycejni lidé v chudych zemich, organizace ob¢an(i a zaméstnancu
maji tézkou pozici: chybéji jim zdroje, komunikac¢ni kanaly, ¢asto

i legislativa, o niz se mohou opfit. Proto potrebuji podporu. Podpofrit
mistni iniciativy je cilem mnoha jednotlivct i organizaci. Ukdzkovym
prikladem je pravé pripad mezinarodni kampané proti Coca-Cole.

Pan Srivastava vydatné pomohl spojit protesty v rliznych ¢astech Indie,
soucasné se studentlim a nevladnim organizacim podatilo propojit

potize dvou velice vzdalenych regiont Indie a Kolumbie v mezinarodni
pozadavek napravy. Véc by se vsak soucasné nedafila bez sirsi podpory

verejnosti a samotnych spotrebitell, ktefi se do kampané ve formé \
aktivniho bojkotu zapojili. -

1
Bojkot je predevsim spotrebitelska aktivita, k niz se mizeme pripojit . . -

- Bojkot je spotebitelskd iniciativa,
kterou ddva spotebitel najevo nesouh-
las s chovanim spolecnosti. Je ndstrojem
informacnich kampani.

odkudkoli. Bylo by naivni domnivat se, Ze spotiebitelsky bojkot povede ~ _ |
ke krachu firmy. Navic napf. v pfipadé Kolumbie neniv zajmu u Coca- -
Coly zaméstnanych Kolumbijc(, aby stacirny zavrely, ale aby pracovni ...
podminky zajistily distojné Zivobyti i zaméstnancim i jejich okoli. T
Smysl bojkotu je v tom, ze spojuje Siteni informace mezi vefejnosti

s ekonomickou aktivitou, a tim i se signdlem spolec¢nosti, Ze by méla své
jednani zménit a napravit jeho duisledky. Bojkot mtize mit vétsi dopad,
pokud je soucasti informacni kampané.

Cloveék, ktery si nezvolil cestu ob¢anského aktivismu, se pfesto nemusi
poddat dojmu, Ze nema moznost do déni zasahnout.
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S nékterymi socidlnimi a environmental-
nimi problémy jinych zemi jsme spojeni
prostfednictvim zbozi, které kupujeme,
a Gvérl bank, v nichz méme dspory.
Odpovédnou volbou produktd, které
spotiebovdvdme, a investovanim do eti-
ckych fondii a odpovédnych firem miize
ovliviovat chovani korporaci a utvdret
jinou globaIni ekonomiku kazdy z nds.

)

L~Samotnym aktem ndkupu ddvdme hlas néjakému ekonomickému a so-
cidlnimu modelu, urcitému zptsobu vyroby zboZzi. Zajimdme se o kvalitu
zboZi' i o uspokojeni z ného plynouci. Nemtizeme ale ignorovat podminky,
za nichz produkty vznikaji — environmentdlni dopad a pracovni podminky.
Jsme s nimi spojeni, a tedy za né odpovédni.”

Anwar Fazal, prezident International Organization of Consumer Union, 1986

' bbchodm’ spolec¢nosti by nefungovaly bez jednotlivych zakaznikd na-

kupujicich jejich zbozi a sluzby a bez pljc¢ek z nasich penzijnich fond i
bankovnich Gctd. To otevird moznosti vlivu spotfebitelské volby.

Jako spotrebitelé jsme skrze produkty spojeni s problémy v zemich
jejich produkce ¢i v zemich, v nichz plsobi spole¢nosti, od kterych na-
kupujeme. Globalizace a tovérni vyroba nas vzdalily mistu vyroby, a tim
i prehledu, za jakych podminek zbozi vznika. Ne kazdy vyrobek nad-
narodnich spole¢nosti musi mit neeticky puvod, spotiebitel vsak nema
moznosti, jak si to ovérit. Posledni vyvoj vsak prindsi orientacni body
pro spotiebitele. Jsou jimi predevsim certifikace zarucujici spInéni
urcitych socidlnich a environmentalnich standard, jako jiz zmifiovany
FAIRTRADE, BIO, vyrobky ze dieva certifikovaného FSC ¢i MSC, zndmka
udrzitelného rybolovu, i kdyZ v poslednim zmifiovaném pfipadé je
produktd v CR zatim malo. Certifikace je drobnou néhradou toho, co
globalizace znemoznila - at znat plvod toho, co kupuji, nebo alespon
mit zaruceno, ze pfi jeho vyrobé nebylo poskozovano Zivotni prostredi
a nebyla porusovana prava zaméstnancli a mistnich obyvatel.

Dalsi moznosti jsou vyrobci, jejichz standardy prace podléhaji urcitym
kontrolnim mechanism{im, a jsou tak snaze uhlidatelné, jako nezavisly
monitoring v pripadé mnohostranné iniciativy. Jiny zpusob, jak si

byt jist socidlné a environmentalné udrzitelnym plvodem zbozi,

je volit malé lokalni zdroje. Zejména v Ceské republice a okolnich
zemich se také zacinaji znovu objevovat spotrebitelska druzstva.

Napf. 20 jednotlivct se domluvi, ze ma zajem o biozeleninu, a dohod-
nou se na jejim pravidelném odbéru s konkrétnim péstitelem (kterému
mohou tfeba dopredu poskytnout néjakou zalohu).

~ Nové také vznika etické bankovnictvi. K jeho zakladnim principtm

patii transparentni a socidlné odpovédné investovani tspor klienta.
Z_fwamené to, ze klient banky si mize byt jisty, Ze jeho penize nebudou
investovany napt. do firem zabyvajicich se tabakem, alkoholem, sézko-
vymi a hra¢skymi aktivitami, vyrobou zbrani apod. Investice museji byt
environmentalné prijatelné, socialné odpovédné (napf. podpora diverzity
pracovnich mist, zvySovani bezpecnosti prace a kvality produktd).
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Mikrokredity jsou malé pijcky za
~ vyhodnych  podminek, které slouzi
% chudym lidem k nastartovéni malého

Vyznamné evropské etické financni instituce sdruzuje FEBEA — Europe-
an Federation of Ethical and Alternative Banks and Financiers (Evropska
asociace etickych a alternativnich bank a financnich instituci) - www.

podnikani.
febea.org.

Shrnuti:
V celosvétovém rozsahu existuje podobné zamérena INAISE - Interna- Jak miize vefejnost ovliviiovat
tional Association of Investors in Social Economy, sdruzujici také organ- chovani obchodnich spolecnosti:

izace specializujici se na poskytovani pljcek a mikrokreditli v zemich
globalniho jihu - www.inaise.org. 54t < sdruzovani obéanii
.7+ « podpora iniciativ v rozvojovych

U nas zatim bohuzel etické banky nefunguiji, ale s postupnym \ zemich
oteviranim trhu sluzeb v EU Ize ocekavat, ze nékteré z etickych bank «  spotiebitelskd volba
oteviou své pobocky i v CR. Uz dnes samoziejmé mohou ¢esti obcané —  certifikované produkty (FAIR-
vyuzit jejich sluzeb v jiné zemi EU. V oblasti mikrokreditt (mikrofinanci) TRADE, FSC, MSC, BIO)
u nas funguje projekt My Electronic Loan Exchange Network (www. —  mistni produkty
myELEN.com) podporujici ptjc¢ovani skrze mikrokredity v Mexiku. —  etické bankovnictvi
.
S
\
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Proc¢ volit téma nadnarodnich spole¢nosti

Obklopuji nas, krmi nas a oblékaji. Zaméstnavaji nas. Sponzoruji operu, vzdélani, fotbal, podporuji politické
strany. Obchodni spole¢nosti k nam neustéle promlouvaji. Tak proc je Iépe nepoznat? Podnikani je projevem
lidského ducha a svobody. Nicméné nad malymi podnikateli prevazuji obchodni spole¢nosti ptsobici pres
hranice statl — nadnarodni korporace. Mnohé nici zivotni prostredi, porusuji pracovni prdva a mohou zabijet.
Obepnuly svét siti obchodnich a vyrobnich vztah, které prenaseji zodpovédnost na vSechny zicastnéné.

Prochazime-li mezi prodejnimi regély, snazi se nds upoutat tisice véci. Vedle obalu a ceny je znacka produktu
jednim z hlavnich aspektd, které vedou nasi ruku. Prednostné sdhneme po limonadeé ¢i tricku, jejichz logo
zname. Znackové produkty jsou svého druhu celebritami mezi zbozim. Znacky i celebrity jsou produktem

a soucasné nastrojem reklamy. Stejné jako se pod jménem skryva clovék v daleko komplikovanéjsi podobé,
nez jak ho zname z televize, skryva se za znackami slozitd marketingova strategie a okolnosti fungovani firem
tak velkych, jako jsou zndma jejich loga. Zakaznik je tedy dllezitou soucasti globalniho obchodu a nese
spoluzodpovédnost za vedlejsi efekty vyroby produktd, které kupuje. Prvnim krokem k tomu, abychom se

pri nakupovani mohli chovat zodpovédné, je porozumét strukture a fungovani riznymi vztahy provézanych
nadnarodnich spolec¢nosti, které jsou hlavnim aktérem mezindrodniho obchodu. Tedy porozumét tomu, co se
skryva za znackami. Tato dilna m0ze byt prvnim krokem.
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SZ POMAHA

Materidly jsou tistény na recyklovaném papife — vnitini strany — a na papire ze dreva certifikovaného FSC (oznacujici
Setrné lesni hospodareni) a dalich kontrolovanych zdrojl — obdlka.





